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Informe de auditoria de cuentas anuales consolidadas
emitido por un auditor independiente

A los accionistas de Global Dominion Access, S.A.:
Informe sobre las cuentas anuales consolidadas
Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Global Dominion Access, S.A. (la Sociedad
dominante) y sus sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance a

31 de diciembre de 2021, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado del resultado global, el estado
de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria, todos ellos
consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Grupo a

31 de diciembre de 2021, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por la Union Europea (NIIF-UE), y demas
disposiciones del marco normativo de informacién financiera que resultan de aplicaciéon en Espaiia.

Fundamernito de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espaia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de Ias cuentas anuales consolidadas en
Espafia segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que |a evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formaciéon de nuestra opinién sobre éstas, y no
expresames una opinién por separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Plaza de Euskadi, 5, 48009 Bilbao, Espana
Tel.: +34 944 288 800 / +34 902 021 111, Fax: +34 944 288 805, www.pwc.es
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Cuestiones clave de la auditoria Modo en el que se han tratado en la auditoria

Recuperacién del fondo de comercic

El fondo de comercio del Grupo representa
una parte sustancial de sus activos y su
importe asciende a 302,8 millones de euros a
31 de diciembre de 2021. Tal y como se indica
en las notas 4.1.a) y 7 de la memoria
consolidada, la direccion realiza anualmente
pruebas de pérdida por deterioro de valor del
fondo de comercio, mediante el célculo del
importe recuperable de las unidades
generadoras de efectivo (UGEs) a las que se
asigna.

Estas pruebas de deterioro se basan
principalmente en modelos de descuento de
flujos de efectivo futuros a nivel de UGEs y
requieren la aplicacion de juicio y el uso de
hipotesis significativas relativas, entre otros
aspectos, a las expectativas de ventas,
EBITDA sobre ventas, proyeccion de indices
de crecimiento y tasas de descuento.

En la nota 7 de la memoria consolidada se
detallan las hipétesis clave utilizadas, asi
como los resultados de las pruebas de
deterioro realizadas por la direccion.

Esta cuestion resulta clave debido a que
implica la aplicacion de juicios criticos y
estimaciones significativas por parte de la
direccion sobre las hipétesis clave utilizadas,
sujetas a incertidumbre, y el hecho de que
cambios significativos futuros en las mismas
podrian tener un impacto significativo en las
cuentas anuales consolidadas del Grupo.

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, los siguientes:

Entendimiento del proceso interno y de los
controles relevantes establecidos para el
analisis de la recuperacion del fondo de
comercio.

Consideracion de la adecuacion de la
asignacion realizada de los activos, incluido
el fondo de comercio, a las UGEs y
evaluacién de la razonabilidad de la
metodologia empleada para el calculo de su
importe recuperable.

Evaluacién de la adecuacion de los modelos
de valoracion empleados, comprobacion de
que se basan en los planes y presupuestos
aprobados por la direccion, y validaciéon de
las hipotesis clave utilizadas, mediante su
contraste con comparables disponibles
(resultados histéricos y margenes del
sector).

En relacion con las tasas de descuento, con
la colaboracién de nuestros expertos en
valoraciones, comprobacion que la
metodologia aplicada para su estimacion es
adecuada, y que el valor de las mismas se
encuentra dentro de un rango razonable.

Comprobacion de la precision matematica
de los modelos preparados por la direccion,
y contraste del importe recuperable
calculado con el valor neto contable de los
activos.

Comprobacion de la razonabilidad de los
analisis de sensibilidad realizados, asi como
la coherencia de las variaciones de hipotesis
consideradas scobre los cambios posibles.

Comprobacion de los desgloses incluidos en
la memoria consolidada de acuerdo con la
normativa aplicable.

Como resultado de nuestros analisis y pruebas
realizadas, consideramos que el enfoque y las
conclusiones de la direccion, asi como la
informacion revelada en la memoria consolidada
son coherentes con la evidencia obtenida.
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Cuestiones clave de la auditoria Modo en el que se han tratado en la auditoria

Reconocimiento de ingresos para contratos
correspondientes & proyectos complejos a
largo plazo del segmento B2B Proyectos 360°

El Grupo opera, en su segmento B2B
Proyectos 360°, en determinadas
circunstancias, a través de contratos
correspondientes a proyectos complejos a
largo plazo que pueden incluir distintas
obligaciones de ejecucién o cumplimiento a
desarrollar en periodos temporales
diferenciados (notas 5 y 24 de la memoria
consolidada).

En el ejercicio 2021 el importe de los ingresos
registrados en relacion con estos contratos ha
ascendido a 106,3 millones de euros.

Tal como se indica en las notas 2.21.b) y
4.1.c) de la memoria consolidada, la direccion
realiza el reconocimiento de los ingresos de
estos contratos de acuerdo al grado de
realizacion o de avance de los mismos, en
funcién del total de costes incurridos sobre los
totales estimados para la realizacion de las
obligaciones de los contratos.

El reconocimiento contable de los ingresos
derivados de estos contratos exige a la
direccion la aplicacion de juicics y
estimaciones significativas, tanto en la
interpretacion de los contratos, como en la
estimacioén de sus costes y grado de avance.

Los juicios de la direccion en el andlisis de
estos contratos, en las hipotesis consideradas
y en las estimaciones realizadas tienen un
impacto significativo en el reconocimiento de
ingresos en las cuentas anuales consolidadas,
por lo que consideramos esta cuestion como
clave de nuestra auditoria.

Nuestro analisis ha consistido principalmente en:

e Entendimiento de las condiciones
particulares de los contratos y contraste con
el entendimiento realizado de las mismas
por la direccién.

e  Comprension de los requisitos,
responsabilidades y obligaciones de
cumplimento asumidas por el Grupo.

e Consideracion del precio del contrato y su
asignacion para cada obligacion de
cumplimiento.

e  Comprobacion de los criterios aplicados
para la estimacién de los margenes del
contrato en cada obligacion de cumplimiento
y del criterio de avance de obra utilizado.

e Analisis de las posibles desviaciones, en su
caso, de la obra en curso para los
principales proyectos y sus correspondientes
impactos en el reconocimiento de ingresos.

¢ Comprobacion de la razonabilidad del nivel
de ejecucién de las obligaciones de
cumplimiento para la totalidad de los
contratos sujetos a proyectos complejos.

e Para una muestra de costes incurridos,
comprobacion de su correcta imputacion a
cada proyecto.

e Evaluacion de los calculos realizados para la
determinacioén dei grado de avance de las
obras y comprebacion dei regisiro contabie
de los derechos de cobro frente a ios
clientes y del ingreso reconocido en el
ejercicio 2021 y el acumulado a la fecha de
cierre de dicho ejercicio.

En base a los procedimientos realizados,
consideramos que los criterios contables, asi
como las estimaciones y calculos realizados por
la direccién son coherentes con la evidencia
obtenida.
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Cuestiones clave de la auditoria Modo en el que se han tratado en la auditoria

Transaccion de venta de una participacion no
dominante en una sociedad dependiente

Tal como se indica en la nota 1.4 de la memoria
consolidada, el 2 de diciembre de 2021 el Grupo
ha firmado un acuerdo de inversion por el cual
se ha incorporado un socio minoritario en su
negocio de energias renovables, mediante la
venta de una participacion del 23,4% de la
dependiente Dominion Energy, S.L.

En las transacciones de venta de
participaciones no dominantes que no resulten
en pérdidas de control, la diferencia entre el
valor razonable de la contraprestacion recibida y
la correspondiente proporcion vendida del
importe en libros de los activos netos de la
dependiente se registra en el patrimonio neto.

Esta transaccion ha generado el reconocimiento
de participaciones no dominantes en el
patrimonio neto consolidado por importe de 32,3
millones de euros y un incremento en las
reservas consolidadas por importe de 16,7
millones de euros (notas 14 y 17 de la memoria
consolidada).

La contabilizacién de estas transacciones es
compleja ya que requiere del analisis de los
contratos y de los acuerdos que regulan la
relacién entre los socios, para determinar que el
Grupo sigue manteniendo el control una vez
realizada la transaccion, y proceder al registro y
valoracion de las participaciones no dominantes,
por lo que hemos considerado esta cuestién
como clave de nuestra auditoria.

Otra informacion: Informe de gestidon consclidado

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, los siguientes:

. Obtencidn, lectura y andlisis del acuerdo

de inversion, asi como de los analisis
contables realizados por la direccion.

e  Comprobacién del cumplimiento de las

condiciones contractuales para el registro
de la transaccion al cierre del ejercicio
2021.

° Analisis de la evaluacion de la direccién
que determina la incorporacién de un socio
minoritario.

. Comprobacion de que el registro de la

transaccion se ha realizado de acuerdo
con la normativa contable aplicable y
validacion de los célculos realizados por la
direccion para determinar el impacto de la
transaccion en las participaciones no
dominantes y en las reservas
consolidadas.

o Evaluacioén de los desgloses e informacién
incluidos en la memoria consolidada
relativos a esta transaccion.

En base a los procedimientos realizados,
consideramos que el fratamiento contable
seguido por la direccién para esta transaccion, y
los desgloses considerados en la memoria
consolidada, son coherentes con la evidencia
obtenida.

La otra informacion comprende exciusivamente el informe de gestion consoiidado dei ejercicio 2021,
cuya formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.
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Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestion
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestién consolidado, de conformidad con lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a)  Comprobar Unicamente que e! estadc de infermacion no financiera consclidade, determinada
informacién incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo y el Informe Anual de
Remuneraciones de los Consejeros, a los que se refiere la Ley de Auditoria de Cuentas, se ha
facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de
gestion consolidado con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo
obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de
si el contenido y presentacién de esta parte del informe de gestion consolidado son conformes
a la normativa que resulta de aplicacién. Si, baséndonos en el trabajo que hemos realizado,
concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, seguin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestion consolidado concuerda
con la de las cuentas anuaies consolidadas del ejercicio 2021 y su contenido y presentaciéon son
conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria y cumplimiento en
relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera
y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-UE y demas disposiciones
del marco normativo de informacion financiera aplicable al Grupo en Espaiia, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales consolidadas libres de
incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad
dominante son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar

como empresa en funcionamiento, revelando, seglin corresponda, las cuestiones relacionadas
con empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento
excepto si los citados administradores tienen intencion de liquidar el Grupo o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comision de auditoria y cumplimiento de la Sociedad dominante es responsable de la supervision
del proceso de elaboracion y presentacién de las cuentas anuales consolidadas.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales
consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.
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Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditorfa realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuaries toman basandose en las
cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espania, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

© Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.

° Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores de la
Sociedad dominante.

o Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores de la Sociedad
dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia
de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada
con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el
Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

B Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la
imagen fiel.

o Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro dei Grupo para expresar una opinion sobre ias
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccion, supervision y realizacion
de la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinion de auditoria.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria y cumplimiento de la Sociedad dominante en relacién
con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de ia auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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También proporcionamos a la comision de auditoria y cumplimiento de la Sociedad dominante una
declaracion de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de
independencia, y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que
razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria y cumplimiento
de la Sociedad dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria
de las cuentas anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones
clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente |a cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Formato electrénico Unico eurcpeo

Hemos examinado los archivos digitales del formato electrénico Gnico europeo (FEUE) de Global
Dominion Access, S.A. y sociedades dependientes del ejercicio 2021 que comprenden el archivo
XHTML en el que se incluyen las cuentas anuales consolidadas del ejercicio y los ficheros XBRL con
el etiquetado realizado por la entidad, que formaran parte dei informe financiero anual.

Los administradores de Global Dominion Access, S.A. son responsables de presentar el informe
financiero anual del ejercicio 2021 de conformidad con los requerimientos de formato y marcado
establecidos en el Reglamento Delegado UE 2019/815, de 17 de diciembre de 2018, de la Comisién
Europea (en adelante Reglamento FEUE). A este respecto, el Informe Anual de Gobierno Corporativo
y el Informe Anual de Remuneraciones de los Consejeros han sido incorporados por referencia en el
informe de gestién consolidado.

Nuestra responsabilidad consiste en examinar los archivos digitales preparados por los
administradores de la Sociedad dominante, de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas en vigor en Espafia. Dicha normativa exige que planifiquemos y
ejecutemos nuestros procedimientos de auditoria con el fin de comprobar si el contenido de las
cuentas anuales consolidadas incluidas en los citados archivos digitales se corresponde integramente
con el de las cuentas anuales consolidadas que hemos auditado, y si el formato y marcado de las
mismas y de los archivos antes referidos se ha realizado en todos los aspectos significativos, de
conformidad con los requerimientos establecidos en el Reglamento FEUE.

En nuestra opinién, los archivos digitales examinados se corresponden integramente con las cuentas
anuales consolidadas auditadas, y éstas se presentan y han sido marcadas, en todos sus aspectos
significativos, de conformidad con los requerimientos establecides en ¢! Reglamento FEUE.

informe adicional pﬂr» la comision de auditoria y cumplimiento de la Sociedad dominante
La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria y cumplimiento de la Sociedad dominante de fecha 24 de febrero de
2022.
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Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 13 de abril de 2021 nos nombré como
auditores del Grupo por un periodo de un afo para el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General Ordinaria de Accionistas para
un periodo inicial y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma
ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 1999.

Servicios prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados al Grupo auditado se
| o .
desglosan en la nota 35 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas.

Pricewéterr}ousec opers Auditores, S.L. (S0242)

AUDITORZS

Antonio Velasco Dafobeitia (22286)

24 de febrero de 2022 PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, S.L.

2022 NUm. 03/22/00486
SELLO compoRaTvo. 96,00 EUR

Informe de auditorfa de cuentas sujeto
a la normativa de auditoria de cuentas

espafiola o internacional
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BALANCE CONSOLIDADO AL 31DE DICIEMBRE DE 2021
(Expresado en Miles de Euros)

Al 31de diciembre

ACTIVO Nota 2021 2020
ACTIVO NO CORRIENTE
Inmovilizado material 6 125.286 120.099
Fondo de comercio 7 302.820 301.450
Otros activos intangibles 7 50.717 43.700
Activos financieros no corrientes 8 103.397 28.273
Inversiones contabilizadas por el método de participacion 9 16.658 14.204
Activos por impuestos diferidos 21 48.563 45.955
Otros activos no corrientes 10 5.616 4.015
653.057 557.696
ACTIVO CORRIENTE
Existencias n 70.351 50.750
Clientesy otras cuentas a cobrar 10 228.211 260.885
Activos por contrato 2.21y 24 101.988 97.667
Otros activos corrientes 10 14.692 .37
Activos por impuestos corrientes 28 25.668 14.392
Otros activos financieros corrientes 8 15.927 41.098
Efectivoy equivalentes al efectivo 12 254.205 237.626
711.042 713.789
TOTAL ACTIVO 1.364.099 1.271.485
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BALANCE CONSOLIDADO AL 31DE DICIEMBRE DE 2021

(Expresado en Miles de Euros)

Al 31 de diciembre

PATRIMONIO NETO Y PASIVO Nota 2021 2020
PATRIMONIO NETO
Capital social 13 20.088 21.187
Acciones propias 13 (9.113) (17.980)
Prima de emisién 13 214.640 214.640
Ganancias acumuladas 14 141.637 124.946
Diferencia acumulada de tipo de cambio 14y 15 (29.731) (36.210)
Patrimonio neto atribuible a los propietarios de la dominante 337.521 306.583
Participaciones no dominantes 17 48.872 13.158
386.393 319.741
PASIVOS NO CORRIENTES
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 39 51
Provisiones no corrientes 23 32.917 33.906
Recursos ajenos a largo plazo 18 157.117 154.350
Pasivos por impuestos diferidos 21 10.172 7.277
Instrumentos financieros derivados no corrientes 18 131 2.078
Otros pasivos no corrientes 20 60.909 70.086
261.285 267.748
PASIVOS CORRIENTES
Provisiones corrientes 23 5.126 7.539
Recursos ajenos a corto plazo 18 47127 34.044
Proveedoresy otras cuentas a pagar 19 538.600 476.851
Pasivos por contrato 221y 24 48.300 86.228
Pasivos por impuestos corrientes 28 24.464 24.597
Instrumentos financieros derivados corrientes 18 303 895
Otros pasivos corrientes 20 52.501 53.842
716.421 683.996
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.364.099 1.271.485
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO TERMINADO EL 31DE DICIEMBRE DE 2021
(Expresada en Miles de Euros)

Ejercicio finalizado a
31de diciembre

Nota 2.021 2020
OPERACIONES CONTINUADAS
INGRESOS DE EXPLOTACION 1.131.688 1.045.645
Importe neto de la cifra de negocios 5y 24 1.119.322 1.029.612
Otrosingresos de explotacion 24 12.366 16.033
GASTOS DE EXPLOTACION (1.067.549) (1.013.996)
Consumos de materias primas y materiales secundarios 1 (618.836) (582.078)
Gastos por prestaciones a los empleados 26 (290.474) (276.263)
Amortizaciones By7 (47.71) (48.371)
Otros gastos de explotacion 25 (1M.077) (106.651)
Resultado venta/deterioro inmovilizado 30 (389) (633)
Otros gastos 398 -
BENEFICIO DE EXPLOTACION 64.139 31.649
Ingresos financieros 27 3.685 1121
Gastos financieros 27 (17.345) (14.969)
Diferencias de cambio netas 27 (7.466) 1.316
Variacion del valor razonable en activos y pasivos con imputacion en resultados 27 1.148 5.643
Participacion en los resultados de asociadas 9y 27 4.991 (3.489)
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 49.152 21.271
Impuesto sobre las ganancias 28 (4.855) (8.219)
BENEFICIO DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS DESPUES DE IMPUESTOS 44,297 13.052
PERDIDA DE LAS ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS DESPUES DE IMPUESTOS 36 (13) (63)
BENEFICIO DEL EJERCICIO 44,284 12.989
BENEFICIO/(PERDIDA) ATRIBUIBLE A PARTICIPACIONES NO DOMINANTES 17 2.065 455
BENEFICIO ATRIBUIBLE A LOS PROPIETARIOS DE LA DOMINANTE 42.219 12.534

Ganancias basicas y diluidas por accién de las actividades continuadas e interrumpidas atribuibles a los propietarios de la dominante
(expresado en Euros por accion)
- Basicas y diluidas de operaciones continuadas 29 0,2642 0,0749
- Basicas y diluidas de operaciones interrumpidas 29 (0,00071) (0,0004)
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ESTADO DEL RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO TERMINADO EL 31DE DICIEMBRE DE 2021

(Expresado en Miles de Euros)

BENEFICIO DEL EJERCICIO
OTRO RESULTADO GLOBAL

Partidas que no puedan clasificarse con posterioridad al resultado:

- Ganancias actuariales
- Tipo impositivo

Partidas que puedan clasificarse con posterioridad al resultado:

- Coberturas de flujos de efectivo

- Coberturas de flujos de efectivo de sociedades puestas en

equivalencia(neto de efecto fiscal)

- Diferencias de conversion

Partidas transferidas a la cuenta de pérdidas y ganancias:

Total otro resultado global

TOTAL RESULTADO GLOBAL DEL PERIODO NETO DE IMPUESTOS

Atribuible a:
- Propietarios de la dominante
- Participaciones no dominantes

RESULTADO GLOBAL TOTAL ATRIBUIBLE A LOS PROPIETARIOS DE LA

DOMINANTE

Atribuible a:
- Actividades que contintian
- Actividades interrumpidas

DOMINION

Ejercicio finalizado a

31de diciembre

Nota 2021 2020
44,284 12.989
22 (126) (685)
39 204
(87) (481)
18 29 (2)
9 (42) (317)
4y15 6.694 (12.084)
6.681 (12.403)
6.594 (12.884)
50.878 105
48.598 (609)
17 2.280 714
48.598 (609)
48,811 (546)
36 (13) (63)
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31DE

DICIEMBRE DE 2021
(Expresado en Miles de Euros)
Diferencia
G; da de tipo Participa- ciones
Capital social Acciones propias Prima de d de bi no domil Total Patrimonio
(Nota13) (Nota13) (Nota 13) (Nota 14) (Notas 14y 15) (Nota 17) neto

Saldo a 31de diciembre de 2019 21.187 (1.021) 289.065 56.884 (23.866) 11.434 353.683
Resultado del ejercicio - - - 12.534 - 455 12.989
Otros resultado global del ejercicio _ _ _ (799) (12.344) 259 (12.884)
Total resultado global para 2020 - - - 11.735 (12.344) T4 105
Dividendos (Nota 13y 17) - - - (10.844) - (1.816) (12.660)
Traspasos (Nota 13) _ _ (74.425) 74.425 _ _ _
Cambios de perimetro y otros movimientos (Nota 14) - - - (5.268) - 2.826 (2.442)
Transacciones con acciones propias (Nota 13) - (16.959) - - - - (16.959)
Otros movimientos - - - (1.986) - - (1.986)
Saldo a 31de diciembre de 2020 21.187 (17.980) 214.640 124.946 (36.210) 13.158 319.741
Resultado del ejercicio - - - 42.219 - 2.065 44.284
Otros resultado global del ejercicio - - - (100) 6.479 215 6.594
Total resultado global para 2021 - - - 42.119 6.479 2.280 50.878
Dividendos (Nota 13y 17) - - - (3.989) - (2.189) (6.178)
Reduccion de capital por amortizacion acc propias (Notas 13y 14) (1.099) 32.120 _ (31.021) _ _ _
Cambios de perimetro y otros movimientos (Nota 14) _ - - 13.791 - 35.516 49.307
Transacciones con acciones propias (Nota 13) - (23.253) - - - - (23.253)
Otros movimientos - - - (4.209) - 107 (4.102)
Saldo a 31de diciembre de 2021 20.088 (9.113) 214.640 141.637 (29.731) 48.872 386.393

DOMINION

19



D
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL

EJERCICIO TERMINADO EL 31DE DICIEMBRE DE 2021

(Expresado en Miles de Euros)

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Efectivo generado por las operaciones continuadas e interrumpidas
Intereses pagados

Intereses cobrados

Impuestos pagados

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION
Adquisicién/Retiros de dependientes, neta de efectivo adquirido
Adquisicién de activo material e intangible

Cobros por venta de inmovilizado material e intangibles
Adquisicién de activos financieros

Retiros de activos financieros

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Acciones propias

Ingresos por recursos ajenos

Amortizacion de préstamos

Pagos por arrendamientos operativos

Transacciones con participaciones no dominantes
Dividendos repartidos

DIFERENCIAS DE CAMBIO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES

(DISMINUCION)/ AUMENTO NETO DE EFECTIVO, EQUIVALENTES AL
EFECTIVO Y DESCUBIERTOS BANCARIOS

Efectivo, equivalentes al efectivo y descubiertos bancarios al inicio del ejercicio

Efectivo, equivalentes al efectivo y descubiertos bancarios al cierre del ejercicio

DOMINION

Ejercicio finalizado a
31de diciembre

Nota 2021 2020
30 116.522 85.831
27 (17.427) (9.534)
27 3.685 1121

(7.168) (5.093)

95.612 72.325

20y 32 (2.381) (7.451)
By7 (31.265) (25.719)
30 3.341 846
8 (79.504) (20.000)

8 25.476 26.570
(84.333) (25.754)

13 (23.253) (16.959)
18 40.126 108.981
18 (36.141) (3.571)

B (19.804) (22.023)
2.4 50.000 -
14417 (6.178) (12.660)
4.750 53.768

550 (4.258)

16.579 96.081

12 237.626 141545
12 254.205 237.626
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MEMORIA CONSOLIDADA DEL EJERCICIO 2021
(Expresada en Miles de Euros)

1. INFORMACION GENERAL

1.1. ACTIVIDAD

Global Dominion Access, S.A., en adelante la Sociedad o Sociedad dominante, se constituyé el 1de junio de
1999 y tiene su domicilio social, fiscal y las principales oficinas en Bilbao (Espafa), en la calle Ibanez de
Bilbao, numero 28, planta 82 1-B, cédigo postal 48009.

El objeto social de Global Dominion Access, S.A. esta descrito en el articulo 2 de sus estatutos sociales, y
consiste en larealizacion de estudios sobre creacion, estructura y viabilidad de empresas y de mercados,
tanto nacionales como extranjeros, fomentar, promover, desarrollar, dirigir y gestionar actividades
empresariales agrupadas por sectores de produccién, mediante la correspondiente organizacion de los
medios personales y materiales aplicados al conjunto de empresas; adquiriendo las que ya estén en
funcionamiento o creandolas de nueva planta; fusionarlas, absorberlas, escindirlas o disolverlas para
desarrollar las actividades directamente, segun los dictados en cada caso de la mas eficiente gestion.
Asimismo, dentro de su objeto social se incluyen, entre otras, las actividades de evaluacion, disefo,
analisis, estudio, consultoria, asesoramiento, supervision, asistencia técnica, desarrollo, actualizacion,
fabricacion, suministro, instalacion, montaje, compra, venta, alquiler, almacenaje, distribucion,
desplieqgue, importacién, exportacion, operacion, reparacion, mantenimiento, garantia, entrenamiento,
formacion, apoyo pedagogico y comercializacion en general de los productos, soluciones, equipos,
sistemas y aquellos servicios precisos o convenientes para su adecuada utilizacién o rendimiento, de
cualquier naturaleza, material o inmaterial, y demas actividades licitas referidas a las actividades
relacionados mas abajo y en general relacionados con las telecomunicaciones y la informatica,
especificamente la ejecucion como integrador de proyectos complejos que supongan la realizacién
conjunta de varias las actividades descritas, a través o no de la modalidad de llave en mano.

El Grupo se define como una compania global de Servicios y Proyectos, cuyo objetivo es dar soluciones
integrales para maximizar la eficiencia de los procesos de negocio gracias al conocimiento sectorialyala
aplicacion de la tecnologia con un enfoque diferente.

La Direccion del Grupo presentd un nuevo Plan Estratégico durante el ejercicio 2019 (inicialmente el Plan
fue disenado para el periodo 2019-2022, sin embargo, derivado del impacto de la Covid-19 el Plan fue
prolongado en un afio hasta el 2023), en el que se detalla la estrategia a seguir en los proximos afios y la
manera en la que se evaluara el desempeno del negocio. La sostenibilidad es un elemento clave del Plan
Estratégico de modo que las soluciones ofrecidas ayudan a nuestros clientes a avanzar hacia un mundo
mas eficiente y sostenible.

En este sentido distinguimos tres segmentos de actividad: B2B Proyectos 360°, B2B Servicios y B2C. Enlo
relativo al segmento de actividad B2B, el Grupo ofrece sus servicios y proyectos, principalmente, en tres
areas de actividad o especializacion: T&T (Tecnologia, Telecomunicaciones e Infraestructuras), Industria
y Energia.

Por su parte, el area de actividad correspondiente al segmento B2C esta dirigida a los hogares y clientes
particulares, donde el Grupo Dominion se define como la compania One Stop Shop de distribucion y gestién
de servicios del hogar.
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Enla Nota b de Segmentacion se explican ampliamente tanto los contenidos de cada segmento como las
areas de actividad.

Las instalaciones del Grupo se encuentran en Europa (Espafia, Alemania, Francia, Italia, Reino Unido,
Polonia, Dinamarca, Eslovaquia y Portugal), Latinoamérica (México, Perd, Argentina, Chile, Ecuador,
Republica Dominicana, Colombia, Guatemalay Panama), Estados Unidos y Canada, asi como en Asia(Arabia
Saudi, India, Oman, Qatar, UAE, Israel, Vietnam, Indonesia y Filipinas), y Africa (Sudafrica y Angola) y
Oceania (Australiay Papua).

La Sociedad dominante cotiza en bolsa desde el 27 de abril de 2016.

1.2. ESTRUCTURA DEL GRUPO

La Sociedad es dominante de un grupo de sociedades (el Grupo o Grupo Dominion) de acuerdo con la
legislacion vigente. La presentacion de cuentas anuales consolidadas es necesaria, de acuerdo con
principios y normas contables generalmente aceptados, para presentar la imagen fiel de la situacion
financieray de los resultados de las operaciones del Grupo.

En el Anexo | a esta Memoria se desglosan los datos de identificacion de las Sociedades dependientes,
negocios conjuntos y asociadas incluidas en el perimetro de consolidacién por el método de integracion
global y método de participacién.

En el Anexo Il a esta Memoria se desglosan los datos de identificacion de las Uniones Temporales de
Empresas (UTEs) y operaciones conjuntas incluidas en el perimetro de consolidacién por el método de
integracion proporcional.

Las sociedades que se integran en la consolidacién aplicando el método de participacién (Nota 9) son las
siguientes:

%

participacion efectiva

2021 2020
Advanced Flight Systems, S.L. 30% 30%
Sociedad Concesionaria Chile Salud Siglo XXI, S.A. (*) 15% 15%
Bas Project Corporation, S.L.(**) 35% 35%
Cobra Carbon Grinding B.V. - 50%
Medbuying Group Technologies, S.L. 45% 45%
Miniso Lifestyle Spain, S.L. - 49,70%
Sociedad Concesionaria Hospital Buin Paine, S.A. (*) 10% -
Ampliffica México, S.A. de CV 49% -

(*) Si bien el Grupo ostenta una participacion inferior al 20% se ejerce una influencia significativa

(**)35% directamente a través de la dependiente Dominion Energy, S.L.y un 26,8% efectivo en el Grupo en el ejercicio 2021
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1.3. SUCESOS SIGNIFICATIVOS EN EL EJERCICIO CORRIENTE SOBRE EL QUE SE
INFORMA

Impactos de la pandemia Covid-19:

La pandemia global iniciada en 2020, con devastadores impactos en los ambitos sanitario, econémico y
social, ha tenido su continuidad en 2021, si bien de una forma diferente. A lo largo del afo se han sucedido
sucesivas olas de contagio derivado del surgimiento y extension de nuevas cepas, si bien, tanto por el
efecto de la creciente vacunaciéon como por la menor gravedad de estas nuevas variantes y la mejor
preparacion del sistema sanitario, la mortalidad y el nivel de saturacién hospitalario no han sido tan
elevados como en 2020.

La economia en general se ha visto afectada por estas circunstancias, alo que se han unido los efectos de
las dificultades logisticas y de desabastecimiento de microchips, ambos relacionados con la pandemia, asi
como el de un encarecimiento coyuntural del gas natural. No obstante, ello no ha impedido que, en
conjunto haya sido un ano marcado por una clara recuperacion economica, aunque, es importante
matizarlo, desigual. En el caso del Grupo Dominion, el efecto de estos inconvenientes colaterales de la
pandemia, no han afectado de modo significativo a la recuperacion de la actividad.

Taly como seindicaba en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio anual terminado el 31de diciembre
de 2020, la actividad y los resultados del grupo se vieron afectados por la pandemia. Los efectos negativos
de la misma se dejaron notar especialmente en el segundo trimestre del pasado afno 2020, observandose
una paulatina mejoria desde ese momento hasta el 31de diciembre de 2020.

Durante el 2021 el Grupo ha recuperado los niveles prepandemia y ha retomado su senda de crecimiento.
En su conjunto, se puede afirmar que las diferentes agrupaciones de UGEs del Grupo han recuperado una
plena normalidad en sus actividades y han podido aprovechar adecuadamente la reactivacion del mercado
y, por ende, de sus clientes.

No obstante, el nivel de recuperacion ha sido dispar en los dos grandes mundos donde se encuentran los
segmentos de actividad del Grupo:

| EnelmundoB2B, el segmento mas relevante en términos de volumen de actividad, no so6lo se han
alcanzado los niveles prepandemia, sino que la actividad registra un crecimiento relevante y
sostenido.

| Por el contrario, en el mundo B2C, larecuperacién no ha sido plena, ya que el flujo de clientes alos
principales canales de venta que emplea este segmento se ha visto afectada por las medidas
sanitarias de prevencion y contencion impuestas por las Administraciones Publicas como
respuesta al avance de la pandemia. Sin embargo, si cabe resaltar que los resultados obtenidos en
los momentos de mayor normalidad son esperanzadores y ponen en relieve el gran esfuerzo de
ajuste, inversion y reorganizacion realizado en los dos ultimos anos.

En su conjunto, se puede afirmar que la empresa ha salvado con éxito el impacto de la pandemia, lo que ha
puesto en valor su modelo como mejor garantia para seguir avanzando. El mismo se fundamenta en cuatro
claves:
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| La Disciplina financiera, que ha permitido que ante esta situacion el Grupo se encuentre en una
posicion inmejorable de caja.

| La Diversificacion, por la cual los resultados no dependen de las decisiones de un solo pais, cliente
o0 sector.

| La Descentralizacién, que ha permitido a las distintas companias del Grupo adaptarse a las
distintas realidades locales, todo ello con una estructura central ajustada y una estructura de
costes flexible.

| La Digitalizacion, que ha hecho que se solventen en tiempo récord las limitaciones de movilidad
de los equipos, porque ya estaban plenamente habituados al uso de plataformas y herramientas
digitales en su dia a dia. EI Grupo ha reforzado sus politicas y sistemas de seguridad para facilitar
lainteraccion remota entre equipos y de estos con clientes y proveedores.

Por tanto, si bien las condiciones del mercado global han afectado a la confianza y a los modelos de gasto
del consumidor, el desarrollo de las actividades del Grupo ha superado el bache que supuso el ejercicio
2020, retomando en 2021 la senda de crecimiento prevista en el Plan Estratégico del Grupo.

Enla Nota 3 se expone el analisis del Riesgo de liquidez del Grupo donde se pone de manifiesto la posicion
de caja neta positiva del Grupo continuada desde su salida a bolsa y la continuidad de esta situacién aun
en |los ejercicios afectados por la pandemia. Asimismo, en todas las estimaciones realizadas para la
evaluacion de deterioros de activos se ha mantenido una postura prudente a la hora de determinar los
flujos de caja futurosy el crecimiento de los mismos (Notas 4y 7).

Taly como se menciona enlaNota 18, respecto ala financiacion recibida de los gobiernos de los diferentes
paises como ayudas Covid, el Grupo recibio6 en el ejercicio 2020 ciertos préstamos gestionados por el ICO
en Espana por un total de 100 millones de euros y 3 millones en Francia. En dicha Nota se detallan las
condicionesy saldos actualizados de dichas financiaciones.

Cambio climatico: analisis del riesgo e impactos financieros

Todas las empresas se enfrentan ariesgos y oportunidades derivados del climay estan teniendo que tomar
decisiones estratégicas en esta materia.

A nivel general, los impactos de los riesgos climaticos en los estados financieros son amplios y
potencialmente complejos, y dependeran de los riesgos especificos del sector. Cuando se analiza el futuro
se presentan escenarios de probabilidades donde se valoran las consecuencias no solo fisicas del cambio
climatico, sino también los cambios en las regulaciones ambientales para hacerle frente. Son los llamados
riesqgos fisicos y riesgos transicionales del cambio climatico; y ambos tienen consecuencias econémicas
y financieras.

Los riesgos fisicos son todos aquellos derivados de los dafnos directos y de la interrupcion del negocio
provocados por fendmenos que son consecuencia del cambio climatico. Por otro lado, la sociedad va
siendo cada vez mas consciente de los riesgos que supone ese riesgo climatico y, poco a poco, se han
establecido politicas y acciones encaminadas a mitigarlo. La llamada transicion energética hacia una
economia baja en emisiones de gases de efecto invernadero es, probablemente, la via de accién mas
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avanzada. Estos riesgos transicionales del riesgo climatico son muy variados y van desde la amenaza de
cierre o prohibicién para algunos negocios, hasta la necesidad de cumplir con normativas y regulaciones
cada vez mas estrictas para abandonar el uso de combustibles fésiles.

Tanto los riesgos fisicos como los riesgos transicionales plantean una serie de amenazas y oportunidades
para la estabilidad financiera general, pudiendo influir en los mercados financieros en un futuro.

El Consejo de Administracion de la Sociedad dominante del Grupo, a través de dos Comisiones, la de
Auditoria y Cumplimiento y la de Sostenibilidad, ejerce su funcion de vigilancia y sequimiento sobre la
sostenibilidad y la informacion no financiera aportada por el Grupo. En el marco de esta tarea, estas
Comisiones han aprobado y monitorizado la Estrategia de Sostenibilidad que recoge como elemento
relevante las presentes reflexiones realizadas por el Grupo en relacion con los riesgos y oportunidades
derivadas del cambio climatico.

Enla medida que larazdn de ser del Grupo es la de ayudar a sus clientes, con sus servicios y soluciones, a
ser mas eficientes, y que la sostenibilidad es, sin duda, un elemento cada vez mas relevante en labusqueda
de esa eficiencia, los riesgos y oportunidades del Grupo estan intimamente relacionados con las
necesidades y medidas que tomen sus clientes.

Asi, dada la escasa exposicion del Grupo a materias primas o productos intermedios, a la venta de un
producto terminado que implique una transformacion compleja, 0 a unas instalaciones fabriles intensivas
en energia o consumo de agua, 0 que generen emisiones relevantes de gases contaminantes, no se
perciben riesgos transicionales relevantes por politicas de restriccion, ni legislativos, tecnologicos, de
mercado o reputacionales, mas alla de la clara necesidad de adaptarse a las expectativas de los grupos de
interés implicados y, muy especialmente de sus clientes en este ambito.

Por el contrario, si se identifican oportunidades, a corto, medio y largo plazo, derivado de la capacidad de
adaptacion por parte de los clientes a estos cambios (eficiencia de recursos, servicios verdes, resiliencia
climatica), asi como en nuevos sectores o ambitos de actividad que ganan protagonismo a medida que
avanza la sensibilidad con el reto del cambio climatico (generacion renovable y apoyo a los paises en su
proceso de adaptacion). Los impactos de estas oportunidades se reflejaran fundamentalmente en el
capitulo de los ingresos y gastos, asi como, en menor medida, en el de aquellas inversiones en activos que
puedan ser necesarios para llevar a cabo nuevas actividades.

Adicionalmente, el Grupo creé en 2016 una actividad de negocio exclusivamente centrada en proyectosy
servicios en el ambito de las energias renovables, que se engloba dentro del segmento B2B Proyectos 360,
gue cuenta actualmente con un relevante numero de referencias y un peso significativo dentro de las
actividades del Grupo. Asimismo, existe dentro del segmento B2B Servicios, la actividad de servicios
medioambientales, afianzada en el ejercicio 2021 con la adquisicion de Tankiac (Nota 1.4), con el objetivo
especifico de acompanar a los clientes en el proceso de adecuacién. El Grupo continda con el proceso de
revision de toda su cartera de soluciones y servicios para mejorar su contribucién al reto del cambio
climatico.

La Estrategia de Sostenibilidad del Grupo se ha disefado a través de tres ejes: ser, hacer y comunicar.

En el caso del “ser” el Grupo Dominion asume la creciente relevancia que para sus clientes tiene el contar
con proveedores comprometidos con la sostenibilidad a la hora de evaluar sus impactos y tomar medidas
para mitigarlos. Por ello, el Grupo se ha puesto como objetivo ampliar continuamente el alcance de su
evaluaciony mejoray reduccién de su impacto.

DOMINION 25



D
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

MEMORIA CONSOLIDADA DEL EJERCICIO 2021
(Expresada en Miles de Euros)

En el caso de "hacer”, el Grupo Dominion se fija en la oportunidad que supone asentary ampliar la oferta ya
existente del Grupo en el &mbito de la sostenibilidad para sus clientes. Asi, se fija como objetivo redisefnar
su oferta atendiendo a estas nuevas necesidades, y a su vez, se abre camino en diferentes actividades en
las que prevé un incremento de interés en los proximos anos.

En el caso de “comunicar”, el Grupo Dominion tiene el compromiso de dar una creciente visibilidad a sus
impactos y esfuerzos en esta materia, entre otros medios, a través del CDP (Carbon Disclosure Project).

Porotro lado, el riesgo climético ha sido incorporado en las estimaciones y juicios en relacion con el futuro
utilizados contablemente, si bien no presentan diferencias significativas con las utilizadas en los ejercicios
anteriores. En las Notas 3y 4 se incluyen especificaciones al respecto.

1.4. VARIACIONES EN EL PERIMETRO DE CONSOLIDACION

Ejercicio 2021
a) B2B Proyectos 360°

En el mes de mayo de 2021, la Sociedad dominante ha constituido junto con otros socios la Sociedad
Concesionaria Hospital Buin Paine, S.A. de nacionalidad chilena, cuyo objeto social es el diseno,
construccion, conservacion y explotacién de la obra publica denominada “Hospital de Buin-Paine”
mediante el sistema de concesiones, asi como la prestacion y explotacion de los servicios basicos que se
convengan en el Contrato de Concesiodn. La sociedad se constituye con un capital de 13.000 millones de
pesos chilenos, de los cuales se han pagado por el momento 5.000 millones de pesos chilenos,
equivalentes a la fecha de constitucion a aproximadamente 5,8 millones de euros, de los cuales Global
Dominion Access, S.A. ha suscrito una participacion del 10%, lo que ha supuesto un desembolso inicial de
585 miles de euros, con participacion en el Consejo de Administracion y derecho de voto en las decisiones
estratégicas de la compania. Adicionalmente, antes del cierre del ejercicio 2021 los accionistas han
pactado realizar una aportacién adicional por un total de 3.700 millones de pesos, de los cuales la Sociedad
dominante aporta el 10% correspondiente a un equivalente de 381 miles de euros.

Adicionalmente, durante el ejercicio 2021 se han constituido una serie de sociedades de diversas
nacionalidades (basicamente espafiolas e italianas) por parte de la filial Dominion Energy, S.L.U. para
recoger los distintos proyectos de energia renovables a los que se esta optando en esos mercados. El
detalle de dichas sociedades se encuentra en el Anexo I.

b) B2B Servicios

El9 de febrero de 2021 se eleva a publico el contrato de compraventa de las participaciones sociales de la
compania espanola Audere Investment, S.L. Segun dicho acuerdo, el Grupo, a través de la sociedad filial
Dominion Servicios Medioambientales, S.L. adquiere el 51% de la sociedad Audere Investment, S.L., socia
al 100% de la también espafnola Tankiac, S.L. Tankiac es una empresa lider en Europa en limpieza
automatica de tanques a través de sus propios sistemas y que combina la limpieza de tanques con la
recuperacién de hidrocarburos, reduciendo los plazos de ejecucién y los costes del proceso. A su vez, esta
sociedad, posee el 51% del capital social y derecho de votos de dos sociedades extranjeras, TA
Environmental Techonologies LTD, israeli, y Degasio GmbH, alemana, con el mismo objeto social que la
primera. El precio de la operacion contempla una parte fija, que asciende a 1,75 millones de euros,
desembolsados en el momento del acuerdo, y una parte variable, compuesta, de manera cumulativa de,
una primera parte por un maximo de 750 miles de euros de los cuales se detraeran las contingencias
detectadas, y una segunda parte calculada en funcion a un multiplicador de EBITDA segun las cuentas
anuales auditadas del ejercicio 2020. A la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales
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consolidadas se ha incluido una estimacion del precio variable por un importe de 0,75 millones de euros,
que seraobjeto de modificacién con las Ultimas negociacionesy liquidacion final del precio en los préoximos
meses.

Posteriormente alaadquisicion del subgrupo de sociedades liderado por Audere Investment, S.L., el 30 de
septiembre de 2021 se eleva a publico el acuerdo de fusién por absorcion mediante el cual la dependiente
Dominion Servicios Medioambientales, S.L., sociedad adquirente del subgrupo, absorbe a Audere
Investment, S.L. y Tankiac, S.L.U. fijdndose un canje de valores entre los socios aportantes mediante el
cual laSociedad dominante ostenta un 75% de esta dependiente fusionada.

Enla misma fecha, 9 de febrero de 2021, se eleva a publico el contrato de compraventa de participaciones
de la sociedad dependiente Smart Analytics, S.L. mediante el cual el Grupo, a través de su filial Abside
Smart Financial Technologies, S.L., enajena el 70% de las participaciones poseidas por esta ultima. Cabe
sefalar que hasta ese momento se integraba en el perimetro del Grupo el 100% por existir una opcién de
compra/venta sobre el 30% restante, y con un minoritario de un 49,9% al ser filial de Abside, dependiente
al 50,01% . El precio total de la operacion asciende a 1,2 millones de euros que sera abonado en 2024 y
durante ese tiempo devengara un tipo de interés de mercado pactado entre las partes, quedando las
acciones pignoradas para garantizar el pago. La plusvalia correspondiente a esta venta es poco
significativa una vez eliminados los activos netos de la sociedad enajenada junto con su fondo de
comercio.

El 23 de marzo de 2021 se formaliza el acuerdo a través del cual la sociedad del Grupo, Bilcan Global
Services, S.L.U., poseedora hasta ese momento del 49,7% de la asociada Miniso Lifestyle Spain, S.L.,
adquiere un 35,3% adicional, a través de la compraventa de parte de las participaciones del otro socioy de
una ampliacion de capital, ambas operaciones desembolsadas mediante compensacioén de créditos ya
existentes, es decir, sin desembolso adicional. Por ello, a partir de esta fecha, el Grupo Dominion toma
control sobre esta compania.

El 7 de junio de 2021 se protocoliza el cumplimiento de las condiciones suspensivas del contrato de
compraventa elevado a publico el 24 de febrero de 2021 mediante el cual la Sociedad dominante enajena a
un tercero la rama de actividad de soluciones relativas al sector salud (soluciones relativas a la
prescripcion, validacion y evaluacion de medicamentos y farmacéuticos, asi como, el desarrollo,
explotacion y licencia de softwares DIETOOLS y FARMATOOLS del sector médico-sanitario y dietético).
Esta operacién se ha formalizado mediante la constitucion de una nueva sociedad a la que se le han
aportado los activos netos afectos a dicha rama de actividad, como parte de las condiciones suspensivas
mencionadas, para posteriormente proceder a la enajenacién total de las participaciones en la misma. El
precio de venta de dichas participaciones ha ascendido a 4,1 millones de euros, del cual 3,1 millones han
sido cobrados enlaformalizacion de lacompraventa quedando el importe restante pendiente de cobro con
vencimiento 17 de enero de 2022, junto con aval bancario a primer requerimiento como garantia del mismo.
Losactivos netos de lasociedad vendida ascendian a, aproximadamente 0,5 millones de euros, habiéndose
registrado la plusvalia correspondiente en la cuenta de resultados consolidada bajo el epigrafe “Otros
ingresos de explotacion”.

El 2 de diciembre de 2021 se firma el acuerdo de inversion con Mast Investments, S,a,r,l. (Mast) mediante
el cual se incorpora como socio minoritario en el negocio de Energias Renovables (Green) del Grupo
Dominion. Con esta operacién el Grupo busca acelerar el crecimiento del negocio de energias limpias y
convertirlo en un player IPP (Productor Independiente de Energia) de relevancia en el sector. Mast se ha
incorporado al Grupo con una participacién de un 23,4% sobre la dependiente Dominion Energy, S.L.
aportando 50 millones de euros. El Grupo, a su vez, ha aportado a dicho negocio 25 millones de euros
adicionales, que, junto a lo aportado por el socio minoritario, serviran para financiar los proyectos que ya
tiene en carteray que superan 1 GW de potencia.

El14 de diciembre de 2021se eleva a publico la escritura de causalizacion de negocios juridicos celebrados
en el acuerdo anterior. En el acuerdo participan, la Sociedad dominante, el nuevo inversor (Mast), socios
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de la asociada BAS Project Corporation, S.L. y dos directivos. Entre las operaciones realizadas de acuerdo
adicho acuerdo:

i La Sociedad dominante y el Inversor realizan su contribucion dineraria mediante la suscripcion de
sendas ampliaciones de capital llevadas a cabo en la dependiente Dominion Energy, S.L. por 25
millones de euros y 50 millones de euros, respectivamente.

ii. Ladependiente Dominion Energy, S.L. suscribe un crédito participativo convertible en su filial BAS
Project Corporation, S.L., por un limite de 100 millones de euros, de los cuales estan dispuestos a
cierre del ejercicio 2021, 75 millones de euros.

jii. La Sociedad dominante, el Inversor, los socios BAS y los Directivos acordaron la regulacion que
debe regir su relacién como socios de la Sociedad.

Los efectos contables de esta incorporacion de un socio externo en esta filial han sido principalmente, la
entrada de 49 millones en el patrimonio global del Grupo, repartido entre el correspondiente al socio
externoy el correspondiente ala Sociedad dominante, neta de los gastos de ampliacion de capital que han
supuesto alrededor de 1 millon de euros. Se han valorado todos los efectos de los acuerdos incluidos en el
pacto de socios considerando las probabilidades de los posibles escenarios que se puedan dar y los valores
que se esperatenga el subgrupo en dichos periodos, no teniendo el mismo un impacto significativo de cara
alas cuentas anuales consolidadas.

Por otro lado, el 15 de diciembre de 2021 se produce otra operacién de entrada de un socio minoritario en
el negocio llamado LEADERA que actualmente desarrollaba la dependiente mexicana Ampliffica Mexico,
S.A de C.V. en Latinoamérica. El acuerdo conlleva la venta de un 51%, y, por tanto, pérdida de control, de
la sociedad mexicana mencionada. El precio de venta de las acciones se ha fijado en 2 millones de euros
mas un ajuste a dicho precio en relacion al circulante operativo traspasado de 0,2 millones de euros. De
dicho importe se ha cobrado la mitad a finales del ejercicio, quedando el importe restante pagadero en
2022. Los activos netos de la filial mexicana, por un valor convertido a euros de 0,6 millones de euros, han
dejado de consolidarse por el método de integracion global en el Grupo al cierre del ejercicio y se han
incorporado como una inversién al 49%, contabilizada bajo el método de participacion y valorada a valor
razonable en el activo del balance consolidado por importe de 2,1 millones de euros (Nota 9) generando la
correspondiente plusvalia en la cuenta de resultados consolidada. Adicionalmente se ha constituido la
sociedad espanola Ampliffica, S.L. en el que el mismo socio anterior ha aportado el 49% y servira para
albergar la actividad de este negocio en Espana, pero este negocio controlado por Dominion.

Por ultimo, el 27 de diciembre de 2021 se procede a laventa del negocio conjunto Cobra Carbon Griding BV,
vendiéndose el 50% poseido de esta sociedad al otro socio por un precio de venta de 100 miles de euros,
obteniendo una plusvalia poco significativa registrada en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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c) B2C

Durante el ejercicio 2021 se han realizado una serie de operaciones de compraventa entre sociedades del
grupo y constitucién de nuevas sociedades dentro del segmento de actividad B2C, con el objeto de
estructurar las sociedades y sus operaciones de acuerdo al Plan Estratéqgico. Estas operaciones, si bien
modifican la estructura societaria del mismo y su perimetro, no han generado efecto alguno en la cuenta
de resultados consolidada. Resumidamente estas operaciones han sido las siguientes:

- Enajenacién por parte de la filial Connected World Services Europe, S.L. de la filial Dominion
Comercializadora, S.L.U., constituida en 2020 cuyo capital social asciende a 50 miles de euros, a
la también filial Alterna Operador Integral, S.L. por el mismo valor al que se encontraba
contabilizada en el consolidado. Asimismo, se modifica la denominacion social de la sociedad
transferida a Butik Energia, S.L.U.

- Adquisicion por parte de la filial Alterna Operador Integral, S.L. de una sociedad sin actividad
constituida en 2020 por un tercero, denominada Uranoscopidae Il Energia, S.L., con un capital
social de 3 miles de euros, y posteriormente se modifica su denominacién social a Tu
Comercializadora de Luz, Dos, Tres, S.L.

- La sociedad filial Smart House Spain, S.L. enajena sus participaciones en la también filial The
Telecom Boutique, S.L. a Connected World Services Europe, S.L. por el mismo valor de dicha
participacion en el consolidado.

- Ampliacién de capital social en Alterna Operador Integral, S.L. escriturada el 23 de agosto de
2021, aprobada por la Junta General de Accionistas celebrada el 7 de julio de 2021 por importe de
25 millones de euros (0,7 millones de capital social y 24,3 millones de prima de asuncion) suscrita
integramente por la dependiente del Grupo Connected World Services Europe, S.L. produciendo
la dilucién de los socios minoritarios del negocio de un 40% inicial a un 9,828% posteriormente a
la ampliacion.

- Constitucion de Butik Telco, S.L.U, y Plataforma de Renting Tecnolégico, S.L.U. con una capital
social de 6 miles de euros en total, cuya actividad ha comenzado a finales del ejercicio 2021 con un
impacto inmaterial en el Grupo.

En el Anexo | de las presentes cuentas anuales consolidadas se reflejan la totalidad de las operaciones
mencionadas.

Ejercicio 2020
a) B2BProyectos 3602

Con fecha 25 de febrero de 2020, se procedi6 a la formulacién por parte de los Administradores de las
sociedades participantes del balance de fusion a integrar en el Proyecto comun de fusion por absorcion
de Global Dominion Access, S.A, como sociedad absorbente, y Dominion Smart Solutions, S.A., Beroa
Thermal Energy, S.L., Visual Line, S.L.U., ECI Telecom Ibérica, S.A.U., Dominion West Africa, S.L.U. y
Wind Recycling, S.L.U., como sociedades absorbidas, considerandose como balance de fusién de todas
ellas el correspondiente al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2019. Este proceso fue aprobado por la
Junta General de Accionistas de la sociedad absorbente el 6 de mayo de 2020 y escriturado e inscrito en el
Registro Mercantil el 30 de septiembre de 2020. Dicho proceso de fusion no generé efecto alguno en las
cuentas anuales consolidados del Grupo.
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b) B2B Servicios

A comienzos del ejercicio 2020 se procedio6 a la compra del 22,5% de las acciones de la filial Visual Line,
S.L. por importe de 169 miles euros. De esta manera, al 31 de diciembre de 2020, el Grupo paso a ostentar
el 100% de dicha participada.

Confecha30de abrilde 2020 se firmd un acuerdo de compraventa mediante el cual se enajend auntercero
la unidad productiva dedicada a la prestacidn de servicios de tecnologias de la informacién basadas en la
tecnologia Redhat. Esta unidad constaba de una serie de contratos con 6 clientes, 15 personas y 2,5
millones de actividad anual (segun datos del Ultimo afio completo). El precio de venta de la operacion
ascendio a 500 miles de euros, registrados como plusvalia en la cuenta de resultados del ejercicio 2020,
en lalinea de Otros ingresos de explotacion.

El129 de junio de 2020 el socio minoritario de la filial Interbox Technology, S.L. procedio a ejercer laopcion
de compra del 15% de las acciones de la sociedad filial por un importe de 900 miles de euros, generando
una plusvalia de 793 miles de euros. Por tanto, a partir de esta fecha el Grupo mantiene un 60% de
participacion en la filial.

El 30 de junio de 2020 se publicé como hecho relevante la venta de la totalidad de las participaciones
sociales de la filial Dominion Networks, S.L. dedicada a los servicios de mantenimiento de Ultima milla de
telecomunicaciones en Espafa. El precio de la compraventa (Equity Value), comprensivo de todos los
conceptos, se acordo en 13,5 millones de euros, que, una vez deducidos los saldos de activo circulante a
cobrary de caja neta aflorarian un valor del negocio (Enterprise Value) de aproximadamente 11 millones de
euros, e implicaron una plusvalia contable a la fecha de cierre de aproximadamente de 6 millones de euros,
ya considerando en esta plusvalia un importe de aproximadamente 1,2 millones de euros en negociacion
con el vendedor, y cuyo cobro futuro implicaria una mayor plusvalia a registrar, enlalinea de Otros ingresos
de explotacion.

Con esta venta el Grupo dejo de integrar en su cifra de negocio consolidada, a partir del segundo trimestre
de 2020, alrededor de 25 millones de euros de facturacion anual asociada a esta actividad y alrededor de
250 personas. Asimismo, el Grupo desinvirtié, con esta operacion, en una tipologia de contratos de bajo
valor afadido, con mejoras de eficiencia muy limitadas, y paso a centrarse en una tipologia de contratos
mas rentables. Esta actividad estaba englobada dentro de la agrupacion de UGEs de B2B Servicios T&T.

El4 de agosto de 2020 se elevd a publico el contrato de compraventa mediante el cual el Grupo adquirié el
100% de las acciones de la sociedad Dimoin Caldereria, S.A. (Nota 32). La empresa espafiola Dimoin
es expertaenel disefoyconstruccion tanques y otras instalaciones industriales y estaoperacion
respondia al objetivo del Grupo de incorporar nuevas capacidades y aumentar el valor anadido de la oferta
integral de servicios industriales, o que permite ser la plataforma One Stop Shop para los clientes del
sectory se englob6 en las actividades llevadas a cabo por la UGE B2B Servicios Industriales. El precio base
de las acciones se fij6 en 498 miles de euros abonados en el gjercicio, y una parte variable correspondiente
al ajuste a realizar en funcion del capital circulante y la deuda financiera neta finalmente adquirida. Esta
parte variable se estimé en un total de 358 miles de euros, de los cuales ha sido pagado un importe que
asciende a 243 miles de euros en 2021.

El4 de septiembre de 2020 se elevo a publico el acuerdo de inversion y socios entre la Sociedad dominante
del Grupo, comoinversor, y los socios de Facility Management Exchange, S.L.(FAMAEX)(Nota 32)firmado
el 30 dejulio de 2020, mediante el cual el Grupo adquirid, a través de una serie de compraventasy posterior
ampliacion de capital, el 80% de sus participaciones. La startup espanola Famaex ofrece a las empresas
multipunto (como los grupos de restauracion, gestores de inmuebles, cadenas de tiendas o clinicas) un
servicio de mantenimiento integral de todos sus establecimientos a nivel nacional. A través de una
plataforma digital propia conecta estos establecimientos con una gran red de profesionales siempre que
lo necesiten, y les permite llevar a cabo el seqguimiento de todas las incidencias resueltas en tiempo real.
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Su modelo disruptivo de negocio coincide con el objetivo fundamental del Grupo de ayudar a los clientes a
hacer sus procesos mas eficientes, en este caso gracias a la aplicacién de soluciones basadas en
plataformas tecnoldgicas. Esta actividad estaba englobada dentro de la agrupacion de UGEs de B2B
Servicios T&T. El acuerdo se formalizd mediante sendas operaciones de adquisicion a distintos
accionistas y una ampliacion de capital, operaciones que supusieron el pago de un importe total de 422
miles de euros abonados en el gjercicio. El acuerdo contempla un pago variable en funcion del EBIT
promedio de los 15 meses comprendidos entre el 1 de enero de 2021y el 30 de marzo de 2022, del que se ha
estimado unavaloracién nula del mismo en funcién de las expectativas actuales tanto al cierre del ejercicio
2021como 2020. Asimismo, se firmé una opcion de compray venta cruzada entre el Grupo y los accionistas
sobre las participaciones restantes(20%) cuyo valor estd indexado al EBIT promedio de la compaiiia en los
proximos 8 afnos considerando la deuda financiera neta en el momento, que por tratarse de una compafnia
de reciente creacion y considerando las probabilidades de ocurrencia se ha considerado con un valor nulo
al cierre de los ejercicios 2021y 2020.

El 3 de diciembre de 2020 se escrituraron las compraventas del 30% de las participaciones restantes de la
dependiente The Telecom Boutique, S.L., de la cual se adquirio el 70% inicial en el ejercicio 2018. El precio
fijo correspondiente a estas adquisiciones ascendid a 1 millon de euros, existiendo una parte variable
compuesta por dos precios contingentes indexados al EBITDA de los ejercicios 2022 y 2027,
respectivamente, cuya valoracion asciende a un total de 1.560 miles de euros al cierre de los ejercicios
2021y 2020. En el ejercicio 2020 no se realizé ningun pago respecto a esta operacion, habiéndose hecho
frente al precio fijo en el gjercicio 2021.

Finalmente, el 29 de diciembre de 2020 se firmd un contrato de compraventa mediante el cual el Grupo
adquirio el 100% de las participaciones sociales de Hivisan, S.L. (Nota 32), una sociedad espafiola que se
dedica a la realizacion de trabajos de construccion y servicios de mantenimiento de plantas industriales,
estructuras metalicas, caldereria industrial, recipientes a presion, construccion de maquinas, tuberias e
instalaciones de gas y montajes industriales y se engloba dentro en las actividades llevadas a cabo por la
UGE B2B Servicios Industriales. La operacion contemplaba una compraventa en el acto del 70% de las
participaciones y una opcion de compraventa cruzada sobre el 30% restante. El precio de las
participaciones adquiridas contemplaba un precio base de 1millén de euros que se ajustaria en funcion del
capital circulante y la deuda financiera finalmente adquirida, ajuste que se liquidaria a los dos meses de
realizar la operacién y que se estimdé conllevaria una reduccion del precio base de 200 miles de euros. El
precio de la opcion de compray venta esta indexado al valor promedio del EBITDA de la compania en los
préoximos 3 anos y se valoré en 750 miles de euros en el ejercicio 2020, habiendo sido actualizada dicha
valoracional cierre del ejercicio 2021ascendiendo aunimporte de 586 miles de euros. No se abond importe
alguno por la operacion en el ejercicio 2020, habiéndo sido liquidado un importe de 964 miles de euros en
el ejercicio 2021.

c) B2C

Confechallde diciembre de 2019 se elevé a publico el contrato parala adquisicién por parte de la filial The
Phone House Spain, S.L., del 90% de las participaciones sociales de la sociedad espanola Netsgo Market,
S.L. (Nota 32) cuya actividad consiste en el marketing de recomendacion, cashback y descuentos
promocionales através de la aplicacion para dispositivos denominada en el mercado “Fulltip”(la aplicacion)
y de la plataforma online disponible en el sitio web fulltip.com y asimismo denominada en el mercado como
“Fulltip” (la plataforma) que ofrece a consumidores finales (B2C). El acuerdo de compra venta supuso la
adquisicion del 90% del accionariado por un precio de venta de 1 euro y la asuncién de unos derechos de
crédito a esos accionistas por importe de 570 miles de euros. La toma de control sobre esta sociedad se
realizo alinicio del ejercicio 2020, por lo que se incluy6 en el perimetro de consolidacion desde el 1de enero
de 2020.
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EI10 de septiembre de 2020 se elevd a publico el contrato de permuta de participaciones sociales de las
dependientes The Phone House Spain, S.L.U. y Connected World Services Europe, S.L.U. por acciones de
Zwipit, S.A. Zwipit es una sociedad espanola que se dedica a las siguientes actividades: compra de
terminales viejos en canal para acondicionamiento y reventa y servicio a companias aseguradoras en
cuanto a la recepcién de dispositivos de siniestro y recuperacion de valor residual. La operacion de
adquisicion consistid en la adquisicion del 99,7% de las acciones de la sociedad entregando a cambio el
2,36% de las participaciones de las dependientes The Phone House Spain, S.L.U. y Connected World
Services Europe, S.L.U., valoradas en unimporte agregado de 2.403 miles de euros, y un pago en metalico
de 1.500 miles de euros.

1.5. FORMULACION DE CUENTAS

Estas cuentas anuales consolidadas han sido formuladas por el Consejo de Administracion el 24 de febrero
de 2022 y se encuentran pendientes de aprobacion por la Junta General, no obstante, la Direccion de la
Sociedad dominante entiende que seran aprobadas sin modificaciones.

2.  RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacion, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estas
cuentas anuales consolidadas. Las politicas contables se han aplicado consistentemente para todos los
anos presentados.

2.1. BASES DE PRESENTACION

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo al 31 de diciembre de 2021 se han preparado de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)y las interpretaciones emitidas por el Comité
de Interpretaciones de las NIIF (CINIIF) adoptadas para su utilizacion en la Unién Europea (NIIF-UE) y
aprobadas por los Reglamentos de la Comisién Europea y que estan vigentes al 31de diciembre de 2021.

Las cuentas anuales consolidadas se han preparado bajo el enfoque del coste historico, excepto para los
activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados y los derivados que califican
como contabilidad de cobertura.

La preparacion de cuentas anuales consolidadas con arreglo a las NIIF-UE exige el uso de ciertas
estimaciones contables significativas. También exige a la Direccién que ejerza su juicio en el proceso de
aplicar las politicas contables. En la Nota 4 se revelan las areas que implican un mayor grado de juicio o
complejidad o las areas donde las hipotesis y estimaciones son significativas para las cuentas anuales
consolidadas.

En la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2021y 2020 no se incluyen partidas inusuales que
exijan de un detalle y conciliacion de cifras.

Las cuentas anuales consolidadas no estan afectadas por ningun aspecto que pueda contravenir las bases
de presentacion aplicables.
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2.1.1 RELACION Y RESUMEN DE NORMAS, MODIFICACIONES A NORMAS E
INTERPRETACIONES PUBLICADAS HASTA LA FECHA

a) Normas, modificaciones e interpretaciones obligatorias para todos los ejercicios comenzados a partir
del1de enero de 2021

| NIIF 9 (Modificacion), I1AS 39 (Modificacion), NIIF 7 (Modificacion), NIIF 4 (Modificacion) y NIIF 16
(Modificacion)“Reforma de los tipos de interés de referencia: Fase 2"

| NIIF 4 (Modificacion) “Prérroga de la exencion temporal de aplicacion de la NIIF 9”

| NIIF 16 (Modificacién) "Reducciones del alquiler relacionadas con la Covid-19 mas alla del 30 de
junio de 2021"

El Grupo ha considerado estas modificaciones para la elaboracidn de las cuentas anuales consolidadas, si
bien no modifican de forma relevante la practica anterior del Grupo.

b) Normas, modificaciones e interpretaciones que todavia no han entrado en vigor pero que se pueden
adoptar con anticipacién

| NIC 16 (Modificacion)"Inmovilizado material - Ingresos obtenidos antes del uso previsto"

| NIC 37 (Modificacion)"Contratos onerosos - Coste de cumplir un contrato"

| NIIF 3 (Modificacion) "Referencia al Marco Conceptual”
| Mejoras Anuales de las NIIF. Ciclo 2018 - 2020

Las modificaciones afectan a NIIF 1, NIIF 9, NIIF 16 y NIC 41y aplican a los ejercicios anuales que
comiencen a partir de 1de enero de 2022. Las principales modificaciones se refieren a:

o NIIF 1" Adopcidn por primera vez de las NIIF": La NIIF 1 permite una exencion si una
dependiente adoptalas NIIF enuna fecha posterior a su matriz. Esta modificaciéon permite
que las entidades que hayan tomado esta exencion también midan las diferencias de
conversion acumuladas utilizando los importes contabilizados por la matriz, en funcion de
la fecha de transicion de esta ultima a las NIIF.

o NIIF 9"Instrumentos financieros": La modificacion aborda qué costes deben incluirse en
la prueba del 10% para la baja en cuentas de pasivos financieros. Los costes u honorarios
podrian pagarse a terceros o al prestamista. Segun la modificacion, los costes u
honorarios pagados a terceros no se incluiran en la prueba del 10%.

o NIC 41"Agricultura": Esta modificacion elimina el requisito de excluir los flujos de efectivo
para impuestos al medir el valor razonable segun la NIC 41.
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| NIIF 17 "Contratos de sequros”

El Grupo no ha optado por su aplicacion anticipada y esta analizando estas modificaciones, si bien no
estima que la aplicacion futura de las mismas vaya a tener un efecto significativo para el mismo.

c) Normas, interpretaciones y modificaciones a las normas existentes que no pueden adoptarse
anticipadamente o que no han sido adoptadas por la Unién Europea

A'lafecha de formulacién de las presentes cuentas anuales consolidadas, el IASBy el IFRS Interpretations
Committee han publicado las normas, modificaciones e interpretaciones que se detallan a continuacion,
que estan pendientes de adopcion por parte de la Union Europea.

| NIF10 (Modificacion)y NIC 28 (Modificacion)”Venta o aportacion de activos entre uninversory sus
asociadas o negocios conjuntos”

| NIC 1(Modificacion)“Clasificacion de pasivos como corrientes o no corrientes”

| NICT (Modificacion) "Desglose de politicas contables"

| NIC 8 (Modificacion)"Definicidn de estimaciones contables"

| NIC12 (Modificacion)"Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos que surgen de una sola
transaccion”

| NIIF 17 (Modificacion)"Aplicacion inicial de NIIF 17y NIIF 9 — Informacién comparativa”

2.2. PRINCIPIOS DE CONSOLIDACION

a) Dependientesy combinaciones de negocios

Dependientes son todas las entidades (incluidas las entidades estructuradas) sobre las que el Grupo tiene
control. ElI Grupo controla una entidad cuando estd expuesto, o tiene derecho, a obtener unos
rendimientos variables por suimplicacion en la participaday tiene capacidad de utilizar su poder sobre ella
para influir sobre estos rendimientos.

Las dependientes se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control al Grupo, y se excluyen
de la consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

Para contabilizar las combinaciones de negocios el Grupo aplica el método de adquisicion. La
contraprestacion transferida por la adquisiciéon de una dependiente se corresponde con el valor razonable
de los activos transferidos, los pasivos incurridos y las participaciones en el patrimonio emitidas por el
Grupo. La contraprestacion transferida también incluye el valor razonable de cualquier activo o pasivo que
proceda de un acuerdo de contraprestacién contingente. Los costes relacionados con la adquisicion se
reconocen como gastos en los ejercicios en los que se incurra en los mismos. Los activos identificables
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adquiridos y los pasivos y pasivos contingentes asumidos en una combinacion de negocios se valoran
inicialmente a su valor razonable en la fecha de adquisicion. Para cada combinacion de negocios, el Grupo
puede optar por reconocer cualquier participacion no dominante en la adquirida por el valor razonable o
por la parte proporcional de la participaciéon no dominante de los activos netos identificables de la
adquirida.

Si la combinacion de negocio se realiza por etapas, el valor razonable en la fecha de adquisicion de la
participacion en el patrimonio neto de la adquirida anteriormente mantenido por la adquirente se vuelve a
valorar al valor razonable en la fecha de adquisicion a través del resultado del ejercicio.

Cuando laliquidacion de cualquier parte de la contraprestacion en efectivo se difiere, losimportes a pagar
en el futuro se descuentan a su valor actual en la fecha de intercambio. El tipo de descuento usado es el
tipo de interés incremental del endeudamiento de la entidad, siendo el tipo al que podria obtenerse un
préstamo similar de una financiera bajo términos y condiciones comparables.

Cualquier contraprestacion contingente a transferir por el Grupo se reconoce a su valor razonable en la
fecha de adquisicién. Los cambios posteriores en el valor razonable de la contraprestacion contingente,
calificada como pasivo financiero, se reconocen en resultados. La contraprestacién contingente que se
clasifique como patrimonio neto no se valora de nuevo y su liquidacion posterior se contabiliza dentro del
patrimonio neto.

Elfondo de comercio se valora inicialmente como el exceso de la suma de la contraprestacion transferida,
el importe de cualquier participacién no dominante en la adquirida en su caso, y el valor razonable en la
fecha de adquisicion de la participacion en el patrimonio neto de la adquirida anteriormente mantenido
por la adquirente sobre el importe neto en la fecha de adquisicion de los activos identificables adquiridos
y los pasivos asumidos. Si este importe fuera inferior al valor razonable de los activos netos de la
dependiente adquirida, en caso de tratarse de una compra en condiciones ventajosas, la diferencia se
reconoce como ganancia directamente a través del resultado del ejercicio.

Se eliminan las transacciones inter-compania, los saldos y las ganancias no realizadas por transacciones
entre entidades del Grupo. También se eliminan las pérdidas no realizadas. Las politicas contables de las
dependientes se han modificado en los casos en que ha sido necesario para aseqgurar la uniformidad con
las politicas adoptadas por el Grupo.

En el Anexo | adjunto se desglosan los datos de identificacion de las sociedades dependientes.

Las cuentas anuales/estados financieros utilizados en el proceso de consolidacion son, en todos los casos,
los correspondientes al ejercicio anual terminado al 31 de diciembre de cada ejercicio.

Las participaciones no dominantes en resultados y patrimonio neto de las dependientes de muestran
separadamente en los siguientes estados consolidados: balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado
del resultado global y en el estado de cambios en el patrimonio neto.

b) Cambios en las participaciones en la propiedad en dependientes sin cambio de control

El Grupo contabiliza las transacciones con participaciones no dominantes que no resulten en pérdidas de
control como transacciones con los propietarios del patrimonio del Grupo. En las compras de
participaciones no dominantes, la diferencia entre el valor razonable de la contraprestacién abonaday la
correspondiente proporcion adquirida del importe en libros de los activos netos de la dependiente se
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registra en el patrimonio neto. Las ganancias o pérdidas por enajenacion de participaciones no
dominantes también se reconocen igualmente en el patrimonio neto.

c) Enajenaciones de dependientes

Cuando el Grupo deja de tener control, cualquier participacion retenida en la entidad se vuelve a valorar a
su valorrazonable en lafecha en que se pierde el control, reconociéndose el cambio en el importe en libros
de lainversion contrala cuenta de resultados. El valor razonable es el importe en libros inicial a efectos de
la contabilizacion posterior de la participacion retenida como una asociada, negocio conjunto o activo
financiero. Ademas de ello, cualquier importe previamente reconocido en el otro resultado global en
relacién con dicha entidad se contabiliza como si el Grupo hubiera vendido directamente todos los activos
y pasivos relacionados. Esto podria significar que los importes previamente reconocidos en el otro
resultado global se reclasifiquen a la cuenta de resultados.

d) Acuerdos conjuntos

El Grupo aplica NIIF 11 a todos los acuerdos conjuntos. Las inversiones en acuerdos conjuntos bajo NIIF 11
se clasifican como operaciones conjuntas o como negocios conjuntos, dependiendo de los derechos y
obligaciones contractuales de cada inversor. El Grupo ha evaluado la naturaleza de sus acuerdos conjuntos
y ha determinado.

Un operador conjunto reconocera en relacion con su participacion en una operacion conjunta:

|  Susactivos, incluyendo su participacion en los activos mantenidos conjuntamente;

|  Sus pasivos, incluyendo su participacion en los pasivos incurridos conjuntamente;

| Susingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta de su participacion en el producto
que surge de la operacion conjunta;

|  Su participacion en los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta del producto
que realiza la operacién conjunta; y

|  Susgastos, incluyendo su participacion en los gastos incurridos conjuntamente.

Véase informacion detallada de las UTEs integradas y otras operaciones conjuntas en la Nota 34.

e) Método de la participacién

Asociadas son todas las entidades sobre las que el Grupo ejerce influencia significativa pero no tiene
control que, generalmente, viene acompanado por una participacion de entre un 20% y un 50% de los
derechos de voto. Las inversiones en asociadas se contabilizan por el método de participacion. Bajo el
método de la participacion, la inversion se reconoce inicialmente a coste, y el importe en libros se
incrementa o disminuye para reconocer la participacion del inversor en los resultados de la invertida
después de la fecha de adquisicién. La inversion del Grupo en asociadas incluye, si aplica, el fondo de
comercio (neto de pérdidas de valor) identificado en la adquisicion (Nota 2.7.a). En la Nota 2.8 se recoge la
politica de deterioro del valor de los activos no financieros, incluyendo el fondo de comercio.

Silapropiedad de una participacion enunaasociada se reduce, pero se mantiene lainfluencia significativa,

solo se reclasifica a la cuenta de resultados la parte proporcional de los importes reconocidos
anteriormente en el otro resultado global.
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La participacion del Grupo en las pérdidas o ganancias posteriores a la adquisicion de sus asociadas se
reconoce en la cuenta de resultados, y su participacion en los movimientos posteriores a la adquisicidn en
reservas sereconoce en el otro resultado global. Los movimientos posteriores alaadquisicion acumulados
se ajustan contra el importe en libros de la inversion.

Cuando la participacion del Grupo en las pérdidas de una asociada es igual o superior a su participacion en
lamisma, incluida cualquier otra cuenta a cobrar no asegurada, el Grupo no reconoce pérdidas adicionales,
a no ser que haya incurrido en obligaciones legales o implicitas o realizando pagos en nombre de la
asociada.

En cada fecha de presentacion de informacién financiera, el Grupo determina si existe alguna evidencia
objetiva de que se haya deteriorado el valor de la inversion en la asociada. Si este fuese el caso, el Grupo
calcula el importe de la pérdida por deterioro del valor como la diferencia entre el importe recuperable de
la asociada y su importe en libros y reconoce el importe resultante dentro de “Participacién en los
resultados de asociadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Las pérdidas y ganancias procedentes de las transacciones ascendentes y descendentes entre el Grupo y
sus asociadas se reconocen en los estados financieros del Grupo s6lo en la medida que correspondan alas
participaciones de otros inversores en las asociadas no relacionados con el inversor. Las pérdidas no
realizadas se eliminan amenos que la transaccion proporcione evidencia de pérdida por deterioro del valor
del activo transferido. Las politicas contables de las asociadas se han modificado cuando ha resultado
necesario para asegurar la uniformidad con las politicas adoptadas por el Grupo.

Las ganancias o pérdidas de dilucién surgidas en inversiones en asociadas se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

2.3. INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS
Los segmentos operativos se presentan de forma coherente con lainformacion interna que se presenta a
la maxima instancia de toma de decisiones (Nota 5). La maxima instancia de toma de decisiones es

responsable de asignar recursos a los segmentos operativos y evaluar el rendimiento de los segmentos.
Se haidentificado como maxima instancia en la toma de decisiones al Comité de Direccion del Grupo.

2.4. CONVERSION DE MONEDA EXTRANJERA

a) Moneda funcional y presentacion

Las partidas incluidas en las cuentas anuales de cada una de las entidades del Grupo se valoran utilizando
la moneda del entorno economico principal en que la entidad opera («moneda funcional»). Todas las
entidades del Grupo tienen como moneda funcional la moneda del pais donde estan situadas.

Las cuentas anuales consolidadas se presentan en euros, que es la moneda funcional y de presentacion de
la Sociedad dominante.
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b) Transaccionesy saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de
cambio vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversidn a los tipos de cambio de cierre de los
activosy pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se reconocen en la cuenta de resultados,
excepto si se difieren en patrimonio neto como las coberturas de flujos de efectivo cualificadas y las
coberturas de inversiones netas cualificadas.

Las pérdidas y ganancias por diferencias de cambio se presentan en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada en la linea de “Diferencias de cambio netas”.

Las partidas no monetarias que se valoran a valor razonable en una moneda extranjera se convierten
usando los tipos de cambio en las fechas en que se determin¢ el valor razonable. Las diferencias de
conversion en activos y pasivos registrados a valor razonable se presentan como parte de la ganancia o
pérdida en el valor razonable. Por ejemplo, las diferencias de conversion en activos y pasivos no
monetarios tales como participaciones en el capital mantenidos a valor razonable con cambios en
resultados, se reconocen en el resultado del ejercicio como parte de la ganancia o pérdida en el valor
razonable y las diferencias de conversidn en activos no monetarias, tales como participaciones en el
capital clasificadas como a valor razonable con cambios en otro resultado global se incluyen en otro
resultado global.

c) Entidades del Grupo

Los resultadosy la situacion financiera de todas las entidades del Grupo que tienen una moneda funcional
diferente de lamonedade presentacion, excepto las dos filiales existentes en Argentina considerada como
una economia hiperinflacionaria en 2018, se convierten a la moneda de presentacion como sigue:

(i) Los activos y pasivos de cada balance presentado se convierten al tipo de cambio de cierre en la
fecha del balance consolidado;

(i)  Losingresosy gastos de cada cuenta de resultados se convierten a los tipos de cambio medios (a
menos que esta media no sea una aproximacion razonable del efecto acumulativo de los tipos
existentes en las fechas de la transaccion, en cuyo caso los ingresos y gastos se convierten en la
fecha de las transacciones); y

(iii) Todas las diferencias de cambio resultantes se reconocen como un componente separado del
patrimonio neto consolidado.

En consolidacién, las diferencias de cambio que surgen de la conversién de una inversion neta en
entidades extranjeras, y de préstamos y otros instrumentos en moneda extranjera designados como
coberturas de esas inversiones, se llevan al patrimonio neto de los accionistas. Cuando se realiza o dejade
calificarse la inversion como inversion neta en entidades extranjeras, esas diferencias de cambio se
reconocen en la cuenta de resultados como parte de la pérdida o0 ganancia en la venta.

Los ajustes alfondo de comercioy al valor razonable que surgen enlaadquisicion de una entidad extranjera
se tratan como activos y pasivos de la entidad extranjera y se convierten al tipo de cambio de cierre.
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El Grupo ha designado determinados préstamos concedidos a filiales extranjeras como inversion neta en
un negocio en el extranjero clasificAndose las diferencias de cambio surgidas durante el ejercicio dentro
del epigrafe de “Diferenciaacumulada de tipo de cambio” del patrimonio neto porimporte conjunto positivo
de 332 miles de euros en el ejercicio 2021 (2020: diferencias de cambio negativas por 4.254 miles de
euros). El importe acumulado por las diferencias de cambio surgidas por este concepto incluidas dentro
del epigrafe diferencias de tipo de cambio acumulado del patrimonio neto asciende a 31 de diciembre de
2021 a 17.556 miles de euros negativos (2020: 17.888 miles de euros negativos). La liquidacion de estos
préstamos no esta prevista ni es probable que se realice en el futuro proximo.

ElGrupo no tiene definidos derivados de cobertura de inversion neta en el extranjero al 31 de diciembre de
2021y 2020.

d) Informacion financiera en economias hiperinflacionarias

Los estados financieros de las dependientes argentinas cuya moneda funcional es la de una economia
hiperinflacionaria fueron reexpresados en el ejercicio 2018 a efectos de ser presentados en moneda
homogénea a la fecha de cierre, conforme a lo establecido en la NIC 29 “Informacién Financiera en
Economias Hiperinflacionarias”:

Argentina fue declarada como economia hiperinflacionaria desde el 1 de julio de 2018, debido a que la
inflacion acumulada de los Ultimos tres anos supero el 100% de acuerdo a la variacion en el Indice de
Precios Internos al por Mayor publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Argentina.

Argentina registré una inflacion acumulada de 50,9% en 2021(2020: 36,1%) y el tipo de cambio medio del
peso argentino frente al euro ha sido de un cambio de 112,3523(2020: 80,7868).

Por este motivo, los balances al 31 de diciembre de 2018 de las dos sociedades filiales que el Grupo
mantiene en Argentina, Dominion Baires, S.A y Dominion Industry de Argentina, S.A. (Anexo 1), fueron
reexpresados de manera retroactiva desde el ultimo ajuste efectuado por ambas empresas, que data del
ano 2003, siguiendo las indicaciones de la CINIIF 7“Aplicacion del Procedimiento de Reexpresion segun la
NIC 29". De cara al calculo de la reexpresién se utilizaron los indices definidos por la Resolucién Técnica de
la Junta de Gobierno 439/18 publicados por la Federacion Argentina de Consejos Profesionales. En este
sentido, se debe tener en consideracion que ambas sociedades aportan activos no corrientes al 31 de
diciembre de 2021y 2020 por importe de -0,2 millones de euros y 0,4 millones de euros, respectivamente,
y la aportacidn al resultado de explotacion consolidado del ejercicio 2021 asciende a 0 millones de euros
negativos (-2,3 millones de euros al 31 de diciembre de 2020). El efecto registrado como consecuencia de
la ganancia monetaria en aplicacion de los requisitos de NIC 29 ha ascendido a -0,2 millones de euros (0,5
millones de euros al 31de diciembre de 2020) incluido dentro del epigrafe “Gastos financieros” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2021y 2020. Se ha optado por presentar los ajustes por
inflaciény por tipo de cambio de forma conjunta en la partida Diferencia acumulada por tipo de cambio.

2.5. INMOVILIZADO MATERIAL

Los elementos de inmovilizado material se reconocen por su coste menos la amortizacion y pérdidas por
deterioro acumuladas correspondientes, excepto en el caso de los terrenos, que se presentan netos de las
pérdidas por deterioro.
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El coste historico incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicién de las partidas. Este coste
también puede incluir ganancias o pérdidas por coberturas calificadas de flujos de efectivo de las
adquisiciones en moneda extranjera de inmovilizado material traspasadas desde el patrimonio neto.

Los costes posteriores se incluyen en el importe en libros del activo o se reconocen como un activo
separado, solo cuando es probable que los beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos
vayan a fluir al Grupo y el coste del elemento pueda determinarse de forma fiable. El importe en libros del
componente sustituido se da de baja contable. El resto de reparaciones y mantenimiento se cargan en la
cuenta de resultados durante el ejercicio en que se incurre en ellos.

Los terrenos no se amortizan. La amortizacion en otros activos productivos se calcula usando el método
lineal para asignar sus costes a sus valores residuales sobre sus vidas Utiles estimadas:

Anos de vida util estimada

Construcciones 25-50
Instalaciones técnicas y maquinaria 10-20
Otras instalaciones y mobiliario 6-15
Otro inmovilizado 4

Elvalor residual y la vida Util de los activos se revisan, y ajustan si es necesario, en la fecha de cada balance
consolidado.

Cuando el importe en libros de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su importe en
libros se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable (Nota 2.8).

Las pérdidas y ganancias por la venta de inmovilizado material se calculan comparando los ingresos
obtenidos con el importe en libros y se incluyen en la cuenta de resultados en la linea de “Otros ingresos y
gastos”.

2.6. COSTES POR INTERESES

Los costes por intereses generales y especificos que sean directamente atribuibles a la adquisicion,
construccion o produccion de activos aptos, que son aguellos que necesariamente requieren de un periodo
de tiempo sustancial antes de estar preparados para el uso previsto, se anaden a los costes de estos
activos durante el periodo de tiempo que es necesario para completar y preparar el activo para el uso que
se pretende. Otros costes porintereses se llevan a gastos.

2.7. ACTIVOS INTANGIBLES

a) Fondo de comercio

El fondo de comercio representa el exceso del coste de adquisicién sobre el valor razonable de la
participacion del Grupo en los activos netos identificables y pasivos contingentes de la sociedad
dependiente adquirida en |la fecha de adquisicién. El fondo de comercio relacionado con adquisiciones de
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dependientes se incluye en activos intangibles. El Grupo prueba anualmente que si el fondo de comercio
ha sufrido alguna pérdida por deterioro del valor y en caso afirmativo se registra como menor coste no
pudiéndose revertir dicho deterioro en el futuro. Para calcular las pérdidas y ganancias por laventade una
entidad se incluye el importe en libros del fondo de comercio relacionado con la entidad vendida.

A efectos de llevar a cabo las pruebas para pérdidas por deterioro, el fondo de comercio adquirido de una
combinacion de negocios se asigna a cada una de las unidades generadoras de efectivo, o agrupaciones
de éstas, que se espera que se beneficien de las sinergias de la combinacion. Cada unidad o Grupo de
unidades alas que se asigna el fondo de comercio representa el nivel mas bajo dentro de la entidad al cual
se controla el fondo de comercio a efectos de gestion interna.

Las revisiones de las pérdidas por deterioro del valor del fondo de comercio se realizan anualmente o con
mayor frecuencia si sucesos o cambios en las circunstancias indican una potencial pérdida por deterioro,
como asi ocurrio en el ejercicio 2020 a causa de la pandemia de la Covid-19. El importe en libros del fondo
de comercio se compara con el importe recuperable, que es el valor en uso o el valor razonable menos los
costes de venta, el mayor de estos importes. Cualquier pérdida por deterioro se reconoce inmediatamente
como un gasto y posteriormente no se revierte.

b) Gastos de investigacion y desarrollo

Los gastos de investigacion se reconocen como un gasto cuando se incurre en ellos. Los costes incurridos
en proyectos de desarrollo (relacionados con el disefio y prueba de productos nuevos o mejorados) se
reconocen como activo intangible cuando es probable que el proyecto vaya a ser un éxito considerando su
viabilidad técnicay comercial, la direccion tiene intencion de completar el proyecto y dispone los recursos
técnicos y financieros para hacerlo, existe la capacidad de utilizar o vender el activo generando probables
beneficios economicos, y sus costes pueden estimarse de forma fiable. Otros gastos de desarrollo se
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos. Los costes de desarrollo previamente reconocidos
como un gasto no se reconocen como un activo en un ejercicio posterior. Los costes de desarrollo con una
vida util finita que se capitalizan se amortizan desde el inicio de la produccion comercial del producto de
manera lineal durante el periodo en que se espera que generen beneficios, sin superar los cinco anos.

Los costes directamente relacionados con la produccion de programas informaticos unicos e
identificables controlados por el Grupo, y que sea probable que vayan a generar beneficios econdémicos
superiores a los costes durante mas de un ano, se reconocen como activos intangibles. Los costes
directos incluyen los gastos del personal que desarrolla los programas informaticos y aquellos gastos
generales que sean imputables a los mismos. En el ejercicio 2021 el Grupo ha activado como desarrollos
informaticos un importe de 10.187 miles de euros relativos al coste de los trabajos realizados internamente
para el desarrollo de aplicaciones informaticas con abono al epigrafe “Gastos por prestaciones a los
empleados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2021(2020: 9.269 miles de
euros). Anteriormente al ejercicio 2021 el Grupo clasificaba estos importes como Aplicaciones
Informaticas, no obstante, atendiendo a una presentacién mas fidedigna de la imagen fiel, se considera
mas adecuado registrarlos bajo el epigrafe de Desarrollos.

Los desarrollos informaticos de desarrollo propio, reconocidos como activos se amortizan durante sus
vidas Utiles estimadas que no superan los 4 anos.

Los activos de desarrollo se someten a pruebas de deterioro de acuerdo con la NIC 36. En los ejercicios
2021y 2020 se ha procedido a realizar las pruebas de deterioro correspondientes no detectando indicios
de deterioro.

c) Marcas comercialesy licencias
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Las marcas comerciales y las licencias adquiridas a terceros se presentan a coste historico. Aquellas
adquiridas a través de combinaciones de negocios se reconocen por su valor razonable a la fecha de
adquisicion.

Durante el ejercicio 2019 se llevo a cabo una reestimacion de la vida util de la marca “Phone House" debido
alamodificacion de la estrategia del Grupo para su adaptacion y tendencia del mercado en el sector retail,
donde principalmente opera The Phone House. Con todo ello, se ha considerado una vida util definida de
un plazo de diez afos, comenzando aamortizar lamarca “Phone House" de formalineal a partir de mediados
del ejercicio 2019.

En el ejercicio 2021 se ha procedido a la toma de control sobre la sociedad Miniso Lifestyle Spain, S.L. en
cuyo proceso de asignacion del precio de compra de los activos netos adquiridos a valor razonable, ha
surgido la marca MINISO como activo intangible ala que se le ha asignado una vida Gtil de 10 afios (Nota 32).

Asimismo, a cierre del ejercicio 2021 se han realizado pruebas de deterioro no detectando indicios de
deterioro aregistrar.

d) Carterade clientesy de pedidos

El Grupo incorpora dentro de este epigrafe el valor asociado de las carteras de clientes y de pedidos
adquiridas a titulo oneroso en el contexto de las combinaciones de negocios realizadas en cada ejercicio.
Estos activos surgen en el contexto del proceso de asignacion del precio de compra a los activos
adquiridos en dichas transacciones y se valoran inicialmente por su valor razonable conforme a la
metodologia de valoracion “MERM - Método del Exceso de Rendimientos Multi-periodo” que se basa en el
valor actual de los flujos de caja de explotacién del negocio deducidos el cargo por los activos
contributivos. Tras su reconocimiento, el Grupo amortiza la cartera de clientes y de pedidos linealmente
en el periodo estimado que los mismos aportaran flujos de efectivo al Grupo, que por norma general se
estima en 4 a 10 anos para la cartera de clientes y 4-5 anos para la cartera de pedidos.

En los ejercicios 2021y 2020 se ha procedido a realizar las pruebas de deterioro correspondientes no
detectando indicios de deterioro.

e) Aplicaciones informéticas

Las licencias para programas informaticos adquiridas se capitalizan sobre la base de los costes en que se
haincurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el programa especifico.

Los programas informéticos reconocidos como activos se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas
que no superan los 4 anos.

Taly como se indica en el apartado b) Gastos de Investigacion y Desarrollo anterior, los gastos relacionados
con el desarrollo o mantenimiento de desarrollos informaticos se registraban hasta el ejercicio 2020
dentro de este epigrafe. En el gjercicio 2021 se han reclasificado a la partida de Desarrollos junto con su
amortizacion acumulada. Estareclasificacion no ha tenido efecto en laamortizacion del ejercicio dado que
se sigue amortizando con el mismo criterio y vida util.

DOMINION 02



D
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

MEMORIA CONSOLIDADA DEL EJERCICIO 2021
(Expresada en Miles de Euros)

2.8. PERDIDAS POR DETERIORO DE VALOR DE LOS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Los activos que tienen una vida util indefinida no estan sujetos a amortizacién y se someten anualmente a
pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos sujetos a amortizacion se revisan para pérdidas
por deterioro siempre que algun suceso o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros
puede no ser recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el importe en libros del activo que
excede su importe recuperable. El importe recuperable es el mayor entre valor razonable de un activo
menos |los costes para la venta y el valor de uso. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor,
los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos de efectivo identificables por separado
(unidades generadoras de efectivo).

Los activos no financieros, distintos del fondo de comercio, que hubieran sufrido una pérdida por deterioro
se someten a revisiones a cada fecha de balance por si se hubiera producido reversiones de la pérdida.

2.9. ACTIVOS FINANCIEROS

2.9.1CLASIFICACION
El Grupo clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias de valoracién:

|  Aquellos que se valoran con posterioridad a valor razonable (ya sea con cambios en otro resultado
global o en resultados), y
|  Aquellos que se valoran a coste amortizado

La clasificacion depende del modelo de negocio de la entidad para gestionar los activos financieros y los
términos contractuales de los flujos de efectivo de los activos e inversiones.

Paralos activos valorados a valor razonable, las ganancias y pérdidas se registraran en resultados o en otro
resultado global. Para las inversiones en instrumentos de patrimonio que no se mantienen para
negociacion, esto dependerd de si el Grupo realizd una eleccion irrevocable en el momento del
reconocimiento inicial para contabilizar la inversion en patrimonio a valor razonable con cambios en otro
resultado global.

El Grupo reclasifica las inversiones en activos financieros cuando y solo cuando cambia su modelo de
negocio para gestionar esos activos.

2.9.2 RECONOCIMIENTO Y VALORACION

Inversiones y Activos financieros

Las compras y ventas convencionales de activos financieros se reconocen en la fecha de negociacion, la
fecha en que el Grupo se compromete a comprar o vender el activo. Los activos financieros se dan de baja
en cuentas cuando expiran o se ceden los derechos a recibir flujos de efectivo de los activos financieros y
el Grupo ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad.
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En el momento de reconocimiento inicial, el Grupo valora un activo financiero a su valor razonable més, en
el caso de un activo financiero que no sea a valor razonable con cambios en resultados (VRR), los costes de
la transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero. Los costes de la
transaccion de activos financieros registrados a valor razonable con cambios en resultados se reconocen
como gastos en resultados.

Los activos financieros con derivados implicitos se consideran en su totalidad al determinar si sus flujos
de efectivo son Uunicamente el pago de principal e intereses.

Instrumentos de deuda

La valoracion posterior de los instrumentos de deuda depende del modelo de negocio del Grupo para
gestionar el activo y de las caracteristicas de los flujos de efectivo del activo. Hay tres categorias de
valoracion en las que el Grupo clasifica sus instrumentos de deuda:

| Costeamortizado: Los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales,
en su caso, cuando esos flujos de efectivo representan solo pagos de principal e intereses se
valoran a coste amortizado. Los ingresos porintereses de estos activos financieros se incluyen en
los ingresos financieros de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo. Una ganancia o
pérdida que surge de la baja en cuentas se reconoce directamente en resultados y se presenta en
otras ganancias/(pérdidas), junto con las ganancias y pérdidas por diferencias de cambio, en su
caso. Las pérdidas por deterioro del valor se presentan en una partida separada en la cuenta de
resultados.

|  Valorrazonable con cambios en otro resultado global: Los activos que se mantienen para el cobro
de flujos de efectivo contractuales y para vender los activos financieros, cuando los flujos de
efectivo de los activos representan so6lo pagos de principal e intereses, se valoran a valor
razonable con cambios en otro resultado global. Los movimientos en el importe enlibros se llevan
aotroresultado global, excepto para el reconocimiento de ganancias o pérdidas por deterioro del
valor, ingresos ordinarios por intereses y ganancias o pérdidas por diferencias de cambio que se
reconocen en resultados. Cuando el activo financiero se da de baja, la ganancia o pérdida
acumulada previamente reconocida en otro resultado global se reclasifica desde patrimonio neto
a resultados y se reconoce en otras ganancias/(pérdidas). Los ingresos por intereses de estos
activos financieros se incluyen en ingresos financieros de acuerdo con el método del tipo de
interés efectivo. Las ganancias y pérdidas por diferencias de cambio se presentan en otras
ganancias/(pérdidas) y el gasto por deterioro del valor se presenta en una partida separada en la
cuenta de resultados.

|  Valor razonable con cambios en resultados: Los activos que no cumplen el criterio para coste
amortizado o para valor razonable con cambios en otro resultado global se reconocen a valor
razonable con cambios en resultados. Una ganancia o una pérdida en una inversién en deuda que
se reconozca con posterioridad a valor razonable con cambios en resultados se reconoce en
resultadosy se presenta neta dentro de otras ganancias / (pérdidas) en el ejercicio en que surge.

Instrumentos de patrimonio neto

El Grupo valora todas las inversiones en patrimonio neto a valor razonable. Cuando la direccion del Grupo
ha optado por presentar las ganancias y pérdidas en el valor razonable de las inversiones en patrimonio
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neto en otro resultado global, no hay reclasificacion posterior de las ganancias y pérdidas en el valor
razonable a resultados siguiendo a la baja en cuentas de la inversion. Los dividendos de tales inversiones
siguen reconociéndose en el resultado del ejercicio como otros ingresos cuando se establece el derecho
de la sociedad arecibir los pagos.

Los cambios en el valor razonable de activos financieros a valor razonable con cambios en resultados se
reconocen en otras ganancias / (pérdidas) en el estado de resultados cuando sea aplicable. Las pérdidas
por deterioro del valor (y reversiones de las pérdidas por deterioro del valor) sobre inversiones en
patrimonio neto valoradas a valor razonable con cambios en otro resultado global no se presentan
separadamente de otros cambios en el valor razonable.

2.9.5 DETERIORO DE VALOR

El Grupo evalla sobre una base prospectiva las pérdidas de crédito esperadas asociadas con sus activos a
coste amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado global. La metodologia aplicada para
deterioro del valor depende de si ha habido un incremento significativo en el riesgo de crédito.

La correccion de valor por pérdidas de activos financieros se basa en hipotesis sobre riesgo de
incumplimiento y tasas de pérdidas esperadas. El Grupo usa el juicio al realizar estas hipotesis y
seleccionar las variables para el calculo del deterioro de valor, en base a la historia pasada, las condiciones
de mercado existentes, asi como las estimaciones prospectivas al final de cada ejercicio sobre el que se
informa.

Para las cuentas comerciales a cobrar, el Grupo aplica el enfoque simplificado permitido porla NIIF 9, que
exige que las pérdidas esperadas durante su vida se reconozcan desde el reconocimiento inicial de las
cuentas a cobrar(Nota 10). La provisién por deterioro a registrar por las pérdidas esperadas se lleva a cabo
considerando los mercados de los clientes de cada linea de actividad (Nota 3.1.c)). Para su célculo, se aplica
un coeficiente basado en el historico de impagos de los ultimos ejercicios, referenciado a un multiplicador
en funcion de las condiciones macroeconomicas que afectan alos mercados donde actua el Grupo.

2.10 INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS Y ACTIVIDAD DE COBERTURA

Los derivados se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que se ha efectuado el contrato
de derivados y posteriormente se vuelven a valorar a su valor razonable. EI método para reconocer la
pérdida o ganancia resultante depende de si el derivado se ha designado como un instrumento de
coberturay, si es asi, de la naturaleza de la partida que esta cubriendo. El Grupo designa determinados
derivados como:

a) coberturas del valor razonable de pasivos reconocidos (cobertura del valor razonable);

b) coberturasde unriesgo concreto asociado a un activo/pasivo reconocido 0 a una transaccion prevista
altamente probable (cobertura de flujos de efectivo); o

c) coberturas de unainversion neta en una operacion en el extranjero (cobertura de inversion neta).
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El Grupo documenta al inicio de la transaccion la relacion econémica existente entre los instrumentos de
coberturay las partidas cubiertas, incluyendo si se espera que los cambios en los flujos de efectivo de los
instrumentos de cobertura compensen los cambios en los flujos de efectivo de las partidas cubiertas. El
Grupo documenta su objetivo de gestion del riesgo y su estrategia para emprender sus transacciones de
cobertura.

Los valores razonables de los instrumentos financieros derivados designados en relaciones de cobertura
se desglosan en la Nota 18. La totalidad del valor razonable de un derivado de cobertura se clasifica como
activo o pasivo no corriente si el vencimiento restante de la partida cubierta es superior a 12 meses; se
clasifica como activo o pasivo corriente cuando el vencimiento restante de la partida cubierta es inferior
a 12 meses. Los derivados de negociacion se clasifican como activos o pasivos corrientes.

Coberturas de flujo de efectivo que califican para contabilidad de cobertura

La parte eficaz de los cambios en el valor razonable de los derivados que se designan y califican como
coberturas de flujos de efectivo se reconoce en la reserva de cobertura de flujos de efectivo dentro del
patrimonio neto. La pérdida o ganancia relativa a la parte ineficaz se reconoce inmediatamente en el
resultado del ejercicio dentro de otros ingresos/(gastos).

La ganancia o la pérdida correspondiente a la parte eficaz de las permutas de tipo de interés que generan
los préstamos a tipo variable se reconoce en resultados en el epigrafe de “Gastos financieros” en el mismo
momento que el gasto por intereses por los préstamos cubiertos es devengado.

Cuando se usan contratos a plazo para cubrir transacciones previstas, el Grupo generalmente designa sélo
el cambio en el valor razonable del contrato a plazo relacionado con el componente spot como el
instrumento de cobertura. Las ganancias o pérdidas relacionadas con la parte eficaz del cambio en el
componente spot de los contratos a plazo se reconocen en lareserva de cobertura de flujos de efectivo en
el patrimonio neto. EI cambio en el elemento forward del contrato relacionado con la partida cubierta
("elemento a plazo alineado”) se reconoce en otro resultado global en la reserva de costes de cobertura
dentro del patrimonio neto. En algunos casos, las ganancias o pérdidas correspondientes a la parte eficaz
del cambio en el valor razonable del contrato a plazo completo se reconocen en la reserva de cobertura de
flujos de efectivo en el patrimonio neto.

Los importes acumulados en el patrimonio neto se reclasifican en los ejercicios en que la partida cubierta
afecta al resultado del ejercicio, la ganancia o pérdida correspondiente a la parte eficaz de las permutes
de tipo de interés que cubren préstamos a tipo variable, se reconocen en resultados dentro de los gastos
financieros en el mismo momento que el gasto porintereses en los préstamos cubiertos.

Cuando un instrumento de cobertura expira, se vende o termina, o cuando una cobertura deja de cumplir
el criterio para contabilidad de cobertura, cualquier ganancia o pérdida diferida acumulada y los costes
diferidos de la cobertura en patrimonio neto en ese momento siguen en patrimonio neto hasta que la
transaccion prevista ocurre, resultando en el reconocimiento de un activo no financiero tal como
existencias. Cuando deja de esperarse que ocurrala transaccion prevista, laganancia o pérdidaacumulada
y los costes diferidos de cobertura que se presentaron en patrimonio neto se reclasifican inmediatamente
al resultado del gjercicio.
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Cobertura de inversién neta

Las coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero se contabilizan de forma similar a las
coberturas de flujos de efectivo.

Cualquier ganancia o pérdida en el instrumento de coberturarelacionada con la parte eficaz de la cobertura
se reconoce en otro resultado global y acumula en reservas en el patrimonio neto. La pérdida o ganancia

relativa a la parte ineficaz se reconoce inmediatamente en resultados.

Las pérdidas y ganancias acumuladas en el patrimonio neto se reclasifican a resultados cuando se enajena
parcialmente el negocio en el extranjero.

Derivados que no califican para contabilidad de cobertura

Determinadosinstrumentos derivados no califican para contabilidad de cobertura. Los cambios en el valor
razonable de cualquierinstrumento derivado que no califique para contabilidad de cobertura se reconocen
inmediatamente en resultados en la linea de Variacién del valor razonable de instrumentos financieros.

2.1 EXISTENCIAS

Las existencias se valoran a su coste de adquisicion o a su valor neto realizable, el menor de los dos. El
precio de adquisicién se calcula por el método de precio medio ponderado. En el caso de fabricacion de
productos, los costes de produccion incluyen los costes directos e indirectos de fabricacion.

Cuando el valor neto realizable de las existencias sea inferior a su coste se efectuaran las oportunas
correcciones valorativas, reconociéndolas como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias. Si las
circunstancias que causan la correccion de valor dejan de existir, el importe de la correccion es objeto de
reversiony se reconoce como ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El valor neto realizable es el precio de venta estimado en el curso normal del negocio, menos los costes
variables de venta necesarios para llevarla a cabo.

2.172 CUENTAS COMERCIALES A COBRAR

Clientes comerciales a cobrar son importes debidos por clientes por ventas de bienes o servicios
realizados en el curso normal de la explotacion. Dado que se espera cobrar la deuda en un afo o menos, se
clasifican como activos corrientes.

Por otro lado, segun establece la NIIF 15, los pagos de comisiones anticipadas en el negocio de suministro
de energia(Segmento B2C), las cuales se obtienen por las labores de captacion de nuevos clientes por una
red de distribuidores, se registran en el balance general como pagos anticipados y se amortizan de forma
lineal durante la vida util esperada del cliente.

Las cuentas comerciales a cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y posteriormente por
su coste amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, menos la provision por pérdidas
por deterioro del valor. Para las cuentas comerciales a cobrar el Grupo aplica el enfoque simplificado
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permitido por la NIIF 9, que exige que las pérdidas esperadas durante su vida se reconozcan desde el
reconocimiento inicial de las cuentas a cobrar. Para el célculo, el Grupo considera los mercados de los
clientes de cadalinea de actividad, la experiencia historica del porcentaje de impagos sobre los volumenes
de cuentas a cobrary otra serie de variables (Nota 3.1.c)).

La financiacion a través del descuento de efectos no se da de baja en el epigrafe de clientes hasta el cobro
de los mismos, registrandose como una financiacion bancaria.

La financiacién a través del factoring sin recurso, o la venta de cuentas de clientes, permite dar de baja la
cuenta a cobrar por haber transferido a la entidad financiera todos los riesgos asociados a la misma(Nota
10).

2.13EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, los depositos a la vista en entidades de
crédito, otrasinversiones a corto plazo de gran liquidez con un vencimiento original de tres meses 0 menos
ylos descubiertos bancarios. En el balance, los descubiertos bancarios se clasifican como recursos ajenos
en el pasivo corriente.

2.14 CAPITAL SOCIAL

Las acciones ordinarias se clasifican como patrimonio neto.

Los costes incrementales directamente atribuibles a la emision de nuevas acciones u opciones se
presentan en el patrimonio neto como una deduccion, neta de impuestos, de los ingresos obtenidos.

Cuando cualquier entidad del Grupo adquiere acciones de la Sociedad dominante (acciones propias), la
contraprestacién pagada, incluido cualquier coste incremental directamente atribuible (neto de impuesto
sobre las ganancias) se deduce del patrimonio atribuible a los accionistas de la Sociedad hasta su
cancelacion, emisién de nuevo o enajenacion. Cuando estas acciones se venden o se vuelven a emitir
posteriormente, cualquier importe recibido, neto de cualquier coste incremental de la transaccién
directamente atribuible y los correspondientes efectos del impuesto sobre las ganancias, se incluye en el
patrimonio neto atribuible a los accionistas de la Sociedad dominante.

2.15 SUBVENCIONES OFICIALES

Las subvenciones del Gobierno se reconocen por su valor razonable cuando hay una seguridad razonable
de que la subvencion se cobraray el Grupo cumplird con todas las condiciones establecidas.

Las subvenciones oficiales relacionadas con costes se difieren y se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada durante el periodo necesario para correlacionarlas con los costes que pretenden
compensar.
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Las subvenciones oficiales relacionadas con la adquisicion de inmovilizado material se incluyen en
ingresos diferidos como subvenciones oficiales diferidas y se abonan en la cuenta de resultados sobre una
base lineal durante las vidas esperadas de los correspondientes activos.

El beneficio de un préstamo a un tipo inferior al de mercado otorgado por una entidad publica se valora
como ladiferenciaenlibrosy el importe recibido, reconociéndose una subvencion por dicha diferencia que
se registrara en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada o en el pasivo como subvenciones oficiales
diferidas sequn financie gastos del ejercicio o inversiones en inmovilizado material.

2.16 PROVEEDORES - CUENTAS COMERCIALES A PAGAR

Los proveedores o cuentas conocidas a pagar son obligaciones de pago por bienes o servicios que se han
adquirido de los proveedores en el curso ordinario de la explotacién. Las cuentas a pagar se clasifican
como pasivo corriente si los pagos tienen vencimiento a un ano o menos.

Los proveedores se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se valoran por su coste
amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

2.177 RECURSOS AJENOS

Los recursos ajenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los costes en que se haya
incurrido en la transaccion. Posteriormente, los recursos ajenos se valoran por su coste amortizado.
Cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos de los costes necesarios para su obtencién)y el
valor de reembolso se reconoce en la cuenta de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el
método del tipo de interés efectivo.

Los recursos ajenos se clasifican como pasivos corrientes a menos que el Grupo tenga un derecho
incondicional a diferir su liquidacion durante al menos 12 meses después de la fecha del balance
consolidado.

Las comisiones abonadas por la concesién de lineas de crédito se reconocen como costes de la
transaccion del préstamo en la medida en que sea probable que se vaya a disponer de alguna o de todas
las lineas. En estos casos, las comisiones se difieren hasta que se produce la disposicion de lalinea. En la
medida en que no haya evidencia de que sea probable que se vaya a disponer de la linea de crédito, la
comision se capitaliza como un pago anticipado por servicios de liquidez y se amortize durante el periodo
en que esté disponible la linea de crédito.

La deuda financiera se elimina del balance cuando la obligacion especificada en el contrato se ha pagado,
cancelado o expirado. La diferencia entre el importe en libros de un pasivo financiero que se ha cancelado
o cedido a otra parte y la contraprestacion pagada, incluyendo cualquier activo cedido diferente del
efectivo o pasivo asumido, se reconoce en el resultado del ejercicio como otros ingresos o gastos
financieros.
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2.18 IMPUESTOS CORRIENTES Y DIFERIDOS

a) Impuesto sobre Sociedades

El gasto por Impuesto sobre Sociedades del gjercicio comprende los impuestos corrientes y diferidosy se
calcula en funcion del resultado antes de impuestos, aumentado o disminuido, segun corresponda, por las
diferencias permanentes y/o temporarias contempladas en la legislacion fiscal vigente o a punto de
aprobarse relativa ala determinacién de la base imponible del citado impuesto en los distintos paises que
operan sus dependientes. El impuesto se reconoce en la cuenta de resultados, excepto en la medida en
que se refiera a partidas reconocidas en el otro resultado global o directamente en el patrimonio neto, en
cuyo caso, se reconoce también en el otro resultado global o directamente en el patrimonio neto,
respectivamente.

La direccion evalla periédicamente las posiciones tomadas en las declaraciones de impuestos respecto a
las situaciones en las que la regulacion fiscal aplicable esta sujeta a interpretacion y, en caso necesario,
establece provisiones en funcion de las cantidades que se espera pagar a las autoridades fiscales.

Las bonificaciones y deducciones en la cuota del impuesto, asi como el efecto impositivo de la aplicacién
de pérdidas compensables, no activados, se consideran como minoracion del gasto por impuestos en el
ejercicio en que se aplican o compensan.

Por otra parte, y con efecto 1 de enero de 2015, se constituy6 el grupo fiscal foral, siendo la sociedad
dominante Global Dominion Access, S.A. y el resto:

|  Dominion Investigaciony Desarrollo, S.L.U.
| Dominion E&C Iberia, S.A.

|  Dominion Energy, S.L.

| Instalaciones Eléctricas Scorpio, S.A.
| Energy Renewables 8, S.L.

|  Dominion Servicios Medioambientales, S.L.
| Desarrollos Green BPD 1, S.L.U.
| Desarrollos Green BPD 2, S.L.U.
| Desarrollos Green BPD 3, S.L.U.
| Desarrollos Green BPD 4, S.L.U.
| Desarrollos Green BPD5, S.L.U.
| Desarrollos Green BPD 6, S.L.U.
| Dominion Renewable 1, S.L.U.
| Dominion Renewable 2, S.L.U.

| Dominion Renewable 3, S.L.U.

| Dominion Renewable 5, S.L.U.

| Dominion Renewable 6, S.L.U.

| Dominion Renewable 7, S.L.U.

| Linderito Solar, S.L.U.

| Pamaco Solar, S.L.U.

| PicoMagina Solar, S.L.U.

| Proyecto Solar Pico del Terril, S.L.U.
| RioAlberite Solar, S.L.U.

|  Villaciervitos Solar, S.L.U.

|  Wydgreen, S.L.U.(incorporada 2021)
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|  Kinabalu Solar Park |, S.L.U. (incorporada 2021)

| CerroTorre Solar, S.L.U. (incorporada 2021)

| Basde Solarl, S.L.U.(incorporada 2021)

| Jambo Renovables|, S.L.U.(incorporada 2021)

|  Pico Abadias Solar, S.L.U. (incorporada 2021)

|  Tormes Energias Renovables, S.L.U. (incorporada 2021)
| Cayambe Solar Power, S.L.U.(incorporada 2021)

|  CerroBayo Renewable Energy, S.L.U. (incorporada 2021)
|  CerroGalan Solar, S.L.U. (incorporada 2021)

|  ElPedregal Solar, S.L.U. (incorporada 2021)

|  CeroLastarria, S.L.U.(incorporada 2021)

|  CerroAcotango, S.L.U.(incorporada 2021)

| CerroLas Tortolas, S.L.U.(incorporada 2021)

|  CerrodJuncal, S.L.U.(incorporada 2021)

|  CerroMarmolejo, S.L.U.(incorporada 2021)

|  CerroVicudas, S.L.U.(incorporada 2021)

Con efecto 1 de enero de 2015 se constituy6 el grupo fiscal estatal, siendo la dominante Bilcan Global
Services, S.L.y el resto:

|  Dominion Centro de Control, S.L.U.

|  SurConexion, S.L.

| Tiendas Conexién, S.L.

| Eurologistica Directa Movil 21, S.L.U.

|  Dominion Industries & Infraestructures, S.L.

|  ThePhone House Spain, S.L.U.

| Connected World Services Europe, S.L.U.

| Smart House Spain, S.A.U.

| Netsgo Market, S.L.

|  Dimoin Caldereria, S.L.(incorporada 2021)

| The Telecom Boutique, S.L.(incorporada 2021)

|  Facility Management Services, S.L. (incorporada 2021)
|  Zwipit, S.A.(incorporada 2021)

|  Dominion Hivisan, S.L.(incorporada 2021)

|  Butik Telco, S.L. (incorporada 2021)

| Plataforma de Renting Tecnoldgico, S.L.(incorporada 2021)

Fuera de Espafa existen los siguientes grupos fiscales:

|  En Alemania: liderado por la sociedad filial Beroa Technology Group GmbH y en el que participan
Dominion Deutschland GmbH, Burwitz Montage-Service GmbH y Karrena Betonanlagen und
Fahrmischer GmbH (sin actividad).

| En Estados Unidos: liderado por la sociedad filial Global Dominion Access USA y en el que
participan Karrena USA Inc (antes Karrena Cooling Systems Inc.), Commonwealth Constructors
Inc, ICC Commonwealth Corporationy Capital International Steel Works Inc.

El resto de sociedades del Grupo Dominion tributan en régimen individual.
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b) Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método de pasivo basado en el balance, sobre las
diferencias temporarias que surgen entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en
libros en las cuentas anuales consolidadas. Sin embargo, si los impuestos diferidos surgen del
reconocimiento inicial de un pasivo o un activo en una transaccion, distinta de una combinacién de
negocios, que, en elmomento de latransaccion, no afecta nial resultado contable nialaganancia o pérdida
fiscal, no se contabiliza. El impuesto diferido se determina usando tipos impositivos (y leyes) aprobados o
a punto de aprobarse en la fecha del balance consolidado y que se espera aplicar cuando el
correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide. Se
reconocen impuestos diferidos sobre las diferencias temporarias que surgen en inversiones en
dependientes, asociadas y participaciones en negocios conjuntos, excepto en aquellos casos en que el
Grupo pueda controlar la fecha en que revertiran las diferencias temporarias y sea probable que éstas no
vayan a revertir en un futuro previsible.

Los activos por impuestos diferidos derivados de créditos fiscales por pérdidas compensables,
bonificaciones y deducciones de la cuota del Impuesto sobre Sociedades a que tiene derecho se
reconocen en la medida en que es probable que vaya a disponerse de beneficios fiscales futuros con los
gue poder compensar los créditos fiscales. En el caso de las deducciones por inversiones, la imputacion
contable, como menos gasto, se periodifica en funcion del plazo en que se amortizan los bienes del
Inmovilizado Material que han generado los créditos fiscales (Nota 2.5), reconociendo el derecho con
abono a ingresos diferidos. Las deducciones fiscales por 1+D, atendiendo a su naturaleza de ayuda, se
clasifican, cuando se activan, como subvenciones de explotacion siempre que los gastos de I+D no se
hayan activado (Nota 2.15).

Asimismo, los activos por impuestos diferidos correspondientes a créditos fiscales por actividades de
|+D+i aplicados o activados se reconocen en resultados sobre una base sistematica a lo largo de los
periodos en que las Sociedades reconozcan como gasto los costes relacionados con las mencionadas
actividades, considerando que el tratamiento como subvencion refleja la realidad econémica del crédito
fiscal. Por tanto, el Grupo refleja de acuerdo con la NIC 20 el crédito fiscal activado o aplicado como otros
ingresos de explotacién.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos no se reconocen para diferencias temporarias entre el
importe en libros y la base fiscal de las inversiones en negocios en el extranjero, cuando el Grupo es capaz
de controlar la fecha en que revertiran las diferencias temporarias y sea probable que estas no vayan a
revertir en un futuro previsible.

Los activos porimpuestos diferidosy los pasivos por impuestos diferidos se compensan si, y solo si, existe
un derecho legalmente reconocido frente a las autoridades fiscales de compensar los importes
reconocidos en esas partidas y cuando los activos por impuestos diferidos y los pasivos por impuestos
diferidos se derivan del impuesto sobre las ganancias correspondientes a la misma autoridad fiscal, que
recaen sobre la misma entidad o sujeto fiscal, o diferentes entidades o sujetos fiscales, que pretenden
liquidar los activos y pasivos fiscales corrientes por su importe neto.
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2.19 PRESTACIONES A LOS EMPLEADOS

a) Obligaciones por pensiones

Los planes se financian mediante pagos a entidades aseguradoras o fondos gestionados externamente,
determinados mediante célculos actuariales periodicos. El Grupo tiene planes de aportacion definida, de
importe no significativo y planes de prestacion definida. Un plan de prestacion definida es un plan de
prestaciones que define el importe de la prestacidn que recibira un empleado, normalmente en funcion de
uno o mas factores como la edad, anos de servicio o remuneracion.

Un plan de prestacion definida es un plan de prestaciones bajo el cual el Grupo paga aportaciones fijas a
un fondo y tiene la obligacién de realizar aportaciones adicionales si el fondo no posee activos suficientes
para pagar a todos los empleados las prestaciones relacionadas con los servicios prestados en el gjercicio
corriente y en gjercicios anteriores.

El pasivo reconocido en el balance consolidado respecto de los planes de prestacién definida es el valor
actual de la obligacion en la fecha del balance menos el valor razonable de los activos afectos al plan. La
obligacion por prestacion definida se calcula anualmente por actuarios independientes de acuerdo con el
meétodo de la unidad de crédito proyectada. El valor actual de la obligacion se determina descontando los
flujos de salida de efectivo futuros estimados a tipos de interés de bonos corporativos de alta calidad
crediticia denominados en la moneda en que se pagaran las prestaciones y con plazos de vencimiento
similares a los de las correspondientes obligaciones.

Las pérdidas y ganancias actuariales que surgen de ajustes por la experienciay cambios en las hipdtesis
actuariales se cargan o abonan en el ejercicio en que surgen en patrimonio neto consolidado (otro
resultado global) para las prestaciones post empleo y en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
para las prestaciones a largo plazo al personal.

Los costes por servicios pasados se reconocen inmediatamente en la cuenta de resultados.

b) Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision del Grupo de
rescindir su contrato de trabajo antes de la edad de jubilacién o cuando el empleado acepta
voluntariamente una retribucion ofrecida por la Sociedad a cambio de cesar en el empleo. El Grupo
reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de forma demostrable a cesar en su empleo a
los trabajadores actuales de acuerdo con un plan formal detallado sin posibilidad de retirada o a
proporcionar indemnizaciones por cese, como consecuencia de una oferta realizada para animar a una
renuncia voluntaria. Las prestaciones que no se van a pagar en los doce meses siguientes a la fecha del
balance se descuentan a su valor actual.

c) Planes de participacion en beneficios y bonus

El Grupo reconoce un pasivo y un gasto para bonus en base a una formula que tiene en cuenta el beneficio
atribuible a los accionistas de la Sociedad después de ciertos ajustes. El Grupo reconoce una provision
cuando esta contractualmente obligada o cuando la practica en el pasado ha creado una obligacion
implicita.
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d) Planesde retribucién variable basados en el valor de las acciones de la Sociedad dominante liquidables
en efectivo

Los pasivos por los derechos sobre revalorizacion de acciones liquidables en efectivo de la Sociedad
dominante del Grupo se reconocen como gasto por retribuciones a los empleados durante el
correspondiente periodo de servicio. Los pasivos se recalculan en cada fecha en la que se presenta
informacion y se presentan como obligaciones por retribuciones a los empleados en el balance.

2.20. PROVISIONES
Las provisiones por riesgos y gastos especificos se reconocen cuando:
(i) ElGrupo tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados;
(i)  Esprobable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion; y
(iii) Elimporte se ha estimado de forma fiable.

Las provisiones por reestructuracion incluyen pagos por despido a los empleados. No se reconocen
provisiones para pérdidas de explotacion futuras.

Cuando exista un numero de obligaciones similares, la probabilidad de que sea necesario un flujo de salida
para la liquidacién se determina considerando el tipo de obligaciones como un todo. Se reconoce una
provisién incluso si la probabilidad de un flujo de salida con respecto a cualquier partida incluida en la
misma clase de obligaciones puede ser pequena.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para
liquidar la obligacion usando un tipo antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual
del valor temporal del dinero y los riesgos especificos de la obligacion. El incremento en la provision con
motivo del paso del tiempo se reconoce como gasto por intereses.

2.21. RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

Losingresosordinariosincluyen el valor razonable de contraprestaciones recibidas o arecibir paralaventa
de bienes y servicios en el curso ordinario de las actividades del Grupo, neto del impuesto sobre el valor
anadido, devoluciones y descuentos y después de eliminadas las ventas dentro del Grupo. EI Grupo
reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad, es probable que
los beneficios economicos futuros vayan a fluir ala entidad y se cumplen las obligaciones de cumplimiento
especificas para cada una de las actividades del Grupo. No se considera que el importe de los ingresos se
pueda determinar con fiabilidad hasta que no se hayan resuelto todas las contingencias relacionadas con
laventa. Los ingresos ordinarios se reconocen como sigue:

a) Ventas de bienes

Las ventas de bienes se reconocen cuando una entidad del Grupo ha entregado los productos al cliente, el
cliente ha aceptado los productos y es probable que los beneficios econdémicos futuros van a fluir a la
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Entidad. La experiencia acumulada se utiliza para estimar y provisionar las devoluciones en el momento
de la venta.

Laactividad del Grupo se centra en la prestacion de servicios, no obstante, en laactividad de Servicios B2C
se realizan ventas de dispositivos junto con los servicios de telefonia correspondientes, necesarios para
laactividad y que no generan valor anadido para el Grupo. Segun se indica en el apartado siguiente, la parte
de las ventas y compras de dispositivos a operadores cuyo riesgo no recae en el Grupo, en los cuales el
Grupo actua como agente no se registran como operaciones del mismo, reconociendo tan solo las
comisiones que como agente le corresponden.

b) Prestacién de servicios

Segmento B2B Servicios:

El Grupo presta servicios de integracion de sistemas de telecomunicacién y consultoria tecnolédgica
basados en redes y automatismos desarrollando todas las fases del proyecto, incluyendo la ingenieria,
suministro, instalaciéon y puesta en marcha a entidades publicas y empresas privadas y servicios de
mantenimiento industrial, controlando todo el proceso productivo completo a modo de outsourcing. Estos
servicios se suministran sobre la base de una fecha y material concreto o bien como contrato a precio fijo.

Los ingresos de contratos de fecha y material concretos, habitualmente derivados de la prestacion de
servicios de integracion de sistemas de telecomunicaciones, se reconocen a las tarifas estipuladas en el
contrato a medida que se realizan las horas del personal y se incurre en los gastos directos.

Los ingresos derivados de contratos a precio fijo, correspondientes tanto a mantenimientos de ingenieria
e instalacion de redes como mantenimientos industriales, se reconocen en funcion del método del grado
de avance, en funcion de los servicios realizados o del porcentaje de realizacion de los contratos en
relacién con los servicios totales o los contratos de obra a desarrollar. Este tipo de contratos tienen una
duracion de corto plazo y, normalmente, el grado de avance estimado no supera el horizonte temporal de
un mes y medio de facturacion al cierre de ejercicio, para los servicios tecnologicos y no mas de un mes
para los servicios industriales.

Las pérdidas esperadas en estos contratos se reconocen inmediatamente como costes del ejercicio en
cuanto son conocidasy pueden ser cuantificadas.

Adicionalmente, los servicios englobados dentro de la actividad de Servicios Comerciales corresponden
principalmente a servicios donde las sociedades actuan en algun caso como principal en el contrato
suscrito con el cliente registrando la totalidad de las transacciones de venta y compra, y en otros como
agente comisionista, registrando como ingreso Unicamente el importe de la comision pactada en cada
transaccion, no existiendo riesgo para el Grupo sobre el inventario en su poder y las cuentas a cobrar, no
teniendo capacidad para fijar los precios de venta.

Elimporte de las transacciones comerciales no reconocido dentro del epigrafe "Importe neto de la cifra de
negocios” de lacuenta de pérdidas y ganancias consolidada del Grupo, como consecuencia de la actuacion
como agente en determinados contratos de prestacion de servicios ha ascendido a 325 millones de euros
en el ejercicio 2021(296 millones de euros en el ejercicio 2020) (Nota 24). Estas operaciones tienen un
margen residual.
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Cuando el Grupo actua como principal en el contrato suscrito con el operador, los ingresos se reconocen
cuando es probable que el Grupo reciba los beneficios o rendimientos econdmicos derivados de la
transaccion y el importe de los ingresos y de los costes incurridos o a incurrir pueden valorarse con
fiabilidad. Los ingresos se valoran al valor razonable de la contrapartida recibida o por recibir, deduciendo
los descuentos, rebajas en el precio y otras partidas similares que la Sociedad pueda conceder, asi como,
ensu caso, los intereses incorporados al nominal de los créditos. Los impuestos indirectos que gravan las
operacionesy que son repercutibles a terceros no forman parte de los ingresos.

Segmento B2C:

Los servicios englobados dentro de la actividad del Segmento B2C recogen la venta de servicios varios al
consumidor final y al hogar, servicios de telefonia, sequros y energia. En el caso de servicios, las
sociedades actuan en casos puntuales como principal en ciertos contratos suscrito con el cliente
registrando la totalidad de las transacciones de venta y compra, y en otros como agente comisionista,
registrando como ingreso Unicamente el importe de la comision pactada en cada transaccion, no
existiendo riesgo para el Grupo sobre el inventario en su poder y las cuentas a cobrar, no teniendo
capacidad para fijar los precios de venta. Respecto a la venta de energia la principal actividad es la venta,
comercializacion y distribucion de cualquier tipo de energias, especialmente la eléctrica, cualquiera que
sea su fuente de produccién.

Con la adquisicion en 2019 de Alterna Operador Integral, S.L., el Grupo incorpord la actividad de
comercializacion de energia en Espana que complementa la oferta de servicios B2C del Grupo. La actividad
de comercializacion de energia en Espana se basa en los principios de libertad de contratacion y eleccion
de suministrador por el cliente. La comercializacion, como actividad liberalizada, tiene una retribucion
pactada libremente entre las partes. Esta actividad de comercializacion se focaliza en dos tipos de
clientes, particulares(retail)y Empresas (Pymes), donde en el primero de los casos la electricidad se vende
al precio de coste de mercado méas una comision fija por gestiény en el sequndo de los casos, se establece
un contrato de permanencia de 1 afno y se fija el precio de venta asegurando también el suministro de
electricidad a un precio fijo mediante contratos con “traders” del mercado.

Segmento B2B Proyectos 360:

Cuando los servicios prestados se ofrecen para dotar de mayor eficiencia y competitividad a un proceso
productivo que sigue gestionando el propio cliente, estamos hablando de Soluciones. Estas soluciones se
suministran normalmente sobre la base de un contrato a precio fijo.

Los ingresos derivados de este tipo de proyectos se reconocen segun el método de grado de avance de
obra, en funcién de los servicios realizados o del porcentaje de realizacion de los contratos en relacién con
los servicios totales o los contratos de obra a desarrollar. Normalmente en las obras de menor envergadura
el activo contractual no supone un porcentaje significativo del ingreso total dado que los hitos de
facturacion van normalmente aparejados a los costes en los cuales se va incurriendo y ajustado a los
margenes estimados en cada momento. Las obras mas grandes o EPCs conllevan un mayor porcentaje de
estimacion sequn la situacién existente en el proyecto en elmomento de cierre de gjercicio, paralos cuales
se registra el ingreso correspondiente a los costes incurridos a la fecha mas el margen estimado del
proyecto. Normalmente el horizonte temporal de estimacion de la parte del ingreso a través del grado de
avance de estos proyectos no supera los tres meses de facturacion en cada cierre de ejercicio.
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Cuando los contratos incluyen multiples obligaciones de ejecucion, el precio de la transaccion se asignara
a cada obligacién de ejecucion en base a los precios de venta independientes. Cuando éstos no son
directamente observables, se estiman sobre la base del coste esperado mas el margen.

Los contratos que contemplan precios variables, éstos se reconocen cuando son altamente probables que
no se van a revertir y se estiman en funcion de la probabilidad de que se cumplan las obligaciones o
condiciones que les determinan. Para ello el Grupo analiza las condiciones y la experiencia de ejercicios
anteriores en contratos similares.

Si surgieran circunstancias que modificaran las estimaciones iniciales de ingresos ordinarios, costes o
grado de avance, se procede arevisar dichas estimaciones. Las revisiones podrian dar lugar a aumentos o
disminuciones en los ingresos y costes estimados y se reflejan en la cuenta de resultados en el periodo en
el que las circunstancias que han motivado dichas revisiones son conocidas por el cliente. En el caso
concreto de las ampliaciones de contratos, estas ventas se recogen Unicamente cuando los ingresos se
encuentran aprobados por el cliente.

Los ingresos reconocidos por grado de avance (facturacion pendiente de emitir)a 31 de diciembre de 2021
ascienden a 102 millones de euros (Nota 24) (2020: 98 millones de euros) y las provisiones reconocidas
como pasivo relativas al andlisis de grado de avance y los anticipos de clientes relacionadas con dichas
obras, ascienden a 48 millones de euros (Nota 24)(2020: 86 millones de euros), lo que hace un neto de 54
millones de euros, que supone un 4,8% sobre el Importe neto de la cifra de negocios consolidada del
ejercicio (2020: 11 millones de euros, un 1,1%, sobre la cifra de negocios consolidada)(Nota 24).

c) Ingresos porintereses

Losingresos porintereses se reconocen usando el método del tipo de interés efectivo. Cuando una cuenta
a cobrar sufre pérdida por deterioro del valor, el Grupo reduce el importe en libros a su importe
recuperable, descontando los flujos futuros de efectivo estimados al tipo de interés efectivo original del
instrumento, y continta llevando el descuento como menos ingreso por intereses. Los ingresos por
intereses de préstamos que hayan sufrido pérdidas por deterioro del valor se reconocen cuando se cobra
el efectivo o sobre la base de recuperacion del coste cuando las condiciones estan garantizadas.

d) Ingresos porroyalties

Los ingresos por royalties se reconocen sobre la base del devengo de acuerdo con la sustancia de los
correspondientes acuerdos.

e) Ingresos pordividendos

Los ingresos por dividendos se reconocen cuando se establece el derecho a recibir el pago.

2.22. ARRENDAMIENTOS

Los contratos pueden contener componentes de arrendamiento y no arrendamiento. El grupo asigna la
contraprestacion en el contrato a los componentes de arrendamiento y no arrendamiento en funcion de
sus precios independientes relativos. Sin embargo, para los arrendamientos de inmuebles en los que el
grupo es un arrendatario, ha optado por no separar los componentes de arrendamiento y no
arrendamiento, y en su lugar los contabiliza como un Unico componente de arrendamiento.
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Los términos del arrendamiento se negocian sobre una base individual y contienen una amplia variedad de
términosy condiciones. Los contratos de arrendamiento no imponen ninguin otro covenant distinto de las
garantias reales en los activos arrendados que se mantienen por el arrendador. Los activos arrendados no
pueden usarse como garantia a efectos de la deuda financiera.

Los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y el correspondiente pasivo a la
fecha en el cual el activo arrendado esta disponible para su uso propio por el Grupo.

Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento se valoran inicialmente sobre una base de valor
actual. Los pasivos por arrendamiento incluyen el valor actual neto de los siguientes pagos por
arrendamiento:

|  pagos fijos (incluidos los pagos fijos en esencia), menos cualquier incentivo de arrendamiento a
cobrar

| pagos variables por arrendamiento que dependen de un indice o un tipo, inicialmente valorados
con arreglo al indice o tipo en la fecha de comienzo

| importes que se espera que abone el grupo en concepto de garantias del valor residual

| el precio de ejercicio de una opcién de compra si el grupo tiene la certeza razonable de que
ejerceraesaopcion, y

| pagos de penalizaciones por rescision del arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja el
ejercicio por el grupo de esa opcion.

Los pagos por arrendamiento a realizarse bajo opciones de prérroga razonablemente ciertas también se
incluyen en la valoracion del pasivo.

Los pagos porarrendamiento se descuentan usando el tipo de interésimplicito en el arrendamiento. Siese
tipo no se puede determinar facilmente, que es generalmente el caso paralos arrendamientos en el grupo,
se usa el tipo incremental de endeudamiento del arrendatario, siendo el tipo que el arrendatario individual
tendria que pagar para pedir prestados los fondos necesarios para obtener un activo de valor similar al
activo por derecho de uso en un entorno econdémico similar con términos, garantias y condiciones
similares.

El grupo estéd expuesto a potenciales incrementos futuros en los pagos variables por arrendamiento
basados enunindice o tipo, que no estanincluidos en el pasivo por arrendamiento hasta que tienen efecto.
Cuando los ajustes a los pagos por arrendamiento basados en un indice o un tipo tienen efecto, el pasivo
por arrendamiento se evalua de nuevo y se ajusta contra el activo por derecho de uso.

Los pagos por arrendamiento se asignan entre principal y coste financiero. El coste financiero se carga a
resultados durante el periodo de arrendamiento de forma que produzcan un tipo de interés periodico
constante sobre el saldo restante del pasivo para cada periodo.

Los activos por derecho de uso se valoran a coste que comprende lo siguiente:

| elimporte delavaloracién inicial del pasivo por arrendamiento

| cualquier pago por arrendamiento hecho en o antes de la fecha de comienzo, menos cualquier
incentivo por arrendamiento recibido

| cualquier coste directo inicial, y

| costesderestauracion.
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Los activos por derecho de uso generalmente se amortizan de forma lineal durante la vida util del activo o
el plazo de arrendamiento, el menor de los dos. Si el grupo tiene la certeza razonable de ejercer una opcion
de compra, el activo por derecho de uso se amortiza durante la vida util del activo subyacente.

Los pagos asociados con arrendamientos a corto plazo de maquinaria y todos los arrendamientos de
activos de poco valor se reconocen sobre una base lineal como un gasto en resultados. Los
arrendamientos a corto plazo son arrendamientos con un plazo de arrendamiento de 12 meses 0 menos.

Al determinar el plazo del arrendamiento, la direccion considera todos los hechos y circunstancias que
crean un incentivo econémico para ejercer una opcion de ampliacién, o no ejercer una opcién de
finalizacion. Las opciones de ampliacion (o periodos posteriores a opciones de finalizacion) sélo se
incluyen en el plazo de arrendamiento si es razonablemente cierto que el arrendamiento se extienda(o no
finalice).

La mayoria de las opciones de ampliacion en arrendamientos de oficinas y vehiculos no se han incluido en

el pasivo por arrendamiento porque el grupo podria sustituir el activo sin un coste significativo o
interrupcion del negocio.

2.23. DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

La distribucién de dividendos a los accionistas de la Sociedad dominante se reconoce como un pasivo en
las cuentas anuales consolidadas del Grupo en el ejercicio en que los dividendos son aprobados por los
accionistas de la Sociedad dominante.

2.24. MEDIOAMBIENTE

Los gastos derivados de las actuaciones empresariales encaminadas a la proteccion y mejora del medio
ambiente se contabilizan como gasto del ejercicio en que se incurren. Cuando dichos gastos supongan
incorporaciones al inmovilizado material, cuyo fin sea la minimizacion del impacto medioambiental y la
protecciony mejora del medioambiente, se contabilizan como mayor valor del inmovilizado.

2.25. SALDOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Se consideran como saldos no corrientes, tanto activos como pasivos, aquellos importes con vencimiento
superior a 12 meses desde la fecha de cierre del gjercicio contable.

3. GESTION DEL RIESGO FINANCIERO
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3.1. FACTORES DE RIESGO FINANCIERO

Las actividades del Grupo exponen al mismo a diversos riesgos financieros: riesgo de Mercado (incluyendo
riesgo de tipo de cambio, riesgo por tipo de interés en los flujos de efectivo y riesgo de precio), riesgo de
crédito y riesgo de liquidez. Asimismo, tal y como indicamos en la Nota 1, el riesgo por cambio climatico
estd tomando cada dia una relevancia mas importante. El programa de gestion de riesgo global del Grupo
se centra en la incertidumbre de los mercados financieros, y trata de minimizar los efectos potenciales
adversos sobre la rentabilidad financiera del Grupo. EI Grupo emplea instrumentos financieros derivados
para cubrir determinadas exposiciones al riesgo.

Aunque las condiciones del mercado global han afectado a la confianza del mercado y a los modelos de
gasto del consumidor, el Grupo Dominion se mantiene bien posicionado para aumentar los ingresos
ordinarios mediante la innovacién continua y las operaciones de adquisiciones y ventas realizadas. El
Grupo ha revisado su exposicion a los riesgos relacionados con el clima y otros riesgos empresariales
emergentes, pero no ha identificado ningun riesgo que pueda afectar al rendimiento o la posicion
financiera del Grupo al 31de diciembre de 2021. La entidad tiene margen suficiente para poder cumplir con
los covenants de su deuda financiera actual y suficiente capital circulante y lineas de financiacion no
dispuestas para atender sus actividades de explotacion e inversion en curso, mas si cabe, con la posicién
de la deuda financiera neta negativa (posicién neta de caja positiva).

a) Riesgo de Mercado

(i) Riesgodetipo de cambio

La presencia de Grupo Dominion en el mercado internacional, le impone la necesidad de articular una
politica de gestion del riesgo de tipo de cambio. El objetivo fundamental es reducir el impacto negativo
que sobre su actividad en general y sobre su cuenta de resultados en particular tiene la variabilidad de
los tipos de cambio, de modo que sea posible protegerse de movimientos adversos y en su caso
aprovechar una evolucion favorable.

Para articular tal politica, el Grupo Dominion, utiliza el concepto de Ambito de Gestion. Bajo este
concepto se engloban todos aquellos flujos a cobrar/pagar en divisa distinta de euro, que se
materializaran a lo largo de un determinado periodo de tiempo. El Ambito de Gestién, incorpora los
activos y pasivos en moneda extranjera, asi como los compromisos en firme o altamente probables
por compras o ventas en monedas distintas de euro. Los activos y pasivos en moneda extranjera son
objeto de gestion sea cual sea su alcance temporal, mientras que los compromisos en firme por
compras o ventas que forman parte del ambito de gestion seran objeto de la misma si su prevista
incorporacion al balance tiene lugar en un periodo no superior a 18 meses.

Una vez definido el Ambito de Gestion, el Grupo, asume para la gestién de riesgos la utilizacion de una
serie de instrumentos financieros que permitan en algunos casos cierto grado de flexibilidad.
Basicamente estos instrumentos seran los siguientes:

| Compra/venta de divisas a plazo: Se fija con ello un tipo de cambio conocido a una fecha
concreta, que puede ademas ser objeto de ajuste temporal para su adecuacion y aplicacién a
los flujos de efectivo.
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|  Otros instrumentos: Se podran también utilizar otros instrumentos derivados de cobertura,
que exigirdn para su contratacion de una aprobacion especifica por parte del 6rgano de
direccion correspondiente, a quien se habréa informado previamente respecto a si cumple o
no los requisitos precisos para ser considerado como instrumento de coberturay por lo tanto
ser susceptible de aplicacién la regla de contabilidad de cobertura.

En la Nota 18 se detallan los contratos de seqguro de cambio abiertos a los ejercicios 2021y 2020.
Durante los ejercicios 2021y 2020 el Grupo ha utilizado determinados derivados de compras de divisa
a plazos en pesos mexicanos y délares, basicamente cuyo efecto ha sido registrado en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada de cada ejercicio.

La proteccion frente ala pérdida de valor por tipo de cambio de las inversiones en paises con monedas
distintas del euro se esta orientando siempre que sea posible mediante el endeudamiento en la divisa
de los propios paises si el mercado tiene profundidad suficiente, 0 en moneda fuerte como el délar
donde la correlacion con la moneda local sea significativamente superior al euro. Correlacion, coste
estimado y profundidad del mercado para deuda y para derivados determinaran la politica en cada
pais.

El Grupo posee varias inversiones en operaciones en el extranjero, cuyos activos netos estan
denominados en la moneda local del pais de localizacion y expuestas al riesgo de conversion de
moneda extranjera. Exponemos a continuacion la volatilidad de la conversion de dichos activos netos
denominados en distintas monedas al euro tanto sobre el patrimonio neto como sobre resultados.

Si al 31 de diciembre de 2021y 2020, el euro se hubiera devaluado/revaluado un 10% respecto a las
principales monedas funcionales distintas al euro manteniéndose el resto de variables constantes, el
patrimonio neto hubiera sido superior/inferior, respectivamente en 7.242 y 5.577 miles de euros,
respectivamente en 2021 (superior/inferior, respectivamente en 6.894 y 5.059 miles de euros en
2020), por el efecto de los patrimonios aportados por las sociedades dependientes que acttan con
otra moneda funcional distinta al euro.

Si el tipo de cambio medio del euro en 2021 se hubiera devaluado/revaluado un 10% respecto a las
principales monedas funcionales distintas al euro manteniéndose el resto de variables constantes, el
resultado después de impuestos del ejercicio hubiera sido superior/inferior en 777 miles de euros y
286 miles de euros respectivamente (2020: superior/inferior en 973 y 214 miles de euros),
principalmente como resultado de las ganancias/pérdidas por diferencias de cambio en la conversion
de las cuentas a cobrar denominadas en otras divisas distintas al euro.
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La sensibilidad al tipo de cambio de las principales monedas en el proceso de conversidn de los activos

netos de las filiales cuya moneda funcional es distinta al euro, se resume en el cuadro adjunto
(revaluacion o devaluacién del euro respecto al resto de monedas):

Ejercicio 2021

Efecto en Patrimonio Efecto en resultado

+10% -10% +10% -10%
Peso Mexicano (520) 557 225 (353)
Dolar Americano (1.690) 1.927 77 (233)
Riyal Saudi (958) 1.440 (157) 461
Peso argentino (9) 20 9 (2)
Nuevo sol peruano (3886) 471 (89) 108
Dolar Australiano (745) 929 (92) 132
Rupia India (998) 1.220 (144) 176
Peso Chileno (261) 319 (39) 48
Zloty Polaco 80 (80) 108 (114)
Dirham Emiratos Arabes (90) 439 (184) 554
Ejercicio 2020

Efecto en Patrimonio Efecto en resultado

+10% -10% +10% -10%
Peso Mexicano (402) 487 (59) 67
Délar Americano (1.700) 2.003 (74) 17
Riyal Saudi (1.196) 1.240 (221) 48
Peso argentino 517 547 695 330
Nuevo sol peruano (365) 446 18 (22)
Délar Australiano (612) 812 (39) 12
Rupia India (800) 978 (174) 213
Peso Chileno (259) 317 60 (73)
Zloty Polaco (242) 64 (420) 281

(ii) Riesgo de precio

La exposicion del Grupo al riesgo de precio de los titulos de capital es tendente a cero debido a que no
se dispone de inversiones de este tipo mantenidas por el Grupo y/o clasificadas en el ejercicio 2021
en el balance consolidado como a valor razonable con cambios en resultados o a valor razonable con
cambios en otro resultado global.

La actividad de comercializacion de energia no genera un riesgo de precio adicional debido a que los

precios de venta se pactan en funcién de los precios de compra, trasladandose ese riesgo
directamente al cliente.
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(iii) Tiposdeinterés

La existencia en el Grupo de endeudamiento bancario referenciado a tipo de interés variable, en una
parte de la deuda financiera, dalugar a que el Grupo se vea sometido al riesgo de variacion de los tipos
de interés, afectando tal variacion de forma directa a la cuenta de resultados. El objetivo genérico de
la estrategia sera reducir el impacto negativo de subidas en los tipos de interés, y aprovechar en la
medida de lo posible el impacto positivo de posibles descensos de los tipos de interés.

Para cumplir este objetivo, la estrategia de gestion se articula mediante instrumentos financieros que
permitan esta flexibilidad. Se contempla expresamente la posibilidad de contratar cobertura por
partes identificables y mesurables de los flujos, que permita en su caso el cumplimiento del test de
efectividad que demuestre que el instrumento de cobertura reduce el riesgo del elemento cubierto en
la parte asignada y no es incompatible con la estrategia y los objetivos establecidos.

El Ambito de Gestion contempla los empréstitos recogidos en el balance consolidado del Grupo. En
ocasiones, pueden darse circunstancias en que las coberturas contratadas cubran préstamos ya
comprometidos en fase final de formalizacion y cuyo principal debe de ser protegido de un alza de
tipos de interés.

Para la gestion de este riesgo, el Grupo utiliza instrumentos financieros derivados que puedan ser
considerados como instrumentos de coberturay porlo tanto puedan ser susceptibles de seraplicadas
las reglas de contabilidad restringidas a tales instrumentos. La norma contable correspondiente (NIIF
9), no especifica el tipo de derivados que pueden ser considerados o no instrumentos de cobertura a
excepcion de las opciones emitidas o vendidas. Si especifica, sin embargo, cuales son las condiciones
necesarias para tal consideracion. A semejanza de lo referido en la gestion de riesgos de tipo de
cambio, cualquier instrumento derivado financiero del que se sospeche que no cumple las
condiciones necesarias para ser considerado como instrumento de cobertura habra de contar para
su contratacion con la aprobacion expresa del 6rgano de direccion correspondiente. A modo de
referencia, el instrumento de cobertura de utilizacién basica seré el siguiente:

| Swap de tipo de interés: A través de este tipo de derivado, el Grupo convierte la referencia
variable de tipo de interés de un préstamo en una referencia fija, bien sea por el total o por un
importe parcial del préstamo, afectando a toda o a una parte de la vida del mismo.

La sensibilidad alos tipos de interés incluida en las cuentas anuales se limita a los efectos directos de
un cambio en los tipos de interés sobre los instrumentos financieros sujetos a interés reconocidos en
el balance. Cabe considerar que la mayor parte de la deuda financiera existente en el Grupo tanto en
el ejercicio 2021 como en 2020 esta acordada o bien a tipos de interés fijos como a tipos de interés
cubiertos mediante instrumentos de permuta de interés. La sensibilidad de la cuenta de pérdidas y
ganancias ala variacion de un punto porcentual en los tipos de interés(considerando los instrumentos
financieros derivados de cobertura) supondria aproximadamente un efecto de 833 miles de euros en
el resultado de antes de impuestos del ejercicio 2021(2020: 723 miles de euros), considerando su
efecto sobre la deuda financiera sujeta a tipo de interés variable. Adicionalmente, la deuda financiera
neta del Grupo es negativa en mas de 65 millones de euros (2020: negativa en méas de 87 millones de
euros), y unaumento de los tipos de interés de mercado conllevaria un aumento, aunque sea modesto,
de la rentabilidad obtenida de las inversiones financieras contratadas, rentabilidad que compensaria
parcialmente el efecto negativo de un mayor coste financiero.
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b) Riesgo deliquidez

Una gestion prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de suficiente efectivo y la
disponibilidad de financiacién a través de facilidades de crédito no dispuestas. En este sentido, la
estrategia del Grupo es la de mantener, a través de su departamento de Tesoreria, la flexibilidad necesaria
en la financiacion mediante la disponibilidad de lineas de crédito comprometidas. Adicionalmente, y en
funcion de las necesidades de liquidez, el Grupo Dominion procede a utilizar instrumentos financieros de
liquidez(factoring sin recursoy venta de activos financieros representativos de deudas a cobrar por medio
de las cuales se traspasan los riesgos y beneficios de las cuentas a cobrar), que como politica, no supera
un tercio aproximadamente de los saldos de clientes y otras cuentas a cobrar, para mantener los niveles
de liquidezy la estructura de fondo de maniobra exigidos en sus planes de actividad.

La Direccion realiza un seguimiento continuo de las previsiones de la reserva de liquidez del Grupo, asi
como de laevolucion de la Deuda Financiera Neta. Como consecuencia de laaparicion de la Covid-19, dicho
seguimiento se volvié diario. En este sentido, fruto de las acciones acometidas en el ejercicio 2020 con el
objetivo de maximizar las posibilidades de liquidez en los momentos de méas incertidumbre de la pandemia
(Nota 18), asi como la cultura de seguimiento pormenorizado instauraday a la cual se le da continuidad en
el ejercicio actual, el Grupo sigue presentando una posicion soliday de positiva solvenciay liquidez.

A continuacién, presentamos el calculo de la reserva de liquidez y la Deuda Financiera Neta del Grupo al 31
de diciembre de 2021y 2020:

2021 2020
Efectivo y otros medios liquidos (Nota 12) 254.205 237.626
Otros activos financieros corrientes (Nota 8) 16.927 41.098
Facilidades crediticias no dispuestas (Nota 18) 170.836 182.313
Reserva de liquidez 440.968 461.037
Deudas con Entidades de crédito (Nota 18) 204.244 188.394
Instrumentos financieros derivados(Nota 18) 434 2.973
Efectivo y otros medios liquidos (Nota 12) (254.205) (237.626)
Otros activos financieros corrientes (Nota 8) (15.927) (41.098)
Deuda financiera neta (65.454) (87.357)
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La evolucion de la Deuda Financiera neta en los ejercicios 2021y 2020 se muestra en el siguiente cuadro:

Ejercicio 2021:

Deuda financiera neta inicio
Flujos de efectivo
Ajustes de tipo de cambio (*)

Variaciones en el perimetro de
consolidacion (Nota 32)

Otros movimientos no monetarios

Deuda financiera neta fin 2021

Ejercicio 2020:

Deuda financiera neta inicio
Flujos de efectivo
Ajustes de tipo de cambio (*)

Variaciones en el perimetro de
consolidacion (Nota 32)

Otros movimientos no monetarios

Deuda financiera neta fin 2020

Efectivoy Otros
otros activos
.. . . Deudacon Instrumento
créditos financieros . . .
e . . entidades de s financieros
diferidos corrientes . L
crédito derivados
(Nota 12) (Nota 8) (Nota 18) (Nota 18) Total
(237.626) (41.098) 188.394 2.973 (87.357)
(12.239) 25.568 1.668 (2.368) 12.629
(364) (348) 2.589 - 1.877
(3.976) (49) 11.593 - 7.568
_ - - (171) (171)
(254.205) (15.927) 204.244 434 (65.454)
Efectivoy Otros
otros activos
. .. . . Deudacon Instrumento
créditos financieros R X R
e . . entidades de s financieros
diferidos corrientes . L
crédito derivados
(Nota 12) (Nota 8) (Nota 18) (Nota 18) Total
(141.545) (59.933) 84.678 3.390 (113.410)
(90.285) 19.508 105.409 - 34.632
(4.258) (673) (2.734) - (7.665)
(1.538) - 1.041 - (497)
_ - - (417) (417)
(237.626) (41.098) 188.394 2.973 (87.357)

(*) Tanto de sociedades cuyos balances se denominan en monedas distintas al euro (Diferencias de conversion en patrimonio neto), como de cuentas en
moneda distinta de presentacion de un pais (Diferencias de cambio en resultado).

A efectos de este calculo, el Grupo no considera deuda financiera los epigrafes de “Otros pasivos

corrientes”y “Otros pasivos no corrientes”(Nota 20).

El Departamento Financiero realiza un seqguimiento de las previsiones de las necesidades de liquidez con
el objeto de optimizar el efectivo y las facilidades crediticias no dispuestas del Grupo aun teniendo en
cuenta el exceso de liquidez existente el 31 de diciembre de 2021y durante los ejercicios 2021y 2020,
teniendo siempre en mente el cumplimiento de los limites y los indices (covenants) establecidos en la

financiacion.

No existen restricciones de uso del importe registrado como “Efectivo y equivalentes al efectivo”.
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Taly como se pone de manifiesto en el cuadro anterior, la holgada posicion de tesoreria positiva del Grupo
tanto al 31de diciembre de 2021 como al 31de diciembre de 2020, habiendo pasado las consideradas como
etapas mas duras de la pandemia, es el mejor argumento para poder afirmar que no existe riesgo en la
situacion de liquidez del Grupo.

Se presenta a continuacion un cuadro con el detalle del Fondo de Maniobra que presenta el balance
consolidado del Grupo a 31de diciembre de 2021 comparativamente con el de 31de diciembre de 2020:

2021 2020
Existencias 70.351 50.750
Clientes y otras cuentas a cobrar 228.211 260.885
Activos por contrato 101.988 97.667
Otros activos corrientes 14.692 .37
Activos por impuestos corrientes 25.668 14.392
Activo corriente operativo 440.910 435.065
Otros activos financieros corrientes 15.927 41.098
Efectivo y otros medios liquidos 254.205 237.626
ACTIVO CORRIENTE 711.042 713.789
Proveedores y otras cuentas a pagar 538.600 476.851
Pasivos por contrato 48.300 86.228
Pasivos por impuestos corrientes 24.464 24.597
Provisiones corrientes 5.126 7.539
Otros pasivos corrientes (*) 30.407 29.137
Pasivo corriente operativo 646.897 624.352
Otros pasivos corrientes (*) 22.094 24.705
Deudas con entidades crédito a corto plazo 47127 34.044
Instrumentos financieros derivados corrientes 303 895
PASIVO CORRIENTE 716.421 683.996
FONDO DE MANIOBRA OPERATIVO (205.987) (189.287)
FONDO DE MANIOBRA TOTAL (5.379) 29.793

(*) Seincluyen como otros pasivos corrientes operativos los conceptos de remuneraciones pendientes de pago y ajustes por
periodificacion. El resto de conceptos desglosados en la Nota 20 se incluyen como pasivos corrientes no operativos.

Si bien la magnitud del fondo de maniobra considerada aisladamente no es un parametro clave para la
comprension de los estados financieros del Grupo, éste gestiona de manera activa el fondo de maniobra a
través del circulante neto operativo y de la deuda financiera neta corriente y no corriente, sobre la base de
la solidez, calidad y estabilidad de las relaciones con sus clientes y proveedores, asi como una
monitorizacién exhaustiva de su situacion con las entidades financieras, con las cuales en muchos casos
renueva automaticamente sus créditos en curso. Adicionalmente, cabe sefalar que el negocio englobado
dentro de laactividad de laagrupacion de UGES de B2B Servicios Comerciales del segmento B2B Servicios
opera normalmente con un fondo de maniobra negativo con ventas que se recuperan al contado y gastos
por compras 0 servicios que se pagan a su vencimiento habitual.

Una de las lineas estratégicas del Grupo es la optimizacion y maxima saturacion de los recursos dedicados
al negocio. Por ello el Grupo presta una especial atencion al circulante neto operativo invertido en el
mismo. En esta lineay como en anos anteriores, se han venido realizando importantes esfuerzos dirigidos
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a controlar y reducir los plazos de cobro de clientes y otros deudores y minimizar los servicios prestados
pendientes de facturar. Asimismo, se optimizan constantemente los plazos de pago a proveedores
unificando politicas y condiciones en todo el Grupo.

Como consecuencia de lo explicado anteriormente, se puede confirmar que no existen riesgos en la
situacion de liquidez del Grupo.

Latabla que se muestra a continuacion presenta un analisis de los instrumentos financieros de pasivo del
Grupo que se liquidaran, agrupados por vencimientos, de acuerdo con los plazos pendientes a la fecha de
balance hastala fecha de vencimiento estipulada en el contrato. Los importes que se muestran en la tabla
corresponden a los flujos de efectivo (incluidos los intereses que seran satisfechos) estipulados en el
contrato sin descontar. Los saldos a pagar dentro de 12 meses equivalen a los importes en libros de los
mismos, dado que el efecto del descuento no es significativo.

Menosde 1 Entrely 5 Mas de 5

afo anos afos
Al 31 de diciembre de 2021
Préstamos bancarios y pagarés 46.419 153.594 7.954
Otros pasivos 52.804 52.346 8.5663
Al 31de diciembre de 2020
Préstamos bancarios y pagarés 20.367 167.385 642
Otros pasivos 54.737 66.519 3.567

c) Riesgo de crédito

Gestion del riesgo

Los riesgos de crédito se gestionan por grupos de clientes. El riesgo de crédito que surge de efectivoy
equivalentes al efectivo, instrumentos financieros derivados y depositos con bancos e instituciones
financieras se considera insignificante por la calidad crediticia de los bancos con los que opera el Grupo.
En circunstancias puntuales que determinan riesgos concretos de liquidez en estas instituciones
financieras se dotan, si fuera necesario, las oportunas provisiones para cubrir estos riesgos.

Adicionalmente, el Grupo mantiene politicas concretas para la gestion de este riesgo de crédito de sus
clientes, teniendo en cuenta la posicion financiera, experiencia pasada y otros factores relativos a los
mismos. Hay que senalar que una parte significativa de sus clientes corresponde a companias de alta
calidad crediticia (Nota 5.c)) o a organismos oficiales cuyas operaciones se financian a través de
préstamos de entidades financieras internacionales.

Con objeto de minimizar este riesgo en los saldos de clientes, la estrategia del Grupo se basa en la
contratacién de polizas de seguro de crédito a clientes y el establecimiento de limites de créditos a los
mismos.

El plazo de cobro de clientes se encuentra dentro de la horquilla de 15 dias (fundamentalmente en Servicios
comerciales)y 180 dias. No obstante, historicamente se ha considerado que, por las caracteristicas de los
clientes del Grupo, los saldos a cobrar con vencimiento entre 120 y 180 dias no tienen riesgo de crédito
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incurrido. Cabe senalar, adicionalmente, que una parte de las ventas de la agrupacion de UGEs Servicios

Comerciales cobra sus ventas al contado y su riesgo de crédito incurrido es minimo. El Grupo sigue
considerando buena la calidad crediticia de estos saldos pendientes.

El analisis de antigliedad de los activos en mora que no se encuentran deteriorados contablemente se
detalla enlaNota 10.

Sequridad
Para algunas cuentas comerciales a cobrar el Grupo puede obtener seguridad en forma de garantias,
escrituras de compromisos o cartas de crédito que pueden ser reclamadas si la contraparte incumple los

términos del contrato.

Pérdida por deterioro de valor de activos financieros

El Grupo tiene cuatro tipos de activos financieros que estan sujetos al modelo de pérdidas de crédito
esperadas:

| Cuentas comerciales a cobrar por venta de servicios

| Activos por contrato relacionados con aquellas soluciones y servicios cuyo reconocimiento en
ingresos se realiza por avance de obra

| Préstamosy créditos registrados a coste amortizado

| Efectivoy equivalentes al efectivo

Si bien el efectivo y equivalentes al efectivo también estan sujetos a los requerimientos de deterioro de
valor de la NIIF 9, el deterioro del valor identificado es inmaterial.

Dentro de la estimacion de la pérdida esperada se considera un riesgo adicional al calculado en ejercicios
anteriores, consecuencia de los efectos de la Covid-19 sobre el propio riesgo de crédito(riesgo de impago),
el importe en riesgo si el deudor no paga (exposicion al impago)y la pérdida estimada como resultado del
incumplimiento (pérdida si ocurre el incumplimiento).

Cuentas comerciales a cobrar y activos por contrato

El Grupo aplica el enfoque simplificado de la NIIF 9 para valorar las pérdidas de crédito esperadas que usa
una correccion de valor por pérdidas esperadas durante toda la vida para las cuentas comerciales a cobrar
y activos por contrato.

Para valorar las pérdidas crediticias esperadas, se han reagrupado las cuentas comerciales a cobrary los
activos por contrato en base a las caracteristicas del riesgo de crédito compartido y los dias vencidos. Los
activos por contrato estan relacionados con el trabajo no facturado en progreso y tienen sustancialmente
las mismas caracteristicas de riesgo que las cuentas comerciales a cobrar para los mismos tipos de
contratos. Por lo tanto, el grupo ha concluido que las tasas de pérdidas esperadas para las cuentas
comerciales a cobrar son una aproximacion razonable de las tasas de pérdidas para los activos por
contrato.

Las tasas de pérdidas esperadas se basan en los perfiles de pago de las ventas durante un periodo de 36
meses antes de cada cierre de ejercicio y las correspondientes pérdidas crediticias histéricas
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experimentadas durante cada periodo. Las tasas de pérdidas historicas se ajustan para reflejar la
informacion actual y prospectiva sobre los factores macroeconémicos que afectan a la capacidad de los
clientes para liquidar las cuentas a cobrar. El grupo ha identificado el PIB y la tasa de desempleo de los
paises enlos que vende sus bienesy servicios como los factores mas relevantesy, en consecuencia, ajusta
las tasas de pérdida histdéricas en funcidn de los cambios esperados en estos factores.

Sobre esta base, se determinaron las correcciones de valor por pérdidas a 31 de diciembre de 2021y a 31
de diciembre de 2020 como sigue tanto para las cuentas comerciales a cobrar (Nota 10) como para los
activos por contrato:

Mas de 60 Mas de 120
31de diciembre de 2021 Actual dias vencidos dias vencidos Total
Tasa media de pérdidas esperadas 1% -15% 5,0% -10% 65%-75%
Importe bruto en libros - cuentas comerciales a
cobrar 215.560 9.571 31.780 256.91
Importe bruto en libros - activos por contrato 101.988 - - 101.988
Correcciones de valor por pérdidas (4.170) (952) (23.680) (28.802)
Mas de 60 Mas de 120
31de diciembre de 2020 Actual dias vencidos dias vencidos Total
Tasa media de pérdidas esperadas 1% -15% 50%-10% 65%-75%
Importe bruto en libros - cuentas comerciales a
cobrar 252.324 7.652 27.369 287.345
Importe bruto en libros - activos por contrato 97.667 - - 97.667
Correcciones de valor por pérdidas (4.449) (617) (21.492) (26.558)

Las correcciones de valor por pérdidas para cuentas comerciales a cobrar y activos por contrato a 31 de
diciembre de 2021 se concilian con las correcciones de valor por pérdidas al inicio como sigue:

Cuentas
Activos por comerciales
contrato a cobrar
31de diciembre de 2020 98 26.460
Incorporaciones por alta de perimetro (Nota 32) - -
Correcciones de valor por pérdidas - calculada bajo NIIF 9 - (709)
Incremento en correcciones de valor por pérdidas de cuentas a cobrar
reconocido en resultados durante el ejercicio 4 4.697
Cuentas a cobrar eliminadas durante el gjercicio por incobrabilidad - (1.022)
Importe no utilizado revertido - (726)
A 31de diciembre de 2021 102 28.700
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Cuentas
Activos por comerciales
contrato a cobrar
31de diciembre de 2019 80 16.872
Incorporaciones por alta de perimetro - 576
Correcciones de valor por pérdidas - calculada bajo NIIF 9 - 4.307
Incremento en correcciones de valor por pérdidas de cuentas a cobrar
reconocido en resultados durante el ejercicio 18 6.127
Cuentas a cobrar eliminadas durante el ejercicio por incobrabilidad - (510)
Importe no utilizado revertido - (912)
A 31de diciembre de 2020 98 26.460

Las cuentas comerciales a cobrar y los activos por contrato se deterioran y dan de baja cuando no existe
una expectativa razonable de recuperacion. Los indicadores de que no existe una expectativa razonable
de recuperacion incluyen, entre otros, el hecho de que un deudor no se comprometa en un plan de pago
con el grupo, y lafalta de pagos contractuales durante un periodo superior a 180 dias desde su vencimiento.

Las pérdidas por deterioro del valor en las cuentas comerciales a cobrar y los activos por contrato se
presentan como pérdidas por deterioro netas dentro del beneficio de explotacion. Las recuperaciones
posteriores de importes cancelados previamente se abonan contra la misma partida.

d) Riesgo de cambio climatico

El Grupo harealizado una evaluacion de como los factores de riesgo respecto al clima pueden impactar en
sus cuentas anuales consolidadas. De esta manera, en base a la evaluacion realizada la Direccién
determinar que los posibles impactos podrian derivarse en las siguientes areas:

- Activos no financieros: la Direccién del Grupo ha evaluado las potenciales vidas econdmicas utiles
acortadas de los activos existentes, por ejemplo, como resultado de cambios normativos que requieran
nuevas tecnologias de produccion. Los asuntos relacionados con el clima pueden dar lugar a indicios de
que un activo (o un grupo de activos) se encuentre deteriorado. Por ejemplo, un cambio regulatorio que
elimine gradualmente el uso de ciertas instalaciones.

- Costes: se ha evaluado un potencial impacto en los costes de produccion y distribucion como
resultado de mayores costos de insumos (por ejemplo, agua, energia, costes de la cadena de suministro o
transporte) o aumentos de las primas de sequros en ubicaciones de alto riesgo.

- Otros: se han evaluado potenciales impactos relacionados con el clima, aplicables en las hipotesis
significativas sobre los planes de negocio y los flujos de efectivo futuros y los datos utilizados para
desarrollar estimaciones contables.

De las evaluaciones llevadas a cabo, y con la informacién actual, no se han identificado impactos
relevantes en las cuentas anuales consolidadas del Grupo que no hayan sido considerados.
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3.2. ESTIMACION DEL VALOR RAZONABLE

La NIIF 13 Valoracién a valor razonable explica como valorar a valor razonable cuando lo exigen otras NIC.
La norma establece la informacion a revelar sobre las valoraciones a valor razonable aplicable también a
activos y pasivos no financieros.

La NIIF 13 establece como valor razonable el que se recibiria o pagaria por un activo o pasivo en una
transaccion ordenada en la fecha de valoracion, tanto si es observable como si se ha estimado mediante
una técnica de valoracion. Para ello se seleccionan los datos coherentes con las caracteristicas que los
participantes en un mercado tendrian en cuenta en la transaccion.

La NIIF 13 mantiene los principios de las demas normas si bien establece el marco completo para la
valoracion a valor razonable cuando ésta es obligatoria con arreglo a otras NIIF y establece la informacién
adicional obligatoria a revelar sobre las valoraciones a valor razonable.

Losrequerimientos de laNIIF 13 son atendidos por el Grupo en la valoracion a valor razonable de sus activos
y pasivos cuando dicho valor razonable es exigido por las demas NIIF.

Segun lo contenido enla NIIF 13y de acuerdo con la NIIF 7 sobre instrumentos financieros valorados a valor
razonable, el Grupo informa sobre la estimacion del valor razonable por niveles segun la siguiente jerarquia:

|  Precios cotizados(no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos (Nivel 1).
| Inputsdistintos alos precios cotizados que se incluyen en el Nivel 1, que sean observables, ya sea
directamente (por ejemplo, precios de referencia) o indirectamente (por ejemplo, derivados de los

precios)(Nivel 2).

| Inputs para el activo o pasivo que no se base en datos observables del mercado (inputs no-
observables)(Nivel 3).

A continuacién, indicamos la tabla que muestra los activos y pasivos que se valoran a valor razonable a 31
de diciembre de 2021y 2020:

2021 2020
Instrumentos financieros Derivados (Nota 8 y 18)(Nivel 2) 507 -
Activos financieros a VR con cambio en resultados (Nota 8)(Nivel 3) - 500
Total activos a valor razonable 507 500
Instrumentos financieros Derivados (Nota 18)(Nivel 2) (434) (2.973)
Otros pasivos valorados a valor razonable (Nota 20)(Nivel 3) (12.435) (11.026)
Total pasivos a valor razonable (12.869) (13.999)

No ha habido transferencias entre los niveles durante los ejercicios 2021y 2020.

a) Instrumentos financieros en el Nivel 2

El valor razonable de los instrumentos financieros que no cotizan en un mercado activo se determina
usando técnicas de valoracion. El Grupo utiliza una variedad de métodos como flujos de efectivo
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descontados estimados y realiza hip6tesis que se basan en las condiciones del mercado existentes en
cada una de las fechas del balance. Si todos los datos significativos requeridos para calcular el valor
razonable de un instrumento son observables, el instrumento se incluye en el Nivel 2.

Las técnicas especificas de valoracion de instrumentos financieros incluyen:

| Elvalor razonable de las permutas de tipo de interés se calcula como el valor actual de los flujos
futuros de efectivo estimados.

|  Elvalor razonable de los contratos de tipo de cambio a plazo se determina usando los tipos de
cambio a plazo cotizados en el mercado en la fecha del balance consolidado.

| Seasumequeelvalorenlibros de los créditosy débitos por operaciones comerciales se aproxima
a su valor razonable.

|  El valor razonable de los pasivos financieros a efectos de la presentacién de informacion
financiera se estima descontando los flujos contractuales futuros de efectivo al tipo de interés
corriente del mercado del que puede disponer el Grupo para instrumentos financieros similares.

Losimportesincluidos en el Nivel 2 se corresponden con los instrumentos financieros derivados (Nota 18).

b) Instrumentos financieros a valor razonable en el Nivel 3

Siuno o mas de los inputs significativos no se basan en datos observables en el mercado, el instrumento
financiero se incluye en el Nivel 3.

Los instrumentos incluidos en el Nivel 3 se corresponden con la mejor estimacioén de la valoracién de la
contraprestacion contingente de las combinaciones de negocios realizadas en los ultimos ejercicios.
Dichos pasivos han sido valorados conforme a las condiciones estipuladas en los contratos de
compraventa donde intervienen parametros financieros (EBITDA y deuda financiera neta) que se deben
estimar en el futuro (Nota 20).

La hipotesis clave para la valoracion de estos pasivos esta basada en los rendimientos futuros esperados
generados por las actividades/sociedades adquiridas (Notas 1y 20). Las hipdtesis utilizadas para estas
estimaciones coinciden con las detalladas en el test de deterioro de fondos de comercio (Nota 7.a)). La
evolucion de estos negocios durante el ejercicio 2021 esta en linea con los planes de negocio utilizados
para el calculo de estos pasivos, por lo que mantenemos las mismas hipétesis y conclusiones del ejercicio
2020.

Al cierre del ejercicio 2021 se ha realizado el calculo del valor razonable a esta fecha utilizando una
actualizacién de las hipotesis clave parala valoracion, como son el EBITDA proyectadoy, en algunos casos,
la generacion de caja futura, no obteniendo variaciones significativas en la valoracion actualizada.

Modificaciones en el EBITDA de un 5% (variacién maxima estimada al alza o baja a la que pudiera estar
expuesto el EBITDA), supondria una variacién en el pasivo financiero a pagar al alza de 0,8 millones de euros
o alabajade 0,8 millones de euros, teniendo en cuenta que ciertos acuerdos contemplan precios maximos
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apagar(2020: 0,4 millones de euros al alzay 0,9 millones de euros a la baja), sin que supusieran necesidad
de modificar el fondo de comercio consolidado.

El Grupo no tiene a 31 de diciembre de 2021y 2020 acuerdos de compensacion de activos y pasivos
financieros.

3.3. GESTION DEL RIESGO DEL CAPITAL

Los objetivos del Grupo en relacion con la gestion del capital son el salvaguardar la capacidad del mismo
para continuar como empresa en funcionamiento para procurar un rendimiento para los accionistas, asi
como beneficios paraotros tenedores de instrumentos de patrimonio netoy para mantener unaestructura
optima de capital reduciendo el coste del mismo.

Para poder mantener o ajustar la estructura de capital, el Grupo podria ajustar el importe de los dividendos
a pagar a los accionistas, reembolsar capital a los accionistas, emitir nuevas acciones o vender activos
para reducir la deuda.

El Grupo hace seguimiento del capital de acuerdo con el indice de apalancamiento, en linea con la practica
del sector. Este indice se calcula como la deuda financiera neta dividida entre el capital total empleado en
el negocio. La deuda financiera neta se calcula como el total de recursos ajenos mas los pasivos
financieros corrientes, menos el efectivo y los equivalentes al efectivo y menos los activos financieros
corrientes, tal y como cada uno de estos epigrafes se muestran en las cuentas consolidadas. El capital
total empleado en el negocio se calcula como el patrimonio neto, tal y como se muestra en las cuentas
consolidadas, mas la deuda financiera neta.

En 2021 la estrategia del Grupo, al igual que en ejercicios anteriores, ha consistido en mantener un indice

de apalancamiento por debajo del 0,4. Los indices de apalancamiento al 31 de diciembre de 2021y 2020
fueron los siguientes:

Al 31 de diciembre

2021 2020
Recursos ajenos (Nota 18) 204.244 188.394
Instrumentos financieros derivados (Nota 18) 434 2.973
Menos: Efectivo y equivalentes al efectivo y activos financieros corrientes
(Notas 8y 12) (270.132) (278.724)
Deuda financiera neta(Nota 3.1.b)(*) (65.454) (87.357)
Patrimonio neto 386.393 319.741
Capital total empleado en el negocio 320.939 232.384
indice de apalancamiento (0,20) (0,38)

(*) Aefectos de este calculo, el Grupo no considera deuda financiera el epigrafe de “Otros pasivos financieros” (Nota 20).

El Grupo presenta al 31 de diciembre de 2021y 2020 una posicion de caja neta positiva, posicidn de caja
qgue no ha venido siendo afectada ni en los peores momentos de la pandemia. En este sentido, la Direccion
estima que la liquidez existente y las facilidades crediticias no dispuestas al 31 de diciembre de 2021 son
suficientes para afrontar la financiacion del crecimiento organico e inorganico del Grupo Dominion
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esperado segun el Plan Estratégico vigente. Esta cuestion, junto con una gestion eficiente de los recursos
y el foco enlamejora enlarentabilidad de los negocios, permitird atender al servicio de la deuda financiera
y a las expectativas de rentabilidad por parte de los accionistas.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, el Grupo tiene formalizados contratos de préstamos con instituciones
financieras sujetas a la obligacion de cumplimiento de ciertos ratios financieros (Nota 18), que esta
cumpliendo al cierre del ejercicio.

4. ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES

Las estimaciones y juicios se evaluan continuamente y se basan en la experiencia histérica y otros
factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros que se creen razonables bajo las circunstancias
actuales.

4.1. ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES IMPORTANTES

El Grupo hace estimacionesyjuicios enrelacion con el futuro. Las estimaciones contables resultantes, por
su naturaleza, raramente igualaran a los correspondientes resultados reales. Adicionalmente se unen ala
ecuacién nuevos riesgos, como es el cambio climatico, a tener en cuenta en dichas estimaciones que
aumentan la incertidumbre sobre el futuro. A continuacion, se explican las estimaciones y juicios que
tienen un riesgo significativo de dar lugar a un ajuste material en los importes en libros de los activos y
pasivos dentro del ejercicio financiero siguiente.

a) Pérdida estimada por deterioro del fondo de comercio

El Grupo comprueba anualmente si el fondo de comercio ha sufrido alguna pérdida por deterioro del valor,
de acuerdo con la politica contable de la Nota 2.8. Los importes recuperables de las unidades generadoras
de efectivo se han determinado en base a calculos del valor de uso. Estos calculos requieren el uso de
estimaciones(Nota 2.7y 7).

A'la hora de estimar las proyecciones financieras futuras incluidas en los calculos, se han considerado las
incertidumbres provocadas tanto por la pandemia Covid-19, ya en su segundo ano de existenciay con una
incidencia mas leve que el ano anterior, como por el cambio climatico, mencionados en la Nota 1.3.

Con respecto a las hipotesis utilizadas para determinar el EBITDA (beneficio de explotacion mas
amortizaciones y depreciaciones, concepto base para calcular el flujo libre de tesoreria) de las UGEs y su
crecimiento futuro, se ha utilizado el escenario mas conservador de acuerdo a las estimaciones de la
Direccion de forma que no sean probables distorsiones negativas. Simulaciones con tasas de crecimiento
(g)nulas, reducciones del 10% de los EBITDA o reducciones del 10% de los ingresos esperados, no muestran
riesgo de deterioro en el ejercicio 2021 como en el ejercicio 2020 (Nota 7).

Si el tipo estimado de descuento revisado que se aplica a los flujos de efectivo descontados se
incrementase 200 puntos bésicos respecto a las estimaciones de la Direccion, el Grupo seguiria sin
necesitar reducir el importe en libros del fondo de comercio (Nota 7). En la Nota 7.a.2) se detallan los
resultados de este analisis y la cuantificacion de las sensibilidades realizadas.
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b) Estimacion del valor razonable de los activos, pasivos y pasivos contingentes asociados a una
combinacién de negocios y momento de la toma de control efectiva

Enlas combinaciones de negocios el Grupo, en la fecha de adquisicion, procede a clasificar o designar los
activos identificables adquiridos y pasivos asumidos segun sea necesario y sobre la base de los acuerdos
contractuales, condiciones econdmicas, politicas contables y de explotaciéon u otras condiciones
pertinentes que existan en la fecha de adquisicion para, posteriormente, proceder a valorar los activos
identificables adquiridos y los pasivos asumidos, incluidos los pasivos contingentes, a sus valores
razonables en la fecha de su adquisicion. Asimismo, en estas operaciones puede ser necesario el uso de
estimaciones con el objeto de valorar las contraprestaciones contingentes (Nota 20).

La valoracion a valor razonable de los activos adquiridos y pasivos asumidos requiere el uso de
estimaciones que dependeran de la naturaleza de dichos activos y pasivos segun la clasificacion previa
realizada y que, con caracter general, se basan en métodos de valoracion generalmente aceptados que
consideran flujos de efectivo descontados afectos a dichos activos y pasivos, precios de cotizacion
contrastables en mercados activos u otros procedimientos segun se desglosa en funcion de su naturaleza
en las correspondientes notas de la memoria. En el caso del valor razonable de activos materiales,
fundamentalmente inmuebles afectos a la explotacion, el Grupo utiliza valoraciones de expertos
independientes.

Es practica del Grupo proceder a la modificacion del 6rgano de administracion de las sociedades y
negocios adquiridos en el momento de su formalizacién, procediendo a tomar mayoria en los miembros de
ese 6rgano y asumiendo la presidencia del mismo. Desde dicho momento se tiene la potestad sobre las
decisiones claves del negocio adquirido y sobre las politicas principales a sequir, independientemente del
momento en que se hacen efectivos los pagos acordados por las operaciones (Nota 1).

c) Gradode avance o de terminacion de los contratos de prestacion de servicios

La contabilizacion de los contratos de prestacion de servicios de acuerdo al grado de terminacién o de
avance de los mismos se basa, en la mayoria de los casos, en estimaciones del total de costes incurridos
sobre los totales estimados para la realizacion de la obra. Cambios en estas estimaciones tienen impacto
en los resultados reconocidos de las obras en realizacion. Las estimaciones son continuamente
monitorizadas y ajustadas en caso necesario (Nota 2.21).

Tal y como se indica en la Nota 2.21, el Grupo opera, en su segmento de B2B proyectos 3602 en
determinadas circunstancias, a través de contratos a largo plazo que pueden incluir distintas obligaciones
de ejecucion o cumplimiento a desarrollar en periodos temporales diferenciados.

El reconocimiento contable de los ingresos derivados de estos contratos exige a la Direccion del Grupo la
aplicacion de juicios y estimaciones significativas, tanto en la interpretacion de los contratos, como enla
estimacion de sus costes y grado de avance, y mas concretamente en relacion a:

| Identificacion de las distintas obligaciones de cumplimiento.

|  Asignacion de los precios individualizados para cada obligacion de cumplimiento.

| Identificacion de los periodos temporales en que se desarrollan las distintas obligaciones de
cumplimiento.

| Estimacién de los costes totales necesarios para completar las obligaciones de cumplimiento y,
consecuentemente, los margenes previstos de cada una de ellas.

|  Control de los costes reales incurridos.
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| Estimacién del importe de los ingresos a registrar a medida que se satisface la obligacion de
cumplimiento especifica.
|  Analisis de otros posibles acuerdos no incluidos en el contrato principal.

Las estimaciones de los ingresos, los costes o el grado de progreso hacia su finalizacion se revisan si
cambian las circunstancias. Cualquier aumento o disminucidon resultante en los ingresos o costes
estimados se refleja en el resultado del ejercicio en que las circunstancias que dan lugar a la revision sean
conocidas por la Direccion.

d) Impuesto sobre |las ganancias

El Grupo esta sujeto al impuesto sobre las ganancias en muchas jurisdicciones. Se requiere un analisis
detallado para determinar la provision a nivel mundial para el impuesto sobre las ganancias. El Grupo
reconoce impuestos diferidos que en aplicacién de la normativa vigente de las diferentes
administraciones fiscales vienen causados por las multiples diferencias temporarias de los activos y
pasivos. No obstante, existen ciertas transacciones y calculos para los que la determinacién ultima del
impuesto es incierta durante el curso ordinario del negocio.

Elcalculo del Impuesto sobre las ganancias no ha exigido larealizacidén de estimaciones significativas salvo
en la cifra del reconocimiento de créditos fiscales del ejercicio.

La estimacion de las bases imponibles futuras se basa en los planes de negocio de las distintas sociedades
del Grupo, estimaciones que han contemplado el riesgo de cambio climatico, y en las posibilidades de
planificacién que permite la legislacion aplicable. Considerando, en cada caso, los distintos grupos de
consolidacion fiscal que afectan a las diferentes sociedades del Grupo (Nota 2.18 a)).

Larecuperacién de estos activos por impuestos diferidos se analiza anualmente por el Grupo mediante la
estimacioén de las bases imponibles para un horizonte temporal razonable, segun la normativa contable y
fiscal aplicable, ajustandose en caso necesario el importe suficiente en el resultado del periodo analizado.

Si el resultado final real difiriese de manera desfavorable en un 10% respecto del utilizado en las
estimaciones de la Direccion, los diferidos de activo disminuirian y el impuesto sobre las ganancias
aumentaria en un importe aproximado de 1,6 millones de euros (2020: 0,1 millones de euros) y si estas
variaciones evolucionasen favorablemente, estos impuestos diferidos de activo aumentarian y el
impuesto sobre las ganancias disminuiria en un importe aproximado de 1,2 millones de euros (2020: 0,1
millones de euros).

En las entidades donde todavia se generan bases imponibles negativas no se registra el crédito fiscal
correspondiente hasta que la sociedad se encuentre en senda de beneficios. Para aquellos que han
generado base imponible positiva se ha registrado el crédito fiscal generado en ejercicios anteriores
siempre que se estime pueda ser aplicado en un horizonte temporal razonable (Nota 21). De los analisis de
sensibilidad realizados no se detectan impactos significativos sobre el total de crédito fiscal activado a 31
de diciembre de 2021y 2020.

e) Valorrazonable de derivados u otros instrumentos financieros

El valor razonable de aquellos instrumentos financieros que no se negocian en un mercado activo (por
ejemplo, derivados de fuera del mercado oficial) se determina utilizando técnicas de valoracién. El Grupo
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utiliza su juicio para seleccionar una serie de métodos y realiza hipétesis que se basan principalmente en
las condiciones del mercado existentes en la fecha de cada balance consolidado.

Enla Nota 3.2. se incluye el analisis de sensibilidad ante variaciones en las hipdtesis principales sobre la
valoracion de los principales instrumentos financieros existentes.

En relacidn a la valoracion del derivado asociado al precio de cotizacion en el mercado de la accién de
Global Dominion Access, S.A. (Nota 18), una variacién del 10% a la baja o al alza en el precio de la accion
afectaria al resultado del ejercicio aumentando/disminuyendo en 1.167 miles de euros, respectivamente.
(2020: aumentando/disminuyendo en 978 miles de euros).

f) Prestaciones por pensiones

El valor actual de las obligaciones por prestaciones a los empleados depende de ciertos factores que se
determinan sobre una base actuarial usando una serie de hipotesis. Las hipdtesis usadas para determinar
el coste (ingreso) neto por pensiones incluyen la tasa de descuento. Cualquier cambio en estas hipotesis
tendré efecto sobre el valor en libros de las obligaciones por pensiones.

El Grupo determina la tasa de descuento apropiada al final de cada ano. Esta tasa es el tipo de interés que
se debe usar para determinar el valor actual de los flujos de salida de efectivo que se espera que sean
necesarios para liquidar las obligaciones por pensiones. A la hora de determinar la tasa de descuento
apropiada, el Grupo considera los tipos de interés de bonos empresariales de alta calidad que estan
denominados en la moneda en la que se pagaran las pensiones, y que tengan unos plazos de vencimiento
gue se aproximen a los plazos del correspondiente pasivo por pensiones.

Otras hipotesis clave para las obligaciones por prestaciones a los empleados se basan en parte en las
condiciones de mercado actuales. En la Nota 22 se incluye mas informacion y analisis de la sensibilidad

respecto alas variaciones de las estimaciones més significativas.

g) Garantia de producto o servicio

Los riesgos de garantia de productos o servicios se reconocen cuando existe una reclamacién firme no
cubierta por la correspondiente pdliza de seqguro.

La Direccion estima la provision correspondiente para reclamaciones por garantia en funcion de las
reclamaciones puntuales existentes, considerando las condiciones especificas de cada reclamacién en
funcion de estudios técnicos y estimaciones basadas en la experiencia en cada uno de los servicios
prestados, asi como tendencias recientes que podrian sugerir que la informacién pasada sobre el coste
puede diferir de las reclamaciones futuras.

4.2. JUICIOS IMPORTANTES AL APLICAR LAS POLITICAS CONTABLES

Los juicios y estimaciones mas significativos que han tenido que considerarse a la aplicacion de las
politicas contables descritas en la Nota 2 corresponden a:

| Premisas y célculos requeridos en el andlisis de deterioro del fondo de comercio, segun se
describe en las Notas 2.7.a), 4.1.a)y 7.
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| Estimacion de reconocimiento y aplicacion de créditos fiscales, segun se describe en las Notas
2.18.b), 4.1.d), 21y 28.

| Grado de avance o de terminacion de los contratos de prestacion de servicios en las Notas 2.21y
4.1.c).

| Estimacion de las vidas Utiles de activos inmovilizados materiales en la Nota 2.5.

| Pérdidas de deterioro de activos financieros, en base a lo indicado por la NIIF 9(Nota 3.1.c)).

5. INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS

ElComité de Direccion del Grupo, compuesto por el Consejero Delegado y los miembros de la Alta Direccién
del Grupo, se ha identificado como la maxima instancia de toma de decisiones operativas del Grupo. El
Comité de Direccion revisa lainformacion financiera interna del Grupo a efectos de evaluar su rendimiento
y asignar los recursos a los segmentos.

La Direccién ha determinado los segmentos de operacién basandose en la estructura de informacién
examinada por el Consejo de Administracion. A estos efectos, el negocio del Grupo es analizado desde un
punto de vista de productosy servicios ofrecidos, clasificandose también lainformacidn geograficamente
ameros efectos descriptivos.

Tal y como hemos indicado en la Nota 1, el Grupo se define como una compania global de Servicios y
Proyectos, cuyo objetivo es dar soluciones integrales que maximicen la eficiencia de los procesos de
negocio mediante un enfoque diferente y la aplicacion innovadora de tecnologia, distinguiendo tres
segmentos de actividad:

| B2B Proyectos 360¢
| B2B Servicios

| B2C

Para entender los tres segmentos, debemos distinguir previamente entre las dos lineas de negocio bajo
las que se fundamenta la actividad del Grupo:

| Por un lado, el mundo clasico del Grupo Dominion, el B2B (“Business to Business”), donde la
propuesta de valor del Grupo es serun proveedor Tier 1y experto digital capaz de ejecutar una
solucion de extremo a extremo: desde el diseno y gestidn del proyecto hasta la operaciony
mantenimiento (0&M) posterior. Dentro de este mundo B2B se distinguen dos segmentos:

o B2B Proyectos 3609 referido a proyectos donde se crea un nuevo proceso
productivo o una nueva infraestructura, donde se disena, ejecutay se lleva a cabo
el encargo del mantenimiento posterior. Son proyectos globales, normalmente
plurianualesy con procesos de maduracion comercial largos. Este segmento es un
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negocio cuya magnitud clave es la cartera de proyectos en cada fecha y que tiene
un perfil de margen superior al de los servicios, normalmente superior al 15%.

o B2B Servicios, referido a los contratos marco de externalizacion de operaciény
mantenimientoy alos proyectos de mejorade procesos, que normalmente van muy
pegados a un contrato de mantenimiento. Estos contratos normalmente tienen
ingresos recurrentes con unos margenes ajustados que deben acercarse a un
margen de contribucion de aproximadamente un 11-12%.

| Por otro lado, el mundo B2C (“Business to Customers”), que recoge todas las actividades
dirigidas al consumidor final: comercializacion del suministro de electricidad y gas, servicios
de telecomunicaciones, sequrosy otros servicios en elhogar. En este segmento, la propuesta
de valor del Grupo es ser un proveedor multi-servicio que integra bajo una Unica plataforma
omnicanal todos los servicios personales y del hogar. Este segmento tiene como objetivo la
recurrencia de ingresos, pasando de ser un “retailer” que vende servicios de terceros a ser un
proveedor con clientes propios. Las magnitudes clave para la medicion del negocio son el
numero de clientes (o servicios)y su “lifetime value” medio.

Focalizado unicamente en el mundo B2B, el Grupo ofrece sus servicios y proyectos en tres principales
areas de actividad o especializacion:

| T&T (Tecnologiay Telecomunicaciones), donde se ofrecen servicios que cubren todo el ciclo
de vida de los sistemas de redes de telecomunicacién, desde el diseno y despliegue de
tecnologias hasta su operacion y mantenimiento y, asimismo, proyectos de integracion de
equipamiento tecnologico en infraestructuras, con la digitalizacion como propuesta
diferencial.

| Industria, como socio de referencia de las companias industriales para maximizar la
eficiencia de sus procesos productivos, dando respuesta a los retos de la digitalizacion de la
industria, la Industria 4.0 (Cuarta revolucién industrial que implica la combinacion de
tecnologias inteligentes que se integraran en las organizaciones, las personas y los activos).

| Energia, como socio de referencia de las companias que estan transformando el sector
energético paralograr un modelo sostenible y respetuoso con el medio ambiente.

El area de actividad correspondiente al segmento B2C esta dirigida a los hogares y clientes particulares,
donde Grupo Dominion se define como la compania One Stop Shop de distribucién y gestion de servicios
del hogar.

El Consejo de Administracion gestiona los segmentos operativos correspondientes a las actividades
continuadas basandose, principalmente, en la evolucion de las magnitudes definidas como cifra de
negocios (ventas) y margen de contribucién (calculado como el resultado de explotacién sin incluir la
amortizacion, o posibles deterioros, ni los gastos de estructura general no imputados directamente a la
actividad de los segmentos).

La informacion recibida por el Consejo de Administracion incluye asimismo el resto de ingresos y gastos
que conforman la totalidad de la cuenta de resultados intermedios resumidos consolidada, asi como
inversiones de inmovilizado y evolucién de los activos no corrientes, si bien todos estos conceptos e
importes son analizados y gestionados de forma conjuntay global a nivel de Grupo.
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La partida mas significativa de las inversiones no corrientes se centra en el fondo de comercio que se
distribuye entre segmentos de la siguiente forma:

Segmento 31.12.2021 31.12.2020
B2B Proyectos 360 (Nota 7) 135.901 134.767
B2B Servicios (Nota 7) 109.929 109.710
B2C(Nota 7) 56.990 56.973
302.820 301.450
a) Informacién segmentada

La informacion segmentada presentada al Consejo de Administracién corresponde al margen de
contribucion, siendo este el indicador por el que se gestionan los segmentos del grupo.

B2B
Proyectos B2B

360 Servicios B2C Total
31de diciembre de 2021
Importe de la cifra de negocios consolidada 296.728 547.031 275.563 1.118.322
Otros gastos e ingresos de explotacion directos
de los segmentos (243.226) (481.724) (256.543) (981.493)
Margen de contribucion 53.502 65.307 19.020 137.829
31de diciembre de 2020
Importe de la cifra de negocios consolidada 280.889 465.093 283.630 1.029.612
Otros gastos e ingresos de explotacion directos
de los segmentos (232.221) (414.007) (277.414) (923.642)
Margen de contribucién 48.668 51.086 6.216 105.970

Las transacciones entre las diferentes sociedades que componen en Grupo en cada momento se llevan a
cabo a precio de mercado.

El Comité de Direccion del Grupo utiliza la magnitud de Importe Neto de la Cifra de Negocios ajustada para
valorar el rendimiento del segmento B2C. Esta magnitud se calcula eliminando del Importe Neto de la Cifra
de Negocios consolidada la venta de dispositivos del negocio de Servicios B2C. La cifra de negocios
consolidada ajustada correspondiente al cierre ejercicio 2021 asciende a un importe de 1.035 millones de
euros (en el ejercicio 2020 ascendia a 911 millones de euros). Esta eliminacion atiende al modo como la
Direccion evalua el rendimiento de los negocios, considerando que el volumen de venta de dispositivos de
las operaciones de Servicios B2C tienen un margen residual que distorsiona el margen operativo real de la
actividad del segmento.
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A continuacion, se incluye una conciliacion entre el Margen de contribucion aportado por los segmentosy
el resultado consolidado al 31 de diciembre de 2021y al 31 de diciembre de 2020:

2021 2020
Margen de contribucion: 137.829 105.970
- Ingresos y gastos de estructura global no imputados (1) (26.519) (25.957)
- Amortizaciones/deterioros(Notas 6y 7) (47.171) (48.371)
- Resultado financiero (2)(Nota 27) (21.126) (12.532)
- Variacion del VR de Instrumentos financieros (Nota 27) 1.148 5.643
- Participacion en el resultado de asociadas (Nota 27) 4.991 (3.489)
- Impuesto sobre las ganancias (Nota 28) (4.855) (8.219)
- Resultado después de impuestos de actividades interrumpidas (13) (63)
Resultado consolidado 44.284 12.988
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Los activosy pasivos de los segmentos y las inversiones durante el gjercicio han sido los siguientes:

31.12.2021

Inmovilizado material

Activos intangibles y fondo de comercio
Inversiones de asociadas

Resto de activos
Total activos
Total pasivos

Adiciones de inmovilizado (Notas 6y 7)
Retiros de inmovilizado neto de amortizaciones
(Notas6y7)

Inversiones netas del ejercicio (Notas 6y 7)

31.12.2020

Inmovilizado material

Activos intangibles y fondo de comercio
Inversiones de asociadas

Resto de activos

Total activos

Total pasivos

Adiciones de inmovilizado (Notas 6y 7)

Retiros de inmovilizado neto de amortizaciones
(Notas6y7)

Inversiones netas del ejercicio (Notas 6y 7)

B2B
Proyectos B2B

360 Servicios B2C Total
36.190 54.387 34.709 125.286
144.762 132.409 76.366 353.537
14.680 1.978 - 16.658
428.426 328.170 112.022 868.618
624.058 516.944 223.097 1.364.099
406.968 456.543 114.195 977.706
8.710 16.862 21.430 47.002
(1.174) (3.008) (1.554) (5.736)
7.536 13.854 19.876 41.266
36.456 47.335 36.308 120.099
146.703 123.883 74.564 345.150
14.204 - - 14.204
353.792 328.197 110.043 792.032
551.155 499.415 220.915 1.271.485
408.909 415.851 126.984 951.744
21.927 18.437 18.397 58.761
(728) (1.012) (1.039) (2.779)
21.199 17.425 17.358 55.982

DOMINION

82



D
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

MEMORIA CONSOLIDADA DEL EJERCICIO 2021
(Expresada en Miles de Euros)

Las ventas entre segmentos se llevan a cabo en condiciones de mercado y se eliminan en la consolidacion.
No existen ajustes de consolidacion entre segmentos, ni activos ni pasivos no asignados.

Los importes proporcionados al Comité de Direccion con respecto alos ingresos ordinarios y a los activos
del segmento se valoran de manera consistente con la empleada en los estados financieros. Los activos
del segmento se asignan en base a las actividades del segmento y a la localizacién fisica del activo.

b) Informacion sobre las dreas geograficas

Los datos correspondientes al importe neto de la cifra de negocios y activos no corrientes por areas
geograficas son los siguientes:

31.12.2021 31.12.2020
Importe de la cifra de negocios (segin mercado final)
B2B Soluciones 360
Espana 18.329 26.828
Resto de Europay Africa 117.892 54.288
América 126.798 98.008
Asiay Oceania 33.709 101.765
296.728 280.889
B2B Servicios
Espafa 259.025 202.414
Resto de Europay Africa 86.179 75.778
Ameérica 135.525 136.479
Asiay Oceania 66.302 50.422
547.031 465.093
B2C
Espafa 275.563 283.630
275.563 283.630
Total 1.119.322 1.029.612
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Aquellos paises donde el Grupo obtiene cifra de negocios significativos dentro de las grandes é&reas
geograficas presentadas en el cuadro anterior serian Alemania, con ventas totales por importe de 70.626
miles de euros (2020: 70.622 miles de euros), México con ventas totales por importe de 58.251 miles de
euros (2020: 89.032 miles de euros), Estados Unidos de América con unas ventas totales por importe de
38.451 miles de euros (2020: 37.528 miles de euros), Argentina con ventas totales por importe de 11.403
miles de euros (2020: 8.741 miles de euros), Chile con ventas totales por importe de 47.303 miles de euros
(2020: 38.950 miles de euros), los paises de Oriente Medio (Arabia Saudita y paises del Golfo Pérsico) con
unas ventas totales por importe de 37.228 miles de euros (2020: 25.377 miles de euros)y Peru con ventas
totales por importe de 28.645 miles de euros (2020: 29.931 miles de euros).

2021 2020
Activos no corrientes (inmovilizado material y activos intangibles, por
localizacion geografica de la actividad)
Espafa 268.809 248.196
Resto de Europay Africa 154.737 155.569
Ameérica 39.640 46.561
Asiay Oceania 15.637 14.923
Total 478.823 465.249

Excluyendo el fondo de comercio, aquellos paises donde se aglutina una parte significativa del importe del
resto de activos no corrientes serian Espafa conunimporte total de 84.480 miles de euros(31de diciembre
de 2020: 88.934 miles de euros) y Alemania con un importe total de 14.102 miles de euros (31 de diciembre
de 2020: 16.028 miles de euros).

C) Informacioén sobre clientes

Durante los ejercicios 2021y 2020 no se han realizado ventas superiores al 10% de la cifra de negocios
consolidaday ala cifra de negocios de cada segmento a ningun cliente individualmente.
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6. INMOVILIZADO MATERIAL

El detalle y los movimientos de las distintas categorias del inmovilizado material se muestran en la tabla
siguiente:

Ejercicio 2021
Traspasos y
Entradaal otros
Saldoal  Perimetro movimientos Saldo al
3112.20  (Nota32)  Adiciones _ Retiros (*) 31.12.21
Coste
Terrenos 3.677 - - - 8 3.685
Construcciones 108.000 - 11.493 (1.847) 2.538 120.184
Instalaciones técnicas y maquinaria 126.702 12.9M 12.997 (2.019) 17.898 168.489
Otras Instalaciones y Mobiliario 20.713 260 2.0M (819) 21 22.186
Inmovilizado en curso y anticipos 154 - - (181) (39) (66)
Otro inmovilizado 14.577 - 4,224 (257) (16.574) 1.970
273.823 13.171 30.725 (5.123) 3.852 316.448

Amortizacién
Construcciones (48.695) - (15.163) - (417) (64.275)
Instalaciones técnicas y maquinaria (75.335) (5.362) (8.440) 710 (1.293) (89.720)
Otras Instalaciones y Mobiliario (17.747) - (1.251) 465 (970) (19.497)
Otro inmovilizado material (11.953) - (5.957) 445 (205) (17.670)

(153.724) (5.362) (30.811) 1.620 (2.885) (191.162)
Valor neto contable 120.099 125.286

(*) Incluye el efecto de la variacion del cambio de la divisa del inmovilizado material de las filiales extranjeras y otros
movimientos y ciertos traspasos entre partidas.
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Ejercicio 2020

Coste

Terrenos

Construcciones

Instalaciones técnicas y maquinaria
Otras Instalaciones y Mobiliario
Inmovilizado en curso y anticipos

Otro inmovilizado

Amortizacion

Construcciones

Instalaciones técnicas y maquinaria
Otras Instalaciones y Mobiliario
Otro inmovilizado material

Valor neto contable

(*)Incluye el efecto de la variaciéon del cambio de la divisa del inmovilizado material de las filiales extranjeras y otros
movimientosy ciertos traspasos entre partidas.

a) Inmovilizado material por drea geogréfica

Traspasos y
Entrada al otros

Saldo al perimetro movimientos Saldo al

311219 (Nota32)  Adiciones _ Retiros (*) 31.12.20
3.551 37 7 - 82 3.677
81.851 - 29.505 (754) (2.602) 108.000
119.786 1.672 10.433 (2.699) (2.490) 126.702
20.890 272 763 (1.045) (167) 20.713
836 - 19 (79) (622) 154
9.515 468 7.073 (85) (2.394) 14.577
236.429 2.449 47.800 (4.662) (8.193) 273.823
(27.895) - (21.246) 446 - (48.695)
(75.523) - (5.508) 2.013 3.683 (75.335)
(18.033) (1.366) (1.212) 539 2.331 (17.747)
(9.517) (847) (1.694) 62 43 (11.953)
(130.968) (2.213) (29.660) 3.060 6.057 (153.724)
105.461 120.099

El detalle del inmovilizado material por situacion geografica al 31 de diciembre de 2021y 2020 se detallaen
el cuadro a continuacion (en millones de euros):

Espana
Resto de Europa
América

Asiay Oceania

b) Inmovilizado no afecto ala explotacion

Millones de euros

2021 2020
Amortizacion Valor neto Amortizacion Valor neto
Coste acumulada contable Coste acumulada contable
144 (90) 54 18 (71) 47
92 (48) 44 74 (35) 39
58 (39) 19 62 (35) 27
22 (14) 8 20 (13) 7
316 (191) 125 274 (154) 120

Al 31 de diciembre de 2021y 2020 no existen elementos

explotacion.
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c) Inmovilizado material afecto a garantias

Al31de diciembre de 2021y 2020 no existen elementos de inmovilizado material en garantia de deudas con

instituciones financieras.

d) Sequros

ElGrupo consolidado tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estan sujetos
los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas pdlizas se considera suficiente.

e) Derechos de uso de activosy pasivos por arrendamiento

Elimpacto inicial, asi como el movimiento del ejercicio para los activos por derechos de uso y los pasivos
por arrendamiento es como sigue:

1de enero de 2021
Altas
Bajas

Gasto amort/Pagos
Gastos actualizacion deuda
(Nota 27)

Renegociaciones
Traspaso vctos
31de diciembre de 2021

1de enero de 2020
Incorporaciones al perimetro
Altas

Bajas

Gasto amort/Pagos
Gastos actualizacion
deuda(Nota 27)

Renegociaciones
Traspaso vctos

31de diciembre de 2020

Derechos de uso de activos

Pasivos por arrendamientos

Construccio inm?)flri:zad Am. TOTAL TOTAL
nes ] Acumulada ACTIVO Largo plazo Corto plazo PASIVO
82.625 12.871 (39.863) 55.633 43.430 9.119 52.549
12.784 2.920 - 15.704 7.572 8.133 15.705
(1.797) (209) - (2.006) - (2.002) (2.002)
- - (18.219) (18.219) - (19.804) (19.804)
- - - - 1.280 - 1.280
- - - - (1.597) - (1.597)
- - - - (21.764) 21.764 -
93.612 15.582 (58.082) 51.112 28.920 17.210 46.130
Derechos de uso de activos Pasivos por arrendamientos
Otro
Construcci inmovilizad Am. TOTAL TOTAL
ones o Acumulada  ACTIVO Largo plazo Corto plazo PASIVO
55.291 6.141 (19.134) 42.298 30.255 12.315 42.570
541 - (92) 449 357 92 449
31.903 6.969 - 38.872 25.577 13.295 38.872
(5.10) (239) - (5.349) - (5.156) (5.156)
- - (20.637) (20.637) - (21.931) (21.931)
- - - - 212 - 212
- - - - (2.467) - (2.487)
- - - - (10.504) 10.504 -
82.625 12.871 (39.863) 55.633 43.430 9.119 52.549

El Grupo ha registrado un ingreso en el gjercicio 2021 por importe de 1,6 millones de euros en la cuenta de
resultados consolidada bajo el epigrafe “Otros gastos de explotacion” (2020: 2.467 miles de euros) gracias
alaaplicacion de la exencion establecida en la modificacion publicada sobre la NIIF 16 por renegociaciones
en los contratos de alquiler afectados por la Covid-19.
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f) Capitalizacion de intereses

Durante los ejercicios 2021y 2020 no se han capitalizado intereses.

7. FONDO DE COMERCIO E INMOVILIZADO INTANGIBLE

El detalle y movimiento de las principales clases de activos intangibles, desglosados entre los generados
internamente y otros activos intangibles, se muestran a continuacion:

Ejercicio 2021
Entrada de Trazgra osso a4
Saldo al perimetro movimientos Saldo al
31.12.20 (Nota 32) Adiciones Retiros (*) 31.12.21

Coste
Fondo de Comercio 301.450 402 225 (900) 1.643 302.820
Desarrollo 3.140 - 10.404 - 9.738 23.282
Marcas comerciales 8.928 9.417 - - - 18.345
Aplicaciones Informaticas 75.006 30 2.768 (5) (10.353) 67.446
Cartera de clientes y pedidos 34.340 - - (1.328) - 33.012
Otro Inmovilizado Intangible 7.401 891 2.880 - (164) 11.008

430.265 10.740 16.277 (2.233) 864 455.913
Amortizacion
Desarrollo (1.065) - (3.311) - (1.797) (6.167)
Marcas comerciales (1.623) - (893) - - (2.516)
Aplicaciones Informaticas (53.742) (160) (8.0086) - 1.410 (60.498)
Cartera de clientes y pedidos (24.154) - (2.944) - - (27.098)
Otro Inmovilizado Intangible (4.531) - (1.206) - (360) (6.097)

(85.115) (160) (16.360) - (747) (102.376)
Valor neto contable 345.150 353.537

(*) Incluye el efecto de la variacion del cambio de la divisa del inmovilizado intangible de las filiales extranjeras y otros movimientosy

ciertos traspasos entre partidas.
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Ejercicio 2020
Traspasosy
Entrada de otros
Saldo al perimetro movimientos Saldo al
31.12.19 (Nota 32) Adiciones Retiros (*) 31.12.20

Coste
Fondo de Comercio 302.868 2.616 - (1.300) (2.734) 301.450
Desarrollo 1.070 - 1.608 (163) 625 3.140
Marcas comerciales 8.928 - - - - 8.928
Aplicaciones Informaticas 66.693 - 8.933 (89) (531) 75.006
Cartera de clientesy pedidos 31.865 2.475 - - - 34.340
Otro Inmovilizado Intangible 6.019 - 420 (477) 1.439 7.401

417.443 5.091 10.961 (2.029) (1.201) 430.265
Amortizacion
Desarrollo (242) - (823) - - (1.085)
Marcas comerciales (893) - (893) 163 - (1.623)
Aplicaciones Informaticas (43.650) - (11.189) 212 885 (53.742)
Cartera de clientes y pedidos (20.426) (134) (3.702) - 108 (24.154)
Otro Inmovilizado Intangible (3.175) - (2.104) 477 271 (4.531)

(68.386) (134) (18.711) 852 1.264 (85.115)
Valor neto contable —349.057 —345.150

(*) Incluye el efecto de la variaciéon del cambio de la divisa del inmovilizado intangible de las filiales extranjeras y otros movimientos
y ciertos traspasos entre partidas.

En el ejercicio 2021 se ha procedido a reclasificar adecuadamente los proyectos de desarrollo realizados
tanto con personal interno como externo al Grupo que en ejercicios anteriores se han venido incluyendo
dentro del epigrafe de Aplicaciones Informaticas (Nota 2.7 e)).

a) Pruebas de pérdida por deterioro del Fondo de comercio y otros activos intangibles

El fondo de comercio se asigna a las unidades generadoras de efectivo (UGEs) o agrupaciones de UGEs
definidas por el Grupo de acuerdo con el criterio de agrupar bajo cada UGE o agrupacion de UGEs todos los
activos y pasivos del Grupo que de forma conjunta e indivisible generan los flujos de caja de un area de
negocio desde el punto de vista de tecnologia y/o tipo de cliente y/o geografia, en funcion de las sinergias
y riesgos que comparten.

Al 31 de diciembre de 2021y 31 de diciembre de 2020, las agrupaciones de unidades generadoras de
efectivo (UGEs)identificadas en el Grupo son las siguientes:

| B2B Proyectos 3602: el modelo de gestion de todos los proyectos incorporados en esta
agrupacion es comun y confluyen riesgos similares. Dentro de dicha agrupacion de UGEs se
incorporan los grandes proyectos del area de negocio 3602 de energias renovables y los
proyectos de estructuras altas.
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| B2B Servicios T&T: recoge los servicios y soluciones menores prestados a clientes en los
sectores TELCO y tecnoldgico, asi como servicios de operaciones y mantenimiento (0&M) de
infraestructuras.

| B2B Servicios Industriales: recoge los servicios y soluciones prestados a companias
industriales para maximizar la eficiencia de sus procesos productivos. En este area se
combina el conocimiento de los procesos industriales de los clientes con capacidades de
Transformacion digital.

| B2B Servicios Comerciales: el Grupo es el proveedor de servicios para el sector de telefonia
movil ofreciendo servicios de agencia comercial y comercializacion integral para operadores
y OEMs del sector de telecomunicaciones. En algunos casos se actia como agente de estos
operadores y en otros casos se ejerce la funcién de principal, segun el tipo de contrato.

| B2C: recoge la propuesta de digitalizacion y centralizacion de servicios a todos los hogares 'y
clientes particulares. Dominion se define como una compania One Stop Shop de distribucion
y gestion de servicios del Hogar, que oferta un modelo sencillo y eficiente para visualizar y
controlar todos los gastos del cliente particular de manera integral.

A continuacion, se presenta la asignacion a nivel de agrupaciones de UGEs:

Fondo de comercio

Agrupaciones de Unidades Generadoras de Efectivo 2021 2020

B2B Proyectos 360 135.901 134.768

B2B Proyectos T&T 46.086 46.621

B2B Servicios Industriales 41.725 40.953

B2B Servicios Comerciales 22.18 22.118

B2C Servicios 56.990 56.990
302.820 301.450

Elimporterecuperable de una UGE o grupo de UGEs se determina en base a célculos del valor de uso. Estos
céalculos usan proyecciones de flujos de efectivo basadas en presupuestos financieros aprobados por la
Direccion que cubren un periodo de cinco anos. Los flujos de efectivo mas alla del periodo de cinco anos
se extrapolan asumiendo una hipotesis prudente respecto a las tasas de crecimiento, inferiores en todo
caso a la tasa de crecimiento medio a largo plazo para el negocio en que opera cada una de las
agrupaciones de UGEs.

Elresto de los epigrafesincluidos dentro de los “Activos intangibles”, entre los que se encuentra la“Cartera
de clientes y pedidos” y “Marcas comerciales”, adquiridos en combinaciones de negocios de anos
anteriores, se estan amortizando de acuerdo a las vidas Utiles asignadas, y, al igual que lo indicado paralos
fondos de comercio, no se detectan indicios de deterioro en ninguno de ellos.

a.1) Hipotesis clave usadas en los célculos del valor de uso

Al igual que en ejercicios anteriores, la tasa de descuento antes de impuestos se ha definido a partir del
coste medio ponderado del capital (CMPC) mas una prima por el efecto impositivo. Dicha tasa ha sido
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determinada en base al modelo “Capital Asset Pricing Model” (CAPM), generalmente aceptado para
determinar dicho tipo de descuento. En el calculo de la tasa de descuento se ha considerado, en ciertos

casos y adicionalmente, una prima por riesgo especifico en atencion a las caracteristicas propias de cada
grupo de UGEsy el perfil de riesgo inherente de los flujos proyectados en cada una de las UGEs.

Las tasas de descuento aplicadas (WACC) a las proyecciones de flujos de efectivo son las siguientes:

2021 2020
B2B Proyectos 360 10,0% 10,5%
B2B Proyectos T&T 9,5% 11,0%
B2B Servicios Industriales 7,0% 7,6%
B2B Servicios Comerciales 5,5% 6,0%
B2C Servicios 5,0% 6,0%

Las WACCs aplicables a cada grupo de UGEs ponderan el peso de flujos de efectivo que se generan en
diferentes paises con diferentes caracteristicas de riesgo pais aplicando WACCs mayores en
Latinoamérica y Asia (entre 10% y 15%), por ejemplo, que, en Espafia, resto de Europa y USA (entre 5% y
7%).

Estas tasas de descuento son tasas después de impuestos y reflejan el riesgo especifico relacionado con
las UGEs relevantes y han sido aplicadas en el anélisis de los ejercicios 2021y 2020.

El EBITDA (Beneficio de explotacién mas amortizaciones y posibles deterioros) presupuestado es el
determinado por la Direccion del Grupo en sus planes estratégicos considerando la situacién global de los
mercados en que opera el Grupo, la evolucién prevista de los mismos, una actividad del Grupo con similar
estructura que la actual y basado en la experiencia de los ejercicios anteriores. Estos EBITDAs (resultado
de explotacion mas amortizaciones y posibles deterioros) oscilan entre distintas escalas segun el tipo de
negocio:

EBITDA sobre ventas

Agrupaciones de Unidades Generadores de Efectivo 2021 2020

B2B Proyectos 360 12,7%-17.2% 11,5%-14%
B2B Proyectos T&T 8,0%-9,5% 7,0%-9,5%
B2B Servicios Industriales 7,5%-8,8% 7,5%-8,7%
B2B Servicios Comerciales 5%-5,5% 5%-5,5%
B2C Servicios 6%-7% 10%-12%

Ala hora de realizar el test de deterioro se ha considerado una estimacion de proyecciones siguiendo un
criterio prudente que considere la incertidumbre aun existente relativa a larecuperacion de los mercados
tras el azote de la pandemia, asi como por el efecto en las mismas de la concienciacion hacia la
sostenibilidad y riesgo climatico.
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Las proyecciones de ventas del plan de negocio aprobado contemplaban una tasa de crecimiento anual
compuesta (CAGR) genérica del 5%, conforme al crecimiento organico previsible y exigido a los negocios
del Grupo, que en los ejercicios finales de las proyecciones utilizadas se sigue cumpliendo.

A estos EBITDAs se les adicionan los otros movimientos netos previstos de tesoreria y los flujos
relacionados con impuestos hasta llegar a la tesoreria libre después de impuestos generada en cada
ejercicio.

Elresultado de utilizar flujos de tesoreria antes de impuestos y una tasa de descuento antes de impuestos
no difiere significativamente del resultado de utilizar flujos de tesoreria después de impuestos y una tasa
de descuento después de impuestos.

Los flujos de efectivo mas alla del periodo de cinco afnos, periodo cubierto por las previsiones del Grupo,
se calculan tomando un flujo normalizado y sostenible en el tiempo basado en la estimacién del quinto afo,
eliminando todos aquellos conceptos extraordinarios o no recurrentes y asumiendo una hipotesis
prudente respecto a la tasa de crecimiento futura prevista (tasa de crecimiento 0,5%) basada en las
estimaciones de crecimiento de PIB y la tasa de inflacidn de los diferentes mercados y valorando el nivel
necesario de inversion para estos crecimientos. Para el célculo del valor residual se actualizan estos flujos,
considerando la tasa de descuento aplicada en las proyecciones, deducida por la tasa de crecimiento
considerada. Hemos mantenido esta tasa de crecimiento futura prevista para el test de deterioro realizado
al 31 de diciembre de 2021 por considerarla lo suficientemente restrictiva aun en un escenario de
incertidumbre como el actual.

a.2) Resultados del analisis

El Grupo ha comprobado que durante los ejercicios 2021y 2020 los fondos de comercio no habian sufrido
pérdida alguna por deterioro de valor, existiendo una holgura del valor en uso estimado de acuerdo con las
hipotesis detalladas en los parrafos anteriores sobre los activos netos de las UGEs superior al 29% -100%
en todas las agrupaciones de UGEs.

En la Nota 4.1 se incluye un analisis de sensibilidad del calculo de la pérdida por deterioro del fondo de
comercio.

b) Fondos de comercio en moneda extranjera

Elimporte del Fondo de Comercio estd denominado en las siguientes monedas:

2021 2020
Euro 275.633 273.421
Délar americano 15.396 15.571
Rupia India 8.126 8.575
Peso mexicano 2.144 2.040
Peso Colombiano 1.142 1.424
Peso chileno 240 281
Délar australiano 139 138

302.820 301.450
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c) Carterade clientesy pedidos

El epigrafe “Cartera de clientes y pedidos” incluye fundamentalmente 33 millones de euros de coste y 27,1
millones de euros de amortizacién acumulada al 31 de diciembre de 2021(34,3 millones de euros de coste
a 31de diciembre de 2020y 24,2 millones de euros de amortizacion acumulada al 31 de diciembre de 2020)
de cartera de clientes y backlog resultante del analisis de asignacion de precio de compra de las distintas
combinaciones de negocio.

d) Marcas comerciales

El epigrafe “Marcas comerciales” recoge el valor razonable asignado a la marca “Phone House” en el
contexto de la combinacion de negocios del ejercicio 2017 y la marca "MINISO” de la combinacién de
negocios del ejercicio 2021. La vida util para ambas marcas se ha definido en 10 anos.

8. ACTIVOS FINANCIEROS Y DERIVADOS

El movimiento en activos financieros y derivados del Grupo corresponde a:

Activos
financierosa pctivos financieros
Activos valor derivados
financieros a razonable
coste con cambios
amortizado  enresultados (Nota 18) Total

Al 31de diciembre de 2019 66.298 - 346 66.644
Altas 20.000 500 20.500
Bajas (18.548) (18.548)
Ingresos/ (gastos) financieros 1.121 (346) 775
Al 31de diciembre de 2020 68.871 500 - 69.371
Altas 50.050 - 507 50.557
Bajas (3.789) (500) - (4.289)
Ingresos/ (gastos) financieros 3.685 - - 3.685
Al 31de diciembre de 2021 118.817 - 507 119.324
2021

No corriente 103.397 - - 103.397

Corriente 15.420 - 507 15.927
2020

No corriente 27.773 500 - 28.273

Corriente 41.098 - - 41.098

Todos los activos financieros que mantiene el Grupo al 31de diciembre de 2021y 2020, que no han vencido
y que tampoco han sufrido pérdidas por deterioro en el ejercicio se consideran de alta calidad.
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Activos financieros a coste amortizado y a valor razonable

Depésitos y fianzas a largo plazo
Créditos alargo plazo
Depésitos y fianzas a corto plazo

Créditos a corto plazo

2021 2020
8.276 7.773
95.121 20.500
10.946 7.987
4.981 33.1m
119.324 69.371

La partida de créditos a corto plazo del ejercicio 2021 incluye los derivados a corto plazo que se explican

enlaNota18.

Enlos ejercicios 2021y 2020 no existen ningun importe pignorado.

Dentro de créditos a largo se incluye, entre otros, el importe otorgado a empresas asociadas por 95
millones de euros (Nota 1.4y 33).(2020: créditos a largo plazo y corto plazo por 20 y 23,3 millones de euros,

respectivamente).

Las rentabilidades medias se han situado entre 0,1% y 6,5% (en funcion de los paises: Espafa, Europa,

Estados Unidos e India) durante el ejercicio 2021(2020: 0,1% y 6,5%).

La exposicién maxima al riesgo de crédito a la fecha de presentacion de la informacion es el importe en

libros de los activos.
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9. INVERSIONES CONTABILIZADAS POR EL METODO DE PARTICIPACION

a) Inversiones contabilizadas por el método de participacion

El movimiento de las inversiones contabilizadas por el método de participacion en los ejercicios 2021y
2020 es como sigue:

31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial 14.204 18.069
Altas 954 -
Variaciones del perimetro (Nota 32) (2.437) -
Otros movimientos (568) 482
Dividendos (476) (485)
Ingresos / (gastos) financieros:

por resultado £4.991 (3.488)

por patrimonio dif. acum. tipo de cambio 32 (57)

por patrimonio Cobertura flujos de efectivo (42) (317)
Saldo final 16.658 14.204

Los datos correspondientes a las inversiones en asociadas, participaciones puestas en equivalencia en el
consolidado, son los siguientes:

Total
%
participacion valor Participacion en
efectiva participacion resultados (100%) Activos (100%) Pasivos
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Advanced Flight Systems, 30% 30% 36 38 (2) (96) 1.895 1.939 (1.532) (1.571)
Sociedad Concesionaria 15% 15%  2.302 2.254 363 686  175.754 265.335 (162.879) (216.509)

Salud Siglo XXI, S.A. (*)
Bas Project Corporation, S.L.  268%  35%  6.718  7.412 2057 (3.346) 229.222 186.758 (204.282) (161.995)

Cobra Carbon Grinding BV - 50% - - - - - - - -
Ampliffica México, S.A. de CV 49% - 2.148 - 1.835 - 1.592 - (356) -

Medbuying Group 45%  45% 4500  4.500 - - 7422 50701  (61.399)  (40.692)
Technologies, S.L.

Miniso Lifestyle Spain, S.L. - 497% - - 733 (733) - 5.446 - (7.830)
Sociedad Concesionaria

Hospital Buin Paine, S.A. 10% ) 954 ) 5 } 5667 ) (440) )

16.658 14.204 4.991 (3.489)

(*)En el ejercicio 2021 se ha procedido a distribuir un dividendo por valor de 476 miles de euros(2020: 485 miles de euros)

En marzo de 2019, Global Dominion Access, S.A. llevé a cabo el acuerdo para la constitucion de una
sociedad conjunta de nueva creacién denominada Medbuying Group Technologies, S.L. junto con otros
socios del sector de telecomunicaciones, que tiene como objeto la centralizacién de las compras de
terminales moviles, routers y otros accesorios relacionados con el mundo de las telecomunicaciones por
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parte de estas empresas, y que permitird obtener sinergias por la simplificacion de los procesos de
compra, haciéndolos mas eficientes.

Cada uno de los socios de esta sociedad mantiene su total independencia y capacidad de decisién sobre
su politicay estrategia de terminales moviles y otros dispositivos incluidos en el acuerdo.

Medbuying Group Technologies, S.L. esté participada en un 45% por Dominion Global Access, S.A.y cuenta
con un capital social de 10 millones de euros.

Las acciones que el Grupo mantiene en la sociedad chilena Sociedad Concesionaria Salud Siglo XXI, S.A.
se encuentran pignoradas en garantia de deuda que esta sociedad mantiene respecto a diversas entidades
financieras.

En el ejercicio 2021 se ha constituido, también en Chile, la Sociedad Concesionaria Hospital Buin Paine,
S.A. de la que Global Dominion Access, S.A. ha suscrito el 10% de las acciones, aportando un total de 954
miles de euros.

Asimismo, en diciembre 2021, tal y como se detalla en la Nota 1.4 se ha firmado el acuerdo de inversion con
Mast (Incus Capital) para la incorporacion como socio minoritario en el negocio de energias renovables,
quedando la participacién de Global Dominion Access, S.A. en |la asociada Bas Project Corporation, S.L. en
un porcentaje efectivo de 26,8%.

Igualmente, en diciembre 2021, tal y como se detalla en la Nota 1.4, se enajena el 51% de la dependiente
Ampliffica Mexico, S.A. de C.V. pasando a ser una sociedad en la que el Grupo tiene una influencia
significativa contabilizandose en este epigrafe de Inversiones contabilizadas por el método de
participacion a su valor razonable, generando un ingreso de 1,8 millones de euros, registrado en la cuenta
de pérdidas y ganancias dentro del epigrafe Participacion en los resultados de asociadas.

Tanto en 2021 como en 2020 se han integrado los resultados de las asociadas corregidos por aquellos
margenes que no se habian materializado ante terceros en cada fecha.

Asimismo, enlos ejercicios 2021y 2020 se ha procedido a evaluar la recuperabilidad de las participaciones
integradas por el método de participacion y no se ha detectado indicios de deterioro.

El detalle de los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes de las participaciones asociadas es el
siguiente:

Activos Pasivos

Al 31de diciembre de 2021 No Corrientes Corrientes No Corrientes Corrientes
Advanced Flight Systems, S.L. 1.769 126 - (1.632)
Sociedad Concesionaria Chile Salud Siglo XXI, S.A. 107.071 68.683 (133.612) (29.267)
Bas Project Corporation, S.L. 41.497 187.724 (197.500) (6.782)
Ampliffica México, S.A. de CV 192 1.400 - 356
Medbuying Group Technologies, S.L. 12 71.410 - (61.399)
Sociedad Concesionaria Hospital Buin Paine, S.A. 1.186 4.481 - (440)

151.727 333.824 (331.112) (99.064)
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Activos Pasivos

Al 31de diciembre de 2020 No Corrientes Corrientes No Corrientes Corrientes
Advanced Flight Systems, S.L. 1.769 170 - (1.571)
Sociedad Concesionaria Chile Salud Siglo XXI, S.A. 135.032 130.303 (159.280) (57.229)
Bas Project Corporation, S.L. 13.129 173.629 (82.228) (79.767)
Cobra Carbon Grinding B.V. 526 51 (785) (49)
Medbuying Group Technologies, S.L. 13 50.688 - (40.692)
Miniso Lifestyle Spain, S.L. 1.892 3.554 - (7.630)

152.361 358.395 (242.293) (186.938)

10. PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR Y OTROS ACTIVOS

a) Clientesy otras cuentas a cobrar

2021 2020
Clientes 248.870 283.563
Menos: Provision por pérdidas por deterioro de cuentas a cobrar (Nota 3.1.c) (28.700) (26.460)
Clientes - Neto 220.170 257.103
Deudores varios 8.041 3.782
Clientes y otras cuentas a cobrar 228.211 260.885

Los saldos de clientes y deudores no difieren de sus valores razonables en funcion de sus flujos de efectivo
descontados a tipos de mercado.

En el ejercicio 2020 se registro una partida correspondiente a saldos de clientes, que ascendia a 897 miles
de euros, como no corriente porque su recuperacion estaba prevista en el largo plazo.

Desde el ejercicio 2018, con la aplicacion de la NIIF 15, y tal y como se comenta en las Notas 2.1.1y 24, la
cifra de clientes por porcentaje de avance de obra, que forma parte del saldo de “Clientes, facturas
pendientes de emitir”, se encuentra clasificada de manera diferenciada en el propio balance dentro de los
epigrafes “Activos por contrato”y “Pasivos por contrato”. Adicionalmente, taly como se muestra enla Nota
19, al 31 de diciembre de 2021y 2020 existian Anticipos recibidos de clientes por un importe total de 19,9y
61,2 millones de euros, respectivamente, que en este caso, hacen referencia a ventas futuras que ya han
sido facturadas o bien de las que se han recibido anticipos.

Al 31 de diciembre de 2021 los saldos de clientes y cuentas a cobrar anticipados en las entidades
financieras ascienden a 3.460 miles de euros (2020: no existian saldos de clientes y cuentas a cobrar
anticipados). Estas operaciones se contabilizan como Anticipos comerciales y descuento de saldos a
cobrar(Nota 18).

Los importes factorizados o los contratos de venta de saldos de clientes al cierre del ejercicio han sido
dados de baja de la cifra de “Clientes y otras cuentas por cobrar” por cumplir las condiciones para
considerarlos factoring sin recurso y haber transmitido, por tanto, los riesgos derivados, tanto de mora
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como de impago, a las entidades financieras y no mantener el Grupo involucracién continuada con los
mismos. Al 31de diciembre de 2021, este importe asciende a 88,5 millones de euros(2020: 72,1 millones de
euros).

De la evaluacién realizada en relacién a la recuperacion de los activos financieros a coste amortizado no
deteriorados ala fecha, no se ha identificado riesgo de recuperabilidad respecto de estos saldos.

No existe concentracion de riesgo de crédito con respecto a las cuentas comerciales a cobrar, dado que
el Grupo, tiene un gran numero de clientes distribuidos por todo el mundo.

El plazo de cobro de clientes se encuentra dentro de la horquilla 15 dias (fundamentalmente en servicios
comerciales)y 180 dias. No obstante, histéricamente se ha considerado que, por las caracteristicas de los
clientes del Grupo, los saldos a cobrar con vencimiento entre 120 y 180 dias no tienen riesgo incurrido de
crédito por entrar dentro del periodo de cobro normal del sector. En su mayor parte estos importes son
pagos asociados a discrepancias comerciales de resolucion a corto plazo. Cabe sefalar, adicionalmente,
que una parte de las ventas de la actividad de la agrupacion de UGES de B2B Servicios Comerciales y parte
de B2C, cobra sus ventas al contado y su riesgo de crédito es tendente a nulo. El Grupo considera buenala
calidad crediticia de estos saldos pendientes y entiende que no han incurrido en deterioro alguno ni se
encuentran en mora.

El analisis por antigliedad de las cuentas ya vencidas es la siguiente:

2021 2020
Entre 2y 4 meses 12.457 31.959
Entre 4 mesesy 12 meses 15.702 48.430
Mas de 12 meses 63.795 19.926
91.954 100.315
(Provision) (28.700) (26.460)
63.254 73.855

La calidad crediticia de los saldos de clientes que no han vencido y no han incurrido en pérdidas por
deterioro se puede clasificar como altay sin riesgo de crédito. El Grupo no mantiene garantias de cobro de
los saldos deudores al 31 de diciembre de 2021y 31 de diciembre de 2020.

La exposicién méxima al riesgo de crédito a la fecha de presentacion de lainformacion es el valor en libros
de cada una de las cuentas a cobrar desglosadas anteriormente.

El movimiento correspondiente al ejercicio 2021y 2020 de acuerdo con los requisitos de la NIIF 9 se
recogen en la Nota 3.1.c).
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Los importes en libros de las cuentas a cobrar de clientes corrientes y activos por contrato (Nota 24), sin

considerar el efecto de las provisiones por deterioro de valor, estdn denominados en las siguientes
monedas (miles de euros):

2021 2020

Euro 235.084 264.351
Délar americano 27.145 25.784
Peso mexicano 3.460 6.472
Libra esterlina 810 1.064
Riyal saudi 9.241 9.801
Dirham EAU 6.181 2.726
Peso argentino 2.781 1.188
Délar australiano 3.791 3.61
Zloty polaco 3.288 6.509
Peso chileno 24.542 29.451
Nuevo sol peruano 6.541 5.496
Rupiaindia 15.297 15.632
Peso colombiano 1.968 2.051
Délar canadiense 4.402 2.998
Otros 6.327 4.196

350.858 381.230
b) Otros activos

2021 2020

Otras cuentas a cobrar no corriente 4.175 -
Clientes - saldos no corrientes (Nota 10 a)) - 897
Costes de captacién de clientes no corriente 1.441 3.18
Otros activos no corrientes 5.616 4.015
Créditos corrientes con vinculadas - 732
Otras cuentas a cobrar corriente 1.116 443
Periodificaciones 7.388 7.657
Costes de captacién de clientes corriente 6.188 2.539
Otros activos corrientes 14.692 n.371

El Grupo reconoce como un activo todos los costes incurridos para obtener un nuevo contrato con un
cliente, solamente en los casos en los que se estima que esos costes se recuperaran en el futuro. Estos
costes de captacion son aquellos en los que el Grupo no hubiera incurrido si el contrato no se hubiera
obtenido y se focalizan en la actividad de comercializacion de energia adquirida. Dichos costes se llevan al
resultado de explotacion de acuerdo a la vida esperada de los contratos con clientes, “Life Time Value”,
estimada en 48 inicialmente y actualizada a 45 meses a mediados del ejercicio 2021.
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1. EXISTENCIAS

2021 2020
Comerciales 45.936 42.192
Desarrollos de proyectos renovables 18.329 6.052
Anticipos a proveedores 6.086 2.506
70.351 50.750

El Grupo mantiene poélizas de seguro contratadas para la cobertura de los riesgos sobre sus inventarios y

considera que dicha cobertura es suficiente.

El coste de bienes vendidos se desglosa como sigue:

2021 2020
Saldo inicial 48.244 50.172
Entrada en perimetro(Nota 32) 4.073 193
Compras/Variacion de provisiones 628.640 579.957
Otros movimientos (*) 2.144 -
Saldo final (64.265) (48.244)
Coste de ventas 618.836 582.078

El valor de las existencias incluye el valor de las siguientes provisiones por obsolescencia cuyos

movimientos se presentan a continuacion:

2021 2020
Saldo inicial 9.218 11.650
Entrada en perimetro(Nota 32) (2.973) -
Dotaciones(Nota 25) 6.026 449
Cancelacion de saldos/Traspasos (1.357) (2.881)
Saldo final 10.914 9.218

12. EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LiQUIDOS EQUIVALENTES

No existen restricciones a la disponibilidad de la tesoreria ni de los otros efectivos liquidos equivalentes.
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Los importes en libros de tesoreria y otros efectivos liquidos equivalentes de las sociedades del Grupo
estdn denominados en las siguientes monedas:

2021 2020

Euro 178.313 181.933
Doélar americano 42.377 21.545
Peso mexicano 268 4.813
Libra esterlina 317 573
Riyal saudi 5.309 3.354
Peso chileno 8.027 3.256
Peso argentino 161 4.245
Zlotys polacos 237 1.532
Nuevo sol peruano 3.377 4.990
Rupia indonesia 5.834 65
Dong vietnamita 10 2.770
Délar canadiense 2.235 2.797
Peso colombiano 1.093 535
Rupiaindia 167 4hh
Délar australiano 4.163 3.852
Dirham Emiratos Arabes Unidos 1.393 283
Otros 930 639

254.205 237.626
13. CAPITAL Y PRIMA DE EMISION

Acciones
N2 de acciones  Capital suscrito Prima de emision propias

Al 31de diciembre de 2019 169.496.963 21.187 289.065 (1.021)
Operaciones con acciones propias - - - (16.959)
Traspaso a reservas voluntarias - - (74.425) -
Al 31de diciembre de 2020 169.496.963 21.187 214.640 (17.980)
Operaciones con acciones propias - - - (23.253)
Reduccion de capital por
amortizacion de acciones propias (8.795.186) (1.099) - 32.120
Al 31de diciembre de 2021 160.701.777 20.088 214.640 (9.113)

a) Capital

Con fecha 3 de noviembre de 2021 se eleva a publico el acuerdo social de reduccion de capital mediante
amortizacion de acciones propias autorizado por la Junta General de Accionistas celebrada el 13 de abril
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de 2021. En base a dicho acuerdo se reduce el capital social de la Sociedad dominante en un importe
nominal de 1.099 miles de euros mediante la amortizacién de 8.795.186 acciones propias de 0,125 euros de

valor nominal cada una. Como consecuencia de lo anterior, el capital social de la Sociedad dominante pasa
a ser de 20.088 miles de euros.

No existen restricciones para la libre transmisibilidad de las mismas.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020 las sociedades que participan en el capital social en un porcentaje igual
o superior al 10% son las siguientes:

2.021 2.020
Numero de Porcentaje de Numero de Porcentaje de
acciones participacion acciones participacion
Acek Desarrollo y Gestién Industrial, S.L. 22.978.560 14,30% 22.978.560 13,56%

b) Prima de emision de acciones

Enla Junta de Accionistas celebrada el 6 de mayo de 2020 se aprobd, previamente a la distribucién de un
dividendo con cargo alas reservas de libre disposicion, un traspaso de lareserva de libre disposicién Prima
de Emision a la cuenta de Resultados negativos de ejercicios anteriores del balance de la Sociedad
dominante por un importe de 74.425 miles de euros.

Estareserva es de libre disposicion.

¢) Acciones en patrimonio propias

El movimiento en los ejercicios 2021y 2020 de la partida de acciones en patrimonio propias tanto en
numero de acciones como en miles de euros ha sido el siguiente:

N2 Acciones Miles de euros
Saldo inicial 31 diciembre 2019 320.186 1.021
Adquisiciones 5.173.555 16.959
Saldo inicial 31 diciembre 2020 5.493.741 17.980
Adquisiciones 5.275.165 23.253
Amortizacion acciones (8.795.186) (32.120)
Saldo final 31diciembre 2021 1.973.720 9.113

La Sociedad dominante a 31de diciembre de 2021tiene un total de 1.973.720 acciones que representan un
1,23% del capital social a dicha fecha (2020: 5.493.741 acciones que representaban 3,18%), cuyo valor
contable a dicha fecha asciende a 9.113 miles de euros (2020: 17.980 miles de euros). Durante el ejercicio
2021se han adquirido 5.275.165 acciones propias (2020: comprado 5.173.555 acciones propias).
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En virtud del mandato conferido por la Junta General de Accionistas celebrada el 13 de abril de 2021 el
Consejo de Administracion de la Sociedad dominante se encuentra facultado para adquirir, en cualquier
momento, y cuantas veces lo estime oportuno, acciones de Global Dominion Access, S.A., por cualquiera
de los medios admitidos en Derecho, incluso con cargo a beneficios del ejercicio y/o reservas de libre
disposicion, asi como a que se puedan enajenar o amortizar posteriormente las mismas, todo ello de
conformidad con los articulos 146 y 509 de la Ley de Sociedades de Capital. Este mandato se encuentra
vigente hasta el 6 de mayo de 2025. Este acuerdo deja sin efecto el anterior adoptado en la Junta General
de Accionistas del 6 de mayo de 2020.

Bajo el marco de dicha autorizacion, el Consejo de Administracidn hizo publico el 26 de febrero de 2020 su
acuerdo para llevar a cabo un programa de recompra de acciones propias cuyo objeto es el de reducir el
capital social de la Sociedad dominante mediante amortizacion de acciones propias, y de ese modo
contribuir a la politica de retribucion al accionista mediante el incremento del beneficio por accion. La
dimension maxima del programa alcanza hasta un 5% del capital social, lo que se traduce en un maximo de
8.475.000 acciones por un efectivo maximo de 35 millones de euros. La duracion del programa abarca un
ano desde la publicacion del acuerdo, no obstante, laSociedad se reserva el derecho afinalizar el programa
de recompra si, con anterioridad a la fecha limite de vigencia, hubiera adquirido acciones por un precio de
adquisicion que alcanzara el importe efectivo maximo o el nUmero maximo de acciones autorizado, o si
concurriese alguna otra circunstancia que asi lo aconsejara, ha ampliado el plazo un ano més. Finalmente,
tal y como se indica en el punto a) anterior, el 3 de noviembre de 2021 se ha procedido a escriturar la
reduccion de capital afectando a 8.795.186 acciones propias por un valor de adquisicién medio total que
asciende a un importe de 32,1 millones de euros, cuya diferencia frente al valor nominal de las acciones ha
sido registrado contra las reservas voluntarias de la Sociedad dominante.

d) Dividendos

LaJunta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad dominante, en su reunion celebrada el pasado 13
de abril de 2021, ha acordado distribuir, con cargo a reservas de libre disposicion, un dividendo
complementario por importe de 0,02465 euros brutos por cada accion de la Sociedad con derecho a
percibirlo, siendo el importe maximo a distribuir de 4.178.100 euros brutos, sila distribucion se realizara en
favor de la totalidad de las acciones ordinarias de la Sociedad.

La distribucion se ha realizado el 7 de julio de 2021, por un importe de 3.989 miles de euros.

LaJunta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad dominante, en su reunion celebrada el 6 de mayo
de 2020, acord¢ distribuir, con cargo a reservas de libre disposicion, un dividendo complementario por
importe de 0,0648 euros brutos por cada accién de la Sociedad con derecho a percibirlo, siendo el importe
maximo a distribuir de 10.983.403 euros brutos, sila distribucion se realizara en favor de la totalidad de las
acciones ordinarias de la Sociedad.

Ladistribucion fue realizada el 6 de julio de 2020, por un importe de 10.844 miles de euros.
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14. GANANCIAS ACUMULADAS

Los movimientos habidos en las cuentas de Ganancias acumuladas y Diferencias acumuladas de tipo de
cambio han sido los siguientes:

Ganancias acumuladas y reservas de primera conversion

Diferencia
Reserva sociedades acumulada
consolidadas y efecto de tipo de
Reserva de primera conversion Pérdidas cambio
legal (Nota 16) y ganancias _ Subtotal (Nota 15) Total
Al 31de diciembre de 2019 1.855 22.098 32.931 56.884 (23.866) 33.018
Reparto del resultado 2019(Nota
2.1.1) 152 21.935 (32.931) (10.844) - (10.844)
Resultado global atribuible a los
propietarios de la dominante - (799) 12.534 11.735 (12.344) (609)
Traspaso de Reserva por Prima de
emision - 74.425 - 74,425 - 74.425
Variaciones del perimetro y otros
movimientos - (7.254) - (7.254) - (7.254)
Al 31de diciembre de 2020 2.007 110.405 12.534 124.946 (36.210) 88.736
Reparto del resultado 2020 506 8.039 (12.534) (3.989) (3.989)
Resultado global atribuible a los
propietarios de la dominante - (100) 42.219 42.119 6.479  48.598
Reduccion de capital por
amortizacion de acciones propias - (31.021) - (31.021) - (31.021)
Variaciones del perimetro y otros
movimientos - 9.582 - 9.582 - 9.582
Al 31de diciembre de 2021 2513 96.905 42.219 141.637 (29.731) 111.906

Tal y como se indica en la Nota 13 la reduccién de capital por amortizacién de acciones propias de la
Sociedad dominante escriturada con fecha 3 de noviembre de 2021, genera una reduccién de las reservas
de sociedades consolidadas originada por la diferencia entre el valor de adquisicion de las acciones
propias amortizadasy el valor nominal de las mismas, por un importe que asciende a 31 millones de euros.

Las variaciones del perimetro del ejercicio 2021y 2020 vienen explicadas en detalle en la Nota 1.4 que se
refieren principalmente a los cambios de participacion habidos con socios minoritarios de dependientes
(Nota 17), incorporando, en el caso de las adquisiciones, el precio total pagado por las mismas.

a) Reservalegal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al
10% del beneficio del ejercicio de la Sociedad dominante a la reserva legal hasta que ésta alcance, al
menos, el 20% del capital social. A 31 de diciembre de 2021y 2020, el importe de la reserva no alcanza este
limite.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del
capital yaaumentado.
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Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta
reserva solo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas
disponibles suficientes para este fin.

b) Propuesta de distribucién de resultados

La distribucion del resultado de 2021 de la Sociedad dominante calculado en funcion de principios de
contabilidad aplicables en Espana (legislacién aplicable a la Sociedad dominante) a presentar a la Junta
General de Accionistas, asi como la distribucion aprobada de 2020 es la siguiente:

Bajo criterio PGCA

2021 2020
Base de reparto
Pérdidas y ganancias del ejercicio - beneficio/(pérdida) 14.956 5.064
14.956 5.064
Distribucion
Areservalegal 1.496 506
A reserva voluntaria 13.460 4.558
14.956 5.064

15. DIFERENCIA ACUMULADA DE TIPO DE CAMBIO

El desglose de la diferencia acumulada de conversion por paises al cierre de los ejercicios 2021y 2020 es
el siguiente:

2021 2020

Paises
México (8.195) (9.8517)
Argentina (6.359) (5.792)
Chile (6.689) (5.210)
Peru (1.475) (1.508)
USA (2.874) (8.113)
Arabia (2.338) (3.118)
Otros (1.801) (2.620)

(29.731) (36.210)
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16. RESERVAS DE SOCIEDADES CONSOLIDADAS Y EFECTO DE PRIMERA
CONVERSION

Este epigrafe recoge, ademas de las reservas de sociedades consolidadas, el efecto de los ajustes de la
conversion a NlIF-UE en la fecha de primera conversion 1de enero de 2011.

Las reservas y ganancias acumuladas que tienen algun tipo de condicionante legal para su disposicion
procedente de las sociedades consolidadas por integracion global clasificadas por paises corresponden a:

2021 2020

Paises
Espana 3.313 2.806
Dinamarca 916 968
Italia M.144 10.569
Francia 933 903
Polonia 804 807
Otros 501 252

17.61 16.305

17. PARTICIPACIONES NO DOMINANTES

Los movimientos habidos en el epigrafe Participaciones no dominantes han sido los siguientes:

2021 2020

Saldo inicial 13.158 N.434
Ingreso/(Gasto) neto reconocido directamente en el Patrimonio neto:

- Beneficio del ejercicio 2.065 455
- Otro resultado global del ejercicio 215 259
Variaciones en el perimetro y otros movimientos 35.516 2.826
Dividendos (2.189) (1.816)
Otros movimientos 107 -
Saldo final 48.872 13.158

Los dividendos del ejercicio 2021 corresponden a filiales en lItalia y Arabia (2020: filiales en Arabia,
Alemania y Bahrein)(Anexo |).

Lasvariaciones del perimetro que se reflejan en el movimiento corresponden principalmente alos cambios

en las participaciones no dominantes en las dependientes Alterna Operador Integral, S.L., Dominion
Energy, S.L. y Dominion Servicios Medioamentales, S.L., taly como se detalla en la Nota 1.4.
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La distribucion por agrupaciones de UGEs se muestra en el siguiente cuadro:

Agrupacién de UGEs
B2B Proyectos 360

B2B Servicios T&T

B2B Servicios Industriales
B2B Servicios Comerciales

B2C Servicios

El desglose de las participaciones no dominantes por Sociedad es como sigue (en miles de euros):

Ejercicio 2021

Chimneys and Refractories
International S.R.L.

Karrena Arabia Co.Ltd
Interbox Technology, S.L.

Abside Smart Financial
Technologies, S.L.

Alterna Operador Integral, S.L.

(*)
The Phone House Spain, S.L.
Dominion Energy, S.L. (**)

Dominion Servicios
Medioambientales, S.L. (**¥)

Otras menores

2021 2020
33.541 1.591
1.897 2.001
5.992 3.206
3.146 2.375
4.296 3.985
48.872 13.158

Resultado
atribuible a
% No Participacion  participaciones no 100% 100% 100%
dominante no dominante dominantes Activos Pasivos Resultado
10% 1.339 64 21.157 (7.771) 638
45% 3.382 1.472 12.752 (5.101) 3.270
25% 2.495 179 183.346 (177.108) 448
49,99% 1.933 58 5.954 (2.087) 17
9,83% 3.624 156 48.966 (15.066) 1.913
2,36% 985 (40) 135.720 (95.443) (1.693)
23,39% 32.309 - 167.655 (48.286) 16.514
25% 1.962 252 23.587 (16.971) 1.404
843 (76)
48.872 2.065

Derivado de las operaciones descritas en la Nota 1.4 los porcentajes de participacion de estos minoritarios se ha visto reducida (*) o
ha surgido el socio minoritario en el ejercicio 2021(**)
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Resultado
atribuible a
% No Participacion  participaciones no 100% 100% 100%
dominante no dominante dominantes Activos Pasivos Resultado
Ejercicio 2020
Chimneys and Refractories
International S.R.L. 10% 1.691 40 26.474 (10.566) 397
Karrena Arabia Co.Ltd 45% 3.5676 m 1.735 (3.788) 1.580
Interbox Technology, S.L. 25% 2.282 248 178.204 (172.498) 619
Abside Smart Financial
Technologies, S.L. 49,99% 1.865 (506) 7.126 (3.396) (1.012)
Alterna Operador Integral, S.L. 40% 3.225 239 34.052 (27.075) 1.497
The Phone House Spain, S.L. 2,37% 875 (365) 153.638 (114.094) (15.452)
Otras menores (256) 88
13.158 455

Las diferencias de conversion positivas generadas en el gjercicio 2021imputables a las participaciones no
dominantes ascienden a 215 miles de euros (2020: diferencias positivas por 2569 miles de euros).

18. RECURSOS AJENOS

a) Préstamosy créditos con entidades financieras

2021 2020
No corriente
Préstamosy créditos con entidades bancarias 137.117 154.350
Programa de Pagarés 20.000 -
157.117 154.350
Corriente
Préstamosy créditos con entidades bancarias 23.667 21.044
Programa de Pagarés 20.000 13.000
Anticipos comerciales y descuentos de saldos a cobrar (Nota 10) 3.460 -
47.127 34.044
204.244 188.394

El Grupo tiene una politica de diversificacion de sus mercados financieros, y en esta linea, no existe
concentracién del riesgo de préstamos/créditos con respecto a los saldos con entidades bancarias, dado

que se trabaja con diversas instituciones financieras.
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El 11 de noviembre de 2016 la Sociedad dominante firmo6 un contrato de préstamo sindicado con cuatro
entidades financieras dividido en dos tramos (tramo A - préstamo-y tramo B - linea de crédito “revolving”).
Dicho contrato ha sido novado en cinco ocasiones: la primera de ellas el 4 de diciembre de 2017, en la que
se modificaron los plazos de amortizacion, el precio de la financiacion y se procedio a anadir un tramo
adicional A2 ala parte de préstamo, siendo su denominacion en délares americanos; posteriormente, el 4
de diciembre de 2018, se llevé a cabo la segunda novacion en la que se modifico la fecha de vencimiento
del tramo B; tercero, el 12 de julio de 2019, se procedi¢ a la firma de la tercera novacion por la cual se
modifico el importe del tramo revolving (tramo B), reduciendo simultdneamente la parte de préstamo en
euros (tramo AT) en la misma cuantia en la que se ampliaba el tramo B y del mismo modo se volvieron a
modificar los precios de financiacién y los plazos de amortizacion de todos los tramos. A continuacion, el
10 de diciembre de 2020, se firmé la cuarta novacién, en la cual se ampliaba el vencimiento de una parte
del tramo revolving (tramo B). Por tltimo, el 8 de octubre de 2021, se ha firmado la quinta novacién, en la
que se modifica el listado de garantes y los umbrales de EBITDA, activos totales e ingresos totales que
deben cumplirse enrelacion con el ratio de cobertura de garantes. Los célculos del valor actual de los flujos
de efectivo utilizando las nuevas condiciones de cada novacion descontados a la tasa de interés original
no diferia en méas de un 10% del valor de los flujos de efectivo que restaban del pasivo original, por lo que
no se reconocio importe alguno en la cuenta de resultados del ejercicio 2021y anteriores.

De esta manera, tras las sucesivas novaciones llevadas a cabo, los tramos incluidos en el contrato de
préstamo sindicado son los siguientes:

El tramo Al consiste en un préstamo en euros por importe de 20 millones de euros, con el objeto de
reestructurar el pasivo financiero no corriente del Grupo. El tramo A2 consiste en un préstamo en dolares
americanos por un total de 35,6 millones de dolares americanos y el tramo B es una linea de crédito
“revolving” por un importe de 50 millones de euros.

Paralostramos Aly A2 el perfil de amortizacion es el mismo, fijandose amortizaciones semestrales, siendo
la primera cuota en enero de 2021, lo que supondria amortizar un 5% en 2021, un 7,.5% en 2022 y un 12,5%
en 2023 y un 75% en 2024. En cuanto al tramo B, el primer vencimiento esta fijado para el 19 de julio de
2022 por importe de 11,2 millones de euros mientras que el segundo vencimiento se establece el 19 de julio
de 2023 por importe de 38,8 millones de euros. Este ultimo vencimiento puede ser prorrogable por un ano
adicional, sujeto a la aceptacion de las entidades financiadoras.

A 31de diciembre de 2021 el Grupo mantiene un saldo vivo de 19 millones de euros del tramo A1(2020: 20
millones de euros)y 33,8 millones de délares americanos del tramo A2, 29,8 millones de euros (2020: 35,6
millones de dolares americanos, 29 millones de euros). El crédito “revolving” correspondiente al tramo B no
se encuentra dispuesto al 31 de diciembre de 2021 ni al 31 de diciembre de 2020.

Esta financiacién devenga un tipo de interés referenciado a Euribor mas un diferencial de mercado. El
tramo Altiene asociados tres instrumentos financieros derivados de cobertura, tal y como se senala en el
siguiente apartado de esta misma nota.

Asimismo, el 18 de noviembre de 2016 el Grupo firmo con el Banco Europeo de Inversiones(BEI)un contrato
de préstamo por un importe maximo de 25 millones de euros destinados a la financiacion de desarrollo en
el contexto del programa “Smart Innovation”. Al 31 de diciembre de 2021y 2020 el saldo vivo pendiente de
ser amortizado asciende a 14,3 millones de euros y 17,9 millones de euros, respectivamente. Esta
financiacion tiene su vencimiento fijado en diciembre del 2025, amortizdndose a razén de 3,57 millones de
euros anuales durante los periodos de 2019 a 2025.
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Los dias 10y 22 de julio de 2020 el Grupo procedié a la firma de una financiacion por importe total de 50
millones de euros con el Banco Europeo de Inversiones (BEI) y el Instituto de Crédito Oficial (ICO), 25
millones de euros con cada entidad, para el desarrollo del proyecto de inversion en |+D+i “Smart Innovation
2". Ambos préstamos tienen un plazo de amortizacién de 10 afios con 3 anos de carencia y amortizaciones
anuales. A 31de diciembre de 2021 se han dispuesto 13 millones de euros del préstamo otorgado por el ICO
mientras que el importe restante del ICO y la totalidad del préstamo otorgado por el BEIl se encuentran sin
disponer(2020: no estaba ninglin importe dispuesto).

Tanto los préstamos sindicado como los mencionados en el parrafo anterior concedidos por el BEl e ICO
se encuentran garantizados por las siguientes sociedades del Grupo: Dominion E&C Iberia, S.A.U, Bilcan
Global Services, S.L., Dominion Centro de Control, S.L.U., Dominion Investigacion y Desarrollo, S.L.U.,
Eurologistica Directa Movil 21, S.L.U., Interbox Technology, S.L., Sur Conexion, S.L.U., Tiendas Conexion,
S.L.U., Dominion Deutschland GmbH, Dominion Novocos, GmbH, Beroa Technology Group GmbH, F&S
Feuerfestbau GmbH & Co KG, Ampliffica Mexico, S.A. de C.V., Dominion Industry México S.A. de C.V.,
Mexicana de Electronica Industrial S.A. de C.V., Dominion Polska Sp. Z.0.0., Dominion Steelcon A/S,
Dominion Smart Innovation, S.A. de C.V. (fusionada en 2019 con DM Informatica S.A. de C.V.), Dominion
Peru Soluciones y Servicios, SAC, Dominion Industry & Infrastructures, S.L., The Phone House Spain,
S.L.U.., Dominion Spa, Insatalaciones Eléctricas Scorpio, S.A.U.,Dominion Global PTY Limited, Dominion
Servicios Medioambientales, S.L.U., Smart House Spain, S.A.U., Alterna Operador Integral, S.L., ICC
Commonwealth Corporation, Original Distribucion Spain Iberia, S.A. y Dimoin Caldereria, S.A. En ambos
casos el Grupo ha adquirido el compromiso, en su caso, de incorporar garantes adicionales que
representen anualmente al menos el 60% de EBITDA y el 70% activos e ingresos del Grupo.

Todas estas financiaciones se encuentran sujetas al cumplimiento determinados ratios, habituales en el
mercado para estos contratos relacionados con EBITDA, deuda financiera netay fondos propios. Al 31 de
diciembre de 2021y 2020 se cumplen estos ratios.

Durante el mes de abril de 2020 y en virtud de lo indicado en el Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo,
de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econdmico y social de la Covid-19, que
preve en su articulo 29 una linea de avales del Estado aportados por el Ministerio de Asuntos Economicos
y Transformacion Digital gestionado por el ICO para empresas y autébnomos, que es gestionado por la
entidades financieras, laSociedad dominante firmo préstamos con ocho entidades financieras por un total
de 100 millones de euros. A lo largo del 2021 se han amortizado anticipadamente 30 millones de euros por
lo que a 31 de diciembre de 2021 el saldo vivo asciende a 70 millones de euros. Dichos préstamos se
amortizan en cuotas mensuales o trimestrales durante los préximos cinco anos con vencimientos desde
2022 hasta 2026. Todos los préstamos devengan un tipo de interés de mercado, siendo en algunos casos
un tipo fijo y en otros casos un tipo variable referenciado a Euribor mas un diferencial de mercado.

En resumen, durante el ejercicio 2021 se han amortizado 36.141 miles de euros de las financiaciones
desglosadas en los parrafos anteriores (2020: amortizado 3.571 miles de euros).
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Con fecha 5 de mayo de 2021 la Sociedad dominante ha procedido a la incorporacion de un programa de
emisién de pagarés, denominado “Programa de Pagarés Dominion 2021"en el Mercado Alternativo de Renta
Fija, con vigencia de un ano, limite maximo de 100 millones de euros, y con plazos de vencimiento en las
emisiones de pagarés de hasta 24 meses. En el ejercicio 2020, Global Bominion Access, S.A. mantuvo su
programa de pagarés en los mismos términos, pero por importe de 75 millones de euros. El saldo vivo a 31
de diciembre de 2021asciende a 40 millones de euro, de los cuales 20 millones de euros tienen vencimiento
inferior a12 meses, y los restantes 20 millones de euros vencen en 2023. El saldo vivo a 31 de diciembre de
2020 ascendia a 13 millones de euros con vencimiento inferior a 12 meses. El programa servira como via de
diversificacion de la financiacién de las necesidades de capital circulante del Grupo Dominion y como
alternativa a la financiacion bancaria para esta finalidad.

En el ejercicio 2020 la filial francesa Dominion Global France S.A.S recibi6 un préstamo de 3 millones de
euros formalizado con 3 bancos franceses de acuerdo con las ayudas Covid otorgadas por el Ministerio de
Economia francés con un tipo de interés bonificado y pago de cuotas mensuales desde 2022 hasta 2026.
Latotalidad de los préstamos esta dispuesta al cierre del ejercicio 2020.

Por otro lado, la filial norteamericana Global Dominion Access USA formalizé en 2020 una poliza de
facilidades crediticias con un limite de 6 millones de dolares, de los cuales tiene dispuestos 2 millones de
délares americanos al cierre del ejercicio 2021(2020: 2,4 millones de dolares).

Elvencimiento de los recursos ajenos no corrientes es el siguiente:

2021 2020
Entre 1y 2 anos 49.736 30.810
Entre 3y 5 anos 99.671 123.540
Mas de 5 anos 7.710 -
157.117 154.350

Los tipos de interés efectivos en la fecha del balance fueron los habituales en el mercado (tipo de
referencia en el mercado, méas un margen de mercado), no existiendo diferencia significativa con respecto
a otras empresas de similar tamano, riesgo y nivel de endeudamiento.

Los préstamos y créditos con entidades de crédito generan un tipo de interés de mercado segun la divisa
de que se trate mas un margen que ha oscilado entre 6 y 487 puntos basicos (2020: entre 17 y 487 puntos
basicos).

Losimportes enlibrosylos valores razonables de los recursos ajenos corrientes y no corrientes no difieren
significativamente, por ser una buena parte deuda reciente, y en todos los casos los importes adeudados
devengan un interés de mercado, considerando las coberturas existentes de tipo de interés. El importe en
libros de los recursos ajenos del grupo esta denominado en las siguientes monedas:

2021 2020
Euro 168.083 154.052
Délar americano 32.840 32.474
Rupia india 3.321 1.868
204.244 188.394
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ElGrupo posee al 31de diciembre de 2021 saldos dispuestos de lineas de crédito con entidades financieras
por importe de 5.695 miles de euros (2020: 2.507 miles de euros).

El Grupo dispone de las siguientes facilidades crediticias no dispuestas:

2021 2020
Tipo variable:
- convencimiento a menos de un afno 95.085 82.313
- convencimiento superior a un ano 75.751 100.000
170.836 182.313
No existen garantias reales sobre esta financiacién.
b) Instrumentos financieros derivados
2021 2020
Activo Pasivo Activo Pasivo

Permutas de tipo de interés
- coberturas de flujos de efectivo - (434) - (583)
Sequros de tipo de cambio
- coberturas de flujos de efectivo - - - (230)
- no cobertura - - - (262)
Equity Swap 507 - - (1.898)

507 (434) - (2.973)

Permutas (tipo de interés)

El Grupo mantiene derivados de cobertura de flujos de efectivo contratado en ejercicios anteriores cuya
valoracion asciende a 303 miles de euros al 31de diciembre de 2021(403 miles de euros al 31de diciembre
de 2020). El importe del principal nocional de este contrato de permuta de tipo de interés (de variable a
fijo) pendiente a 31 de diciembre de 2021 asciende a 1,3 millones de euros (2020: 1,3 millones de euros), el
cual esta clasificado como instrumento de cobertura. El tipo de interés fijo aplicado asciende a 4,87% y el
principal tipo de interés variable de referencia es el DKK-CIBOR-DKNA13.
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Adicionalmente, durante el ejercicio 2016 y en el contexto del acuerdo de financiacion sindicado la
Sociedad dominante firmé tres contratos de permuta de tipo de interés (Interest Rate Swap) con sendas
entidades financieras a través de los cuales el Grupo paga un tipo fijo sobre la financiacién concedida al
amparo del Tramo Al. Los nocionales de los contratos derivados disminuyen correlativamente a la
amortizacion del Tramo Al. Al 31 de diciembre de 2021 la valoracién de estos instrumentos financieros
derivados asciende a 131 miles de euros (2020: 180 miles de euros). En el mes de julio del 2019, y como
consecuencia de la novacion del préstamo sindicado donde se modifican los tramos Aly B, se procedio a
reestructurar estas coberturas para adaptarlas al nuevo nocional y perfil de amortizacion.

2021y 2020
Principal
Nocional Tipo de interés Vencimiento
Derivado de cobertura 1 6.667 0,452% 2024
Derivado de cobertura 2 6.667 0,452% 2024
Derivado de cobertura 3 6.666 0,452% 2024
20.000

Sequros de tipo de cambio

Durante el ejercicio 2021 se han realizado operaciones de seguros de cambio para la cobertura de ciertas
operaciones realizadas en moneda distinta de las de la sociedad que las efectia. Sin embargo, al 31 de
diciembre de 2021 no existen operaciones abiertas.

Las operaciones abiertas al 31 de diciembre de 2020 correspondian a operaciones de compra/venta de
Délar americano frente a euro segun el siguiente detalle:

Principal Definido como
Nocional (Miles Fechade Valoracion contabilidad de
UsD) vencimiento (miles euros) cobertura
Venta de USD - operacion 1 15.000 30/03/2021 (19) Si
Venta de USD - operacion 2 15.000 05/01/2021 (262) No
Venta de USD - operacién 3 15.000 11/03/2021 (1) Si
45.000

Las operaciones que no calificaron como de contabilidad de cobertura registraron sus variaciones de
valoracion en la cuenta de resultados, y las definidas como contabilidad de cobertura en reservas (Nota
2.10).
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Equity swaps

Durante el ejercicio 2017 la Sociedad dominante contraté un instrumento derivado asociado al precio de
cotizacion en el mercado de la acciéon de Global Dominion Access, S.A. y liquidable en efectivo. El
subyacente de la operacion supone 2,6 millones de acciones (Nota 33) y el vencimiento del instrumento
estd previsto el 31 de marzo de 2022. Al 31 de diciembre de 2021 la valoraciéon de este instrumento
financiero derivado asciende a 507 miles de euros positiva (2020: 1.898 miles de euros negativa).

19. PROVEEDORES Y OTRAS CUENTAS A PAGAR

2021 2020
Proveedores 521.606 467.604
Acreedores varios 16.994 9.247
538.600 476.851

Elvalor razonable de estos importes a pagar no difiere de su valor en libros.

La informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores nacionales en operaciones comerciales del
gjercicio 2021de acuerdo con las obligaciones establecidas por la Ley 15/2010, de 5 de julio, es la siguiente
(dias):

2021 2020
Periodo medio de pago a proveedores 34 43
Ratio de operaciones pagadas 33 46
Ratio de operaciones pendientes de pago 36 28

2021 2020
Total pagos realizados 625.312 646.658
Total pagos pendientes 136.350 135.792

Enlosejercicios 2021y 2020 el periodo medio de pago a proveedores de las companias del Grupo Dominion
que operan en Espana se ha calculado de acuerdo con los criterios establecidos en la disposicién adicional
unica de la Resolucion de 29 de enero de 2016 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas,
resultando un numero de 34 dias (43 dias en 2020).

Las companias espafolas del Grupo Dominion adaptaron sus procesos internos y su politica de plazos de
pago a lo dispuesto en la Ley 15/2010 (modificada por la Ley 31/2014) y en el Real Decreto-ley 4/2013, que
modifican la Ley 3/2004 por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. En este sentido, las condiciones de contratacion a proveedores comerciales en el ejercicio
2021 han incluido periodos de pago iguales o inferiores a los 60 dias, de acuerdo con los plazos pactados
entre las partes.
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Los pagos a proveedores espanoles que durante el ejercicio 2021 han excedido el plazo legal establecido,
son derivados de circunstancias o incidencias ajenas a la politica de pagos establecida, entre las que se
encuentran principalmente el retraso en la emision de facturas (obligacién legal del proveedor), el cierre
de los acuerdos con los proveedores en la entrega de los bienes o de la prestacion de los servicios, o

procesos puntales de tramitacion.

20. OTROSPASIVOS

No corriente

Proveedores de inmovilizado

Deudas aplazadas con Administraciones Publicas
Deudas no corrientes por compra de empresas
Otras deudas no corrientes

Corriente

Proveedores de inmovilizado
Remuneraciones pendientes de pago
Ajustes por periodificacion

Deudas corrientes por compra de empresas
Otras deudas corrientes

2021 2020
700 674
- 1.675
12.197 11.283
48.012 56.454
60.909 70.086
1.604 1.697
28.696 26.849
1.7 2.288
865 5.308
19.625 17.800
52.501 53.842

Elvalor razonable de estos pasivos no difiere significativamente de su valor en libros.

Los saldos de proveedores de inmovilizado a 31de diciembre de 2021y 2020 se corresponden basicamente
con los saldos pendientes de pago de las adquisiciones del inmovilizado intangible y material (Notas 6 y 7).
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El detalle de las deudas por compra de empresas entre un periodo y otro es el siguiente (Notas 1.4, 3.2.c)y
32):

2021 2020
No corriente
Chimneys and Refractories International, S.R.L. 513 513
Bygging India Limited 9.538 8.358
Hivisan, S.L.(Nota 32) 586 750
The Telecom Boutique, S.L. 1.560 1.560
Otros - 102
12.197 1.283
Corriente
Grupo Eléctrico Scorpio, S.A. - 3.150
Dominion Servicios Medioambientales, S.L. 750 -
Dimoin Caldereria, S.A(Nota 32) 115 358
Hivisan, S.L.(Nota 32) - 800
The Telecom Boutique, S.L. - 1.000
865 5.308

Los movimientos realizados durante los ejercicios relativos a estos epigrafes son los siguientes:

2021 2020
Deuda por compra de empresas: Saldo inicial 16.591 30.063
Adicionesy actualizacién financiera 3.127 7.569
Bajas - (1.300)
Pagosy compensacion de activos (Nota 27) (7.107) (10.835)
Reestimacién de los pasivos a VR con efecto en resultados (100) (5.464)
Diferencias de conversiony traspasos 551 (3.442)
Deuda por compra de empresas: Saldo final 13.062 16.591
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Deudas por compra de empresas:

El detalle de este epigrafe tanto corriente como no corriente, considerado por operacion realizada es el
siguiente:

| Combinaciones de negocios de ejercicios anteriores:

o

Adquisicién en 2016 de determinados activos energéticos al Grupo Eléctrico Scorpio, S.A.: El
precio de la transaccion se estim6 en 17.800 miles de euros de los que 390 miles de euros fueron
satisfechos en 2016 y fue entregado un pagaré por importe de 1.410 miles de euros que fue
satisfecho en 2017. El importe restante, que ascendia a 16.000 miles de euros incorporaba un
precio aplazado de 7 millones de euros que fue satisfecho en 2018, y un precio contingente que
ascendia a 9 millones de euros, calculado como el 33% del EBITDA de gestion a generar por el
negocio adquirido en los cinco ejercicios posteriores a la adquisicion (excluyendo los proyectos
en cartera a la fecha de la transaccion), que en funcién de las condiciones del contrato de
compraventa se pagaria en 2022, pasivo que fue reestimado al 31 de diciembre de 2019
manteniéndose en el méximo fijado de 9 millones de euros. Al 31de diciembre de 2020, se reestimo
la contraprestacion a pagar a 4 millones de euros, de los cuales 850 miles de euros fueron
compensados con un pago a cuenta realizado en el ejercicio anterior. El importe pendiente de
pago al 31 de diciembre de 2020 ascendia a 3.150 miles de euros, habiendo sido satisfecho en el
ejercicio 2021.

En relacion a la adquisicion en el ejercicio 2019 de la dependiente india Bygging India Limited, el
Grupo ha procedido a actualizar al cierre del ejercicio 2021 el pasivo contingente por el efecto de
la actualizacion financiera y por el efecto de la variacion en el tipo de cambio, por un total de 1,1
millones de euros de mayor pasivo (2020: un total de 0,4 millones de menor pasivo). Asimismo, se
ha revaluado las estimaciones del célculo del pasivo contingente sin detectar modificaciones
significativas.

Las combinaciones de negocios adquiridas en el ejercicio 2020 (Nota 32) se realizaron por un
precio total de 6,7 millones de euros(incluyendo la adquisicion de la participacion adicional de The
Telecom Boutique, S.L.), de los cuales en el ejercicio 2020 fueron pagados 2,4 millones de euros.
Los importes remanentes al 31 de diciembre de 2020 correspondian a las contraprestaciones
contingentes de las adquisiciones de Dimoin Caldereria, S.A., Dominion Hivisan, S.L. y el 30% de
The Telecom Boutique, S.L., cuya valoracién se basa en los rendimientos futuros esperados
generados por las actividades adquiridas. En el ejercicio 2021 se ha procedido a un pago de 2,3
millones de euros.

| Combinaciones de negocios del ejercicio 2021:

o

Las combinaciones de negocios adquiridas en el ejercicio 2021(Nota 32) se han realizado por un
precio total de 2,5 millones de euros, de los cuales en el ejercicio 2021 se han pagado 1,75 millones
de euros, quedando pendiente la diferencia correspondiente al pago de la parte variable de la
adquisicién de Tankiac.

| Por otra parte, el Grupo mantiene determinados compromisos de compra de acciones a
participaciones no dominantes:
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o Delafilial italiana Chimneys and Refractories International S.R.L. (Anexo |) existia el compromiso
parala compra de las acciones del 20% de las participaciones no dominantes de esta filial por un
importe de 4.696 miles de euros con vencimiento final en 2020, de los que se pagaron en 2017, b41
miles de euros, en 2018, 258 miles de euros, y en 2019, por 843 miles de euros, y que tras
modificaciones del precio de la opcion entre las partes en 2018 y 2019 que increment6 el importe
a pagar, quedo un remanente pendiente de pago al 31 de diciembre de 2019 de 4.355 miles de
euros. En el ejercicio 2020 se procedi6 al pago de 3.513 miles de euros, quedando pendiente de
pago una deuda de 513 miles de euros pagadera en 2023, de acuerdo al nuevo acuerdo adoptado

en el ejercicio 2020.

El epigrafe de “Otras deudas corrientes y no corrientes” recoge, el importe pendiente de préstamos
recibidos de organismos publicos con tipo de interés subvencionado por importe aproximado de 3,4
millones de euros(2020: 4,8 millones de euros), por otro la deuda correspondiente a la aplicacion de la NIIF
16 "Arrendamientos”, por un importe total de 46,1 millones de euros, siendo 28,9 millones de euros
correspondiente a pasivos no corrientes y 17,2 millones de euros a pasivos corrientes(2020: 52,5 millones
de euros, siendo 43,4 millones de euros pasivos no corrientes y 9,1 millones de euros pasivos corrientes)y
por ultimo ciertos pasivos por contrato asociados a financiacion anticipada recibida por contratos de obra
que se espera convertir en ingresos en el largo plazo, por un importe de 14,7 millones de euros a cierre del

ejercicio 2021(2020: 14,8 millones de euros)

Elvencimiento de otros pasivos no corrientes es el siguiente:

Entre 1y 2 anos
Entre 3yb5anos
Mas de 5 anos

21. IMPUESTOS DIFERIDOS

Los importes de los impuestos diferidos son los siguientes:

Activos por impuestos diferidos:
- Activos por impuestos diferidos a recuperar en mas de 12 meses
- Activos por impuestos diferidos a recuperar en 12 meses

Pasivos por impuestos diferidos:
- Pasivos por impuestos diferidos a recuperar en mas de 12 meses

- Pasivos por impuestos diferidos a recuperar en 12 meses

Neto

DOMINION

2021 2020
1.565 12.349
12.197 50.502
47147 7.235
60.909 70.086

2021 2020
42.665 43.403
5.898 2.552
48.563 45.955
(9.294) (5.771)
(878) (1.508)
(10.172) (7.277)
38.391 38.678
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El movimiento global en la cuenta de impuestos diferidos ha sido el siguiente:

2021 2020
Saldo inicial 38.678 39.131
(Cargo)/abono en la cuenta de resultados (Nota 28) 2.010 (55)
Entrada en perimetro (Nota 32) (2.287) (549)
Otros movimientos (*) (10) 151
Saldo final 38.391 38.678

(*) Incluye el efecto de las diferencias de conversion.

Los movimientos habidos durante el ejercicio en los activos y pasivos por impuestos diferidos han sido los

siguientes:
Otras
Pérdidas Créditos diferencias

Activos por impuestos diferidos fiscales fiscales temporales Total

Al 31de diciembre de 2019 33.411 3.91 9.230 46.552
(Cargo)/abono a Resultados 1.439 (1.838) 996 597
(Cargo)/abono a Patrimonio neto (Nota 28) - - - -
Entradas al perimetro (Nota 32) - - - -
Diferencias de conversiony otros movimientos 151 - (1.345) (1.194)
Al 31de diciembre de 2020 35.001 2.073 8.881 45.955
(Cargo)/abono a Resultados 1.352 (822) 343 873
Entradas al perimetro (Nota 32) - 409 - 409
Diferencias de conversiony otros movimientos (10) 2.090 (754) 1.326
Al 31de diciembre de 2021 36.343 3.750 8.470 48.563

Las diferencias temporarias corresponden basicamente a gastos contables que seran
ejercicios siguientes correspondientes al distinto tratamiento fiscal en el reconocimiento
determinadas geografias y de las provisiones.

deducibles en
de ingresos en

Libertad de

amortizaciony

Pasivos por impuestos diferidos

otros

Al 31de diciembre de 2019

7.421

(Cargo)/abono a Resultados
Entradas al perimetro (Nota 28)
Diferencias de conversiony otros movimientos(Nota 32)

(542)
549
(151)

Al 31de diciembre de 2020

7.277

(Cargo)/abono a Resultados
Entradas al perimetro
Regularizacion(Nota 32)

(1.510)
2.696
1.709

Al 31de diciembre de 2021

10.172
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Por su parte, las entradas al perimetro tanto en los activos y pasivos por impuestos diferidos se
corresponden con las operaciones descritas en la Nota 32.

El detalle del crédito fiscal por las bases imponibles y deducciones existentes por grupo fiscal en el
ejercicio es el siguiente:

Bases

imponibles y

deducciones Resto de
Detalle de créditos fiscales activadas crédito fiscal Total
Grupo fiscal Territorio Foral Bizkaia (Nota 2.18) 18.025 1.092 19.117
Grupo fiscal Territorio Comun(Nota 2.18) 9.208 1.535 10.743
Grupo fiscal Alemania(Nota 2.18) 5.074 - 5.074
Grupo fiscal Estados Unidos (Nota 2.18) 2.987 423 3.410
Resto de sociedades que tributan individualmente 4.799 1.759 6.558
Total 40.093 4.809 44.902

Los créditos fiscales activados mas relevantes corresponden al Grupo fiscal vasco (Nota 2.18). El Grupo ha
realizado un andlisis de recuperacién, en funcion del plan de negocio aprobado (Nota 7). La activacién de
créditos fiscales se ve limitada por la recuperacion de los activos por impuestos diferidos generados por
cada sociedad previamente a la constitucion del nuevo grupo de consolidacion fiscal. En funcion de dicho
analisis la totalidad de los créditos fiscales activados serian recuperables en un plazo de 10 anos. Los
créditos fiscales del Grupo fiscal vasco tienen su vencimiento en 30 anos.

El analisis de recuperabilidad para el grupo de territorio comun ha sido basado asimismo en el plan de
negocio aprobado. La activacion de créditos fiscales se ve limitada por la recuperabilidad de los activos
por impuestos diferidos generados por cada sociedad previamente a la constitucion del nuevo grupo de
consolidacion fiscal. En base a dicho analisis la totalidad de los créditos fiscales activados serian
recuperables en un plazo de 10 anos. Las bases imponibles negativas de territorio comun no prescriben.

Las bases imponibles negativas generadas por el Grupo fiscal de Alemania no tienen plazo de prescripcion
fiscal y las generadas en el Grupo Fiscal de Estados Unidos tienen un plazo de prescripcion de 20 afos.

22. OBLIGACIONES CON EL PERSONAL

El desglose de las provisiones por prestaciones al personal por pais es el siguiente:

2021 2020
Desglose por pais
Alemania (1) 10.667 11.673
Francia(2) 691 674
Total (Nota 23) 11.358 12.347
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Los compromisos de planes post empleo y otras prestaciones a largo plazo al personal que el Grupo
garantiza a determinados colectivos, son por pais, los siguientes:

1. Planes de prestaciones post empleo y otras prestaciones a largo plazo al personal en Alemania los
cuales se encuentran integramente en fondo interno.

| Prestacionesalargo plazo al personal:

— Premios de antigliedad.
— Complementos derivados de acuerdos de jubilacion parcial.

| Prestaciones post- empleo:
— Pensiones de jubilacion vitalicias.
— Los planes de prestaciones garantizados por el Grupo a sus empleados son compromisos de
prestacion definida alajubilacion. El Grupo garantiza una renta vitalicia a partir de lajubilacion
para aquellos empleados con fecha de ingreso anterior al 1 de enero de 2001 que tengan 10
anos de servicio ala fecha de cese.

2. Planes de prestaciones post empleo en Francia los cuales se encuentran en fondo interno.

| Los planes de prestacién garantizados por el Grupo a sus empleados son compromisos de
prestacion definida a la jubilacién derivados de convenios colectivos.

| Laprestacionalajubilacion depende de los afos de servicio en la sociedad.

El movimiento de las provisiones por tipos de plan y por pais son los siguientes:

Alemania Francia Total
A 31de diciembre de 2019 11.588 701 12.289
Coste por servicios corrientes 16 4 20
Gastos/(Ingresos) por intereses 108 4 12
(Ganancias)/ Pérdidas por cambios en hipétesis actuariales 685 - 685
Pago de prestaciones (724) (35) (759)
A 31de diciembre de 2020 11.673 674 12.347
Coste por servicios corrientes n - n
Gastos/(Ingresos) por intereses 83 17 100
(Ganancias)/ Pérdidas por cambios en hipétesis actuariales 126 - 126
Pago de prestaciones (1.226) - (1.226)
A 31de diciembre de 2021 10.667 691 11.358
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Las hipétesis financiero-actuariales consideradas en las valoraciones actuariales son las siguientes:

Alemania Francia
2021 2020 2021 2020
Tipo de interés 0,99% 0,75% 0,80% 05%
Crecimientos a futuro en salarios 2,70% 2,50% 2,00% 2,0%
Crecimientos a futuro en pensiones 1.70% 1,50% 2,00% 2.0%
Tabla de mortalidad Heubeck 2018 G Heubeck 2018 G INSEE 2015  INSEE 2013-2015
Edad de jubilacion 63 63 62 62
Método de valoracion P.U.C. P.U.C. PUC PUC

Lacurvautilizada paraladeterminacién del tipo de interés paralos compromisos més significativos: “IBoxx
€ Corporates AA Subindices von Markit1".

La duracion media ponderada de las obligaciones por prestaciones definidas se encuentra en el rango 6,8-
13,5 anos.

En los planes més significativos del Grupo, en base a la tabla de mortalidad utilizada, la esperanza de vida
para hombresy mujeres es la siguiente:

Alemania Francia

2021 2020 2021 2020
Esperanza de vida de una persona que se jubilaria al
cierre del gjercicio:
-Hombre 22,27 22,12 23,1 231
- Mujer 25,86 25,74 27,7 27,7
Esperanza de vida de una persona que se jubilaria 20
anos después del cierre del ejercicio:
-Hombre 25,05 24,92 40,6 40,6
- Mujer 28,1 28,0 46,2 46,2

El porcentaje de variacion de la obligacidn por prestaciones definidas ante cambios en las principales
hipétesis ponderadas es como sigue:

Alemania Francia
Variacion en Incrementoen Disminicionen Variacion en Incrementoen  Disminicion en
hipétesis hipétesis hipétesis hipétesis hipétesis hipétesis

Ejercicio 2021
Tipo de interés 1,0% 1.5% 0,49% 0,80% 2,00% 2,00%
Variacion de la
obligacion 0.00% -5,34% 5,90% 0,00% -4,00% 1,560%
Ejercicio 2020
Tipo de interés 0,75% 1,25% 0,25% 1,50% 1,50% 1,50%

Variacion de la
obligacion 0,00% -5,50% 6,09% 0,00% -4,50% 2,00%
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El anterior andlisis de sensibilidad se basa en un cambio en una hipotesis mientras se mantienen

constantes el resto de hipotesis.

23. PROVISIONES

El desglose de los movimientos de las provisiones del Grupo durante los ejercicios 2021y 2020 es el

siguiente:

A 31de diciembre de 2019

Gastos/(Ingresos) por intereses

(Ganancias)/ Pérdidas por cambios en hipétesis actuariales
Dotaciones

Incorporacién al perimetro (Nota 25)

Reversion (Nota 25)

Pagos

Traspasos y otros movimientos (*)

A 31de diciembre de 2020

Gastos/(Ingresos) por intereses

(Ganancias)/ Pérdidas por cambios en hipétesis actuariales
Dotaciones (Nota 25)

Incorporacion al perimetro (Nota 32)

Reversion (Nota 25)

Pagos

Traspasos y otros movimientos (*)

A 31de diciembre de 2021

Provisiones no corrientes

Provisiones corrientes

Obligaciones con

(*) Corresponden principalmente a reclasificacion de partidas correspondientes a provisiones en otras lineas.

Las otras provisiones se desglosan principalmente como sigue:

Otras el personal

provisiones (Nota 22) Total
21.580 12.289 33.869
- 132 132
- 685 685
11.285 - 11.285
339 - 339
(137) - (137)
(6.818) (759) (7.577)
2.849 - 2.849
29.098 12.347 41.445
- m m
- 126 126
8.100 - 8.100
558 - 558
(6.009) - (6.009)
(6.339) (1.226) (7.565)
1.277 - 1.277
26.685 11.358 38.043
32.917
5.126

|  Provision de 3.453 miles de euros (2020: 4.683 miles de euros) correspondientes a la cobertura total

de los riesgos probables relacionados con procesos legales abiertos, basicamente, en Europa.

|  Provision de 4.788 miles euros (2020: 11.633 miles de euros) correspondiente a pasivos por
obligaciones con el personal, excluidos los planes de prestacion post empleo (Nota 22), basicamente
por compromisos requeridos por la legislacion vigente en cada pais (Espafa, Italia y Arabia Saudi

basicamente).
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|  Provision de 18.444 miles euros (2020: 12.781 miles de euros) correspondientes a la cobertura de
riesgos operativos de los negocios, de los cuales son considerados exigibles en el largo plazo 13.358
miles de euros (2020: 6.946 miles de euros)y 5.086 miles de euros en el corto plazo (2020: 5.835 miles
de euros).

24. INGRESOS DE EXPLOTACION

a) Desglose de la cifra de negocios

Presentamos a continuacion el desglose de la cifra de negocios entre venta de bienes y prestacion de
servicios. La realidad del negocio del Grupo consiste en la prestacion de servicios de proyectos, no
obstante, dentro de la actividad de B2C, se incluye como operativa habitual la compra/venta de
dispositivos en aquellos contratos en los que el Grupo actua como principal.

2021 2020
Venta de dispositivos (Negocio Servicios Comerciales) 84.430 118.594
Prestacion de Servicios 1.034.892 911.018
1.119.322 1.029.612
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b) Desagregacién de ingresos ordinarios procedentes de contratos con clientes

El Grupo obtiene ingresos de la transferencia de bienes y servicios a lo largo del tiempo y en un momento
del tiempo en las siguientes lineas de servicio y areas de actividad:

Segmento B2B Servicios

B2B B2B B2B Sefvzigios
Proyectos  Servicios Servicios Comercial B2C
360 T&T Industriales ~°mereldie
s Total
2021
Ingresos ordinarios de clientes externos 296.728 205.341 207.378 134.313 275.562 1.119.322
Momento de reconocimiento de ingresos
ordinarios:
Enun punto en el tiempo - 92.700 - 134.313 275.562 502.575
Alo largo del tiempo 296.728 112.641 207.378 - - 616.747
296.728 205.341 207.378 134.313 275.562 1.119.322
2020
Ingresos ordinarios de clientes externos 280.889 206.164 163.271 95.658 283.630 1.029.612
Momento de reconocimiento de ingresos
ordinarios:
Enun punto en el tiempo - 100.523 - 95.658 283.630 479.81
Alolargo del tiempo 280.889 105.641 163.271 - - 549.801
280.889 206.164 163.271 95.658 283.630 1.029.612

Tal y como se indica en la Nota 2.21 b) el segmento B2B Servicios no incorpora las transacciones
comerciales de venta como consecuencia de la actuacion como agente por un importe de 325 millones de
euros en el ejercicio 2021(296 millones de euros en el ejercicio 2020).

Asimismo, dentro de la cifra de ingresos ordinarios del Segmento B2B Proyectos 360° se incluye un importe
de 106,3 millones de euros correspondientes a proyectos complejos a largo plazo (2020: 102,3 millones de
euros).

El importe de los ingresos ordinarios desglosado por areas geograficas se detalla en la Nota 5 b) de
Segmentacion.
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Del volumen del importe neto de la cifra de negocios, los importes reconocidos por divisa son los

siguientes:

Euro

Doélar americano
Peso mexicano
Libra esterlina
Riyal saudi
Dirham EAU
Peso argentino
Nuevo sol peruano
Peso chileno
Zloty polaco
Délar australiano
Délar canadiense
Peso colombiano
Rupiaindia
Otros

2021 2020

760.015 711.565
142.160 129.812
18.697 11.478
2.622 1.125
21.420 19.022
17.417 4.674
11.399 10.850
28.645 29.931
46.070 42.804
584 7.569
24.615 23.675
8.051 5.846
10.807 3.088
22.415 22.426
4.405 5.747

1.119.322 1.029.612

En el ejercicio 2021 el epigrafe de “Otros ingresos de explotacion” incluye basicamente la indemnizacion
cobrada por la finalizacion de un contrato anticipadamente por un importe de 3,8 millones de euros, las
plusvalias por las operaciones de venta de sociedades del Grupo mencionadas en la Nota 1.4, las
subvenciones de explotacion, subvenciones de capital y otros ingresos varios.

En el gjercicio 2020 el epigrafe de “Otros ingresos de explotacién”incluia, tanto la plusvalia por la venta de
la sociedad Dominion Networks (Nota 1.4), como el efecto en la cuenta de resultados por el aumento del
porcentaje de participacion en la UTE danesa New Horionzs in Infrastrutures NHID (Anexo 1) de ejercicios

anteriores, las subvenciones de explotacidn, subvenciones de capital y otros ingresos varios.
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c) Activosy pasivos relacionados con contratos con clientes

El Grupo ha reconocido los siguientes activos y pasivos relacionados con los contratos con clientes:

2021 2020
Activos corrientes por contratos 102.090 97.765
Pérdidas por deterioro (Nota 3.1.c)) (102) (98)
Total activos por contratos 101.988 97.667
Pasivos por contratos 48.300 86.228
Total pasivos corrientes por contratos 48.300 86.228

La préactica totalidad de los activos y pasivos por contratos relativos al ejercicio anterior se han facturado
y cobrado a lo largo del ejercicio 2021 tal y como se indica en la Nota de politicas contables (Nota 2.1.21).

Los correspondientes al ejercicio 2021 se espera sean realizados en 2022.

25. OTROS GASTOS DE EXPLOTACION

2021 2020

Suministros 4.057 4.966
Transportes 4.47 3.076
Reparaciones 4,77 3.783
Arrendamientos operativos 7.210 5.160
Servicios de profesionales independientes 13.848 17.616
Dotacién / (Reversion) neta por deterioro de cuentas a cobrar (*) 3.262 9.622
Dotacion / (Reversion) neta de provision de obsolescencia(Nota 11) 6.026 449
Variacion de otras provisiones (Nota 23) 2.091 7.648
Comunicaciones 592 556
Gastos de viaje 47.580 40.489
Sequros 4.221 3.495
Tributos 2.886 1.956
Publicidad y propaganda 11.145 10.107
Material de oficina 514 475
Renegociaciones de contratos de alquiler(Nota 6 e)) (1.597) (2.647)

111.077 106.651

(*) Incluye la dotacién de provision del deterioro mas la correcion por pérdidas estimadas bajo NIIF 9 taly como se indica en la Nota

3.1.c)
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26. GASTO PORPRESTACIONES A LOS EMPLEADOS

2021 2020
Sueldosy salarios 237.769 217.538
Gasto de seqguridad social 35.403 39.544
Otros gastos sociales 11.769 10.042
Costes por reestructuracién de personal 5.633 9.139
290.474 276.263

El numero promedio de empleados del Grupo por categoria es el siguiente:
Numero

Categoria 2021 2020
Director/a(*) 96 76
Responsable 397 377
Técnico/a 2.027 1.872
Oficial 7.117 5.802
Administrativo/a 676 584
10.313 8.7

La distribucion del personal y miembros del Consejo de Administracién al 31 de diciembre de 2021y 2020
entre hombresy mujeres es la siguiente:

2021 2020
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Categoria
Miembros del Consejo de Administracion 8 2 10 8 3 n
Director/a(*) 86 17 103 63 10 73
Responsable 272 101 373 314 68 382
Técnico/a 1.761 360 2.121 1.643 356 1.999
Oficial 6.149 1.115 7.264 5.443 1.036 6.479
Administrativo/a 341 413 754 278 321 599

8.617 2.008 10.625 7.749 1.794 9.543

(*) Dentro del epigrafe de Directores se incluyen los 8 miembros de la Alta Direccion (6 hombres y 2 mujeres) en el
ejercicio 2021(2020: 9 miembros (7 hombres y 2 mujeres)).

En los ejercicios 2021 y 2020 no disponemos de personal en las sociedades cuya actividad esta
interrumpida.
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27. RESULTADO FINANCIERO

2021 2020
Ingresos por intereses:
- Otros intereses e ingresos financieros (Nota 8) 3.685 1121
Gastos financieros:
- Intereses por préstamos con entidades de crédito (11.335) (9.585)
- Actualizacion pasivos por arrendamiento (NIIF 16)(Notas 6y 22) (1.280) (212)
- Gastos financieros con socios de proyectos (*) (4.730) (5.172)
Ganancias/(pérdidas) netas por transacciones en moneda extranjera (7.466) 1.316
Variacion de Valor razonable de activos y pasivos imputados a resultados 1.148 5.643
Participacion en los resultados de asociadas (Nota 9) 4.991 (3.489)
(14.987) (10.378)

(*) Gastos financieros que provienen de proyectos complejos plurianuales relativos a la
adjudicacion de derechos econémicos sobre el control de dichos proyectos

El epigrafe “Gastos financieros” incluye 5 millones de euros de costes asociados con anticipos de facturas
y otra financiacion del capital circulante, asi como costes de avales y otros gastos financieros (2020: 4,598

millones de euros).

28. SITUACION FISCAL

Los saldos de impuestos corrientes del Grupo se corresponden con saldos corrientes generados con las
Administraciones publicas en concepto de Impuesto de Valor Afadido (IVA), IRPF, Sequridad Social y otros

tributos de naturaleza similar.

El desglose del impuesto sobre sociedades del ejercicio es como sigue:

2021 2020
Impuesto corriente (7.238) (9.358)
Variacion neta impuestos diferidos (Nota 21) 2.383 1.139
(4.855) (8.219)
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La conciliacion entre el resultado contable consolidado y la base imponible del Impuesto sobre sociedades
agregado es la siguiente:

2021 2020

Resultz.ad'o contable cons.ollldado del ejercicio antes de impuestos de 49.152 21.270
las actividades que contintan
Resultado contable consolidado del ejercicio antes de impuestos de

o : . (13) (63)
las actividades interrumpidas
Ajustes de consolidacién (**) (7.315) 8.931
Result:fldo agregado antes de impuestos de las sociedades 41.824 30.138
consolidadas
Diferencias permanentes (***) (16.105) (11.107)
Compensacion de bases imponibles negativas (*) (796) (7.690)
Base imponible agregada (Resultado fiscal) 24.923 1.341

(*) Compensacién de bases imponibles negativas en sociedades pertenecientes al Grupo fiscal foral de Vizcaya en las que la base
imponible previa es positiva(2020: Compensacion de bases imponibles negativas en sociedades pertenecientes al Grupo fiscal
foral de Vizcayay Grupo fiscal estatal en las que la base imponible previa es positiva).

(**) Los ajustes de consolidacion del ejercicio 2021 corresponden fundamentalmente al efecto fiscal asociado a la aplicacion de
IFRS 9 asi como al efecto fiscal relativo al reconocimiento de activos a valor razonable en las distintas combinaciones de negocio
acaecidas y otros asientos de consolidacién (2020: correspondian fundamentalmente a provisiones de participaciones, al impacto
en diferencias acumuladas de tipo de cambio por financiacion permanente y otros ajustes de consolidacion).

(***) En 2021 las diferencias permanentes corresponden principalmente a la reversion de provisiones no deducibles fiscalmente asi
como a las plusvalias generadas como consecuencia de la enajenacion de participadas (Nota 1.4)(2020: plusvalia generada como
consecuencia de la venta de participadas)

El impuesto sobre el beneficio antes de impuestos del Grupo difiere del importe teérico que se habria
obtenido empleando el tipo impositivo medio ponderado aplicable a los beneficios de las sociedades
consolidadas como sigue:

2021 2020

Beneficio antes de impuestos de las actividades continuadas 49.152 21.270
Beneficio antes de impuestos de las actividades interrumpidas (13) (63)
Beneficio antes de impuestos consolidado 49.139 21.207
Impuesto calculado sobre tipos impositivos nominales 25.677 14.082
Efectos impositivos de:
- Resultados de asociadas netos de impuestos 4,991 (3.783)
- Diferencias permanentes (23.420) (2.176)
- Activacion de pérdidas fiscales de ejercicios anteriores (2.383) (55)
- Otros movimientos (10) 151

4,855 8.219
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La conciliacion del gasto de impuesto sobre sociedades a tipos nominales con el gasto final en la cuenta
de resultados es el siguiente:

2021 2020
Impuesto corriente de actividades continuadas e interrumpidas 7.238 8.164
Activacion neta de créditos fiscales (530) 3.982
Otros movimientos en diferencias temporales (1.853) (3.927)
4,855 8.219

Laactivacion neta de créditos fiscales corresponde principalmente alas activaciones de bases imponibles
negativas en el Grupo fiscal estatal, a la compensacion de bases imponibles negativas indicada
anteriormente en esta misma nota.

Los tipos impositivos tedricos varian segun las distintas localizaciones, siendo los principales los
siguientes:

Tipo nominal
2021 2020
Pais Vasco 24% 24%
Resto Espana 25% 25%
México 30% 30%
Estados Unidos de América 21%-25% 21%-25%
Resto América 21%-35% 21%-35%
Resto Europa(Tipo medio) 15%-35% 15%-35%

Lalegislacion aplicable paralaliquidacion del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2021de la Sociedad
Dominante es la correspondiente a la Norma Foral 11/2013, de 5 de diciembre del Impuesto sobre
Sociedades.

En términos generales, se encuentran abiertos a inspeccion los ejercicios no prescritos de acuerdo a las
diversas legislaciones fiscales aplicables en cada una de las sociedades del Grupo y cuyo periodo esta
fijado de 4 a 6 anos a contar desde que la obligacion es exigible y vence el plazo para la presentacién de
impuestos.

Los Administradores de la Sociedad dominante han realizado los calculos de los importes asociados con
este impuesto paralos ejercicios 2021y 2020y aquellos abiertos ainspeccién de acuerdo con la normativa
en vigor al cierre de cada ejercicio, por considerar que de la resolucion final de las diversas actuaciones
judiciales y los recursos planteados al respecto no se derivara un impacto significativo sobre las cuentas
anuales tomadas en su conjunto.
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29. GANANCIAS POR ACCION
a) Bésicas
Las ganancias basicas por accién se calculan dividiendo el beneficio atribuible a los accionistas de la

Sociedad dominante entre el nimero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el
ejercicio, excluidas las acciones propias adquiridas por la Sociedad dominante (Nota 13).

2021 2020
Beneficio por operaciones continuadas atribuible a los accionistas de 42.919 12,534
la sociedad (Miles de euros) ) ’
N¢ medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion (miles) 159.822 167.248
Ganancias basicas por accion de operaciones continuadas (euros 0.2642 00749
por accion) ! !
2021 2020
Beneficio/ (Pérdida) por operaciones interrumpidas atribuible a los (13) (63)
accionistas de la sociedad (Miles de euros)
N2 medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion (miles) 159.822 167.248
Ganancias basicas por accion de operaciones interrumpidas (euros (0,0001) (0,0004)
por accion) ! !
b) Diluidas

Las ganancias diluidas por accién se calculan ajustando el numero medio ponderado de acciones
ordinarias en circulacién para reflejar la conversién de todas las acciones ordinarias potenciales dilusivas.
La Sociedad dominante no tiene instrumentos financieros potencialmente dilusivos.
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30. EFECTIVO GENERADO POR LAS OPERACIONES

2021 2020
Beneficio (Pérdida) del ejercicio 44,284 12.989
Ajustes de:
- Impuestos(Nota 28) 4.855 8.219
- Amortizacion de inmovilizado material (Nota 6) 30.811 29.660
- Amortizacion de activos intangibles (Nota 7) 16.360 18.711
- Otros ingresos y gastos 10.001 8.097
- (Beneficio)/pérdida en la venta de inmovilizado material 389 633
- Movimientos netos en provisiones(Notas 23 y 25) 2.091 11.148
- Ingresos por intereses (Nota 27) (3.685) (1.121)
- Gastos por intereses(Nota 27) 17.345 14.969
- Diferencias de cambio (Nota 27) 7.466 (1.316)
r(;/sil]g%lggﬁ\lnoi;v;;c))r razonable de activos y pasivos con imputacion a (1.148) (5.643)
- Participacion en la pérdida / (ganancia) de asociadas (Nota 8) (4.991) 3.489
Variaciones en el capital circulante (excluidos los efectos de la
adquisicion y diferencias de cambio en consolidacion):
- Existencias(Nota 11) (24.320) 638
- Clientes y otras cuentas a cobrar (Nota 10) 24.025 (51.793)
- Otros activos (21.976) (9.088)
- Otros pasivos corrientes (1.949) 6.077
- Proveedoresy otras cuentas a pagar (Notas 2.4.c)y 19) 16.964 40.162
Efectivo generado por las operaciones 116.522 85.831

En el estado de flujos de efectivo, los ingresos obtenidos por la venta de inmovilizado material e
inmovilizado intangible incluyen:

2021 2020
Importe en libros (Notas 6y 7) 3.730 1.479
Ganancia/(pérdida) por la venta de inmovilizado (389) (633)
Importe cobrado por la venta de inmovilizado 3.341 846

31. COMPROMISOS, GARANTIAS Y OTRA INFORMACION

a) Compromisos de compra o venta de activos

No existen compromisos de compra o venta de activos tanto al cierre del ejercicio 2021 como del gjercicio
anterior, 2020.
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b) Compromisos por arrendamiento operativo

El Grupo a partir de 2008 alquila varias oficinas y almacenes bajo contratos no cancelables de
arrendamiento operativo. Estos contratos tienen una duracién de entre cinco y diez anos, siendo la mayor
parte de los mismos renovables a su vencimiento en condiciones de mercado. El Grupo también alquila
instalaciones y maquinaria bajo contratos cancelables de arrendamiento operativo. El Grupo esté obligado
a notificar con seis meses de antelacion la finalizacion de estos acuerdos.

Los pagos minimos totales futuros por los arrendamientos operativos no cancelables son los siguientes:

2021 2020
Menos de un ano 16.586 15.204
Entre unoy cinco anos 18.578 21.321
Mas de b anos 1.455 1.677
36.619 38.202

c) Otrainformacion (avales)

ElGrupo tiene otorgados avales en concepto de garantia por obras o servicios prestados aclientesy avales
comerciales por importe aproximado de 183 millones de euros (2020: 161 millones de euros).

Estos avales emitidos a través de entidades financieras son presentados ante clientes como compromiso
principalmente de la buena ejecucién de los contratos, de los pagos anticipados recibidos de clientes, de
la cobertura de periodos de garantia y de sostenimiento de ofertas o licitaciones. El incumplimiento de
dichos compromisos conllevaria la ejecucion de dichos avales con salida de caja cuya probabilidad de
ocurrencia se estima que es remota.

32. COMBINACIONES DE NEGOCIOS

Ejercicio 2021

a) B2B Servicios

El9 de febrero de 2021 se eleva a publico el contrato de compraventa de las participaciones sociales de la
compania espanola Audere Investment, S.L. Segun dicho acuerdo, el Grupo, a través de la sociedad filial
Dominion Servicios Medioambientales, S.L. adquiere el 51% de la sociedad Audere Investment, S.L., socia
al 100% de la también espafnola Tankiac, S.L. Tankiac es una empresa lider en Europa en limpieza
automatica de tanques a través de sus propios sistemas y que combina la limpieza de tanques con la
recuperacién de hidrocarburos, reduciendo los plazos de ejecucidny los costes del proceso. A su vez, esta
sociedad, posee el 51% del capital social y derecho de votos de dos sociedades extranjeras, TA
Environmental Technologies LTD, israeli, y Degasio GmbH, alemana, con el mismo objeto social que la
primera. El precio de la operacién contempla una parte fija, que asciende a 1,75 millones de euros,
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desembolsado en el momento del acuerdo, y una parte variable compuesta, de manera cumulativa de, una
primera parte por un maximo de 750 miles de euros de los cuales se detraeran las contingencias
detectadas, y una segunda parte calculada en funcién a un multiplicador de EBITDA segun las cuentas
anuales auditadas del ejercicio 2020. A la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales
consolidadas, se haincluido una estimacion del precio variable por un importe de 0,75 millones de euros,
que seraobjeto de modificacién con las Ultimas negociacionesy liquidacion final del precio en los proximos
meses.

El movimiento de fondos de efectivo de la operacidn ha sido el siguiente:

Importe
Contraprestacion satisfecha en el ejercicio 1.750
Efectivo y equivalentes al efectivo adquiridos (2.602)
Al 31de diciembre de 2021 (852)

A continuacién, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacién:

Importe
Precio de compra 2.500
Valor Razonable de los activos netos adquiridos 2.098
Fondo de comercio (Nota 7) 402

Este fondo de comercio hasido asignado alas rentabilidadesy sinergias futuras de los negocios adquiridos
dentro del Grupo.
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El 100% de los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a
continuacion:

Valor Razonable Valor razonable

Inmovilizado 7.153
Activos financieros no corrientes 47
Activos por impuestos diferidos 409
Cuentas comerciales a cobrary otras cuentas a cobrar 3.300
Otros activos financieros 23
Efectivo y equivalentes 2.602
Activos adquiridos 13.534
Socios externos 2.780
Recursos ajenos 3.501
Impuestos diferidos de pasivo 342
Provisiones corrientes 558
Cuentas comerciales por pagar 4.255
Pasivos adquiridos 11.436
Total Activos Netos adquiridos 2.098

El proceso de asignacién del precio pagado a los valores de los activos netos adquiridos, basado en una
valoracion realizada internamente, ha sido finalizado a la formulacion de las presentas cuentas anuales
consolidadas.

El 23 de marzo de 2021 se formaliza el acuerdo a través del cual la sociedad del Grupo, Bilcan Global
Services, S.L., poseedora hasta ese momento del 49,7% de la asociada Miniso Lifestyle Spain, S.L.,
adquiere un 35,3% adicional, a través de la compraventa de parte de las participaciones del otro socio y de
una ampliacion de capital, ambas operaciones desembolsadas mediante compensacion de créditos ya
existentes, es decir, sin desembolso adicional. Por ello, a partir de esta fecha, el Grupo Dominion toma
control sobre esta compania.

Se trata de una combinacion de negocios por etapas (Nota 2.2 a)) en la que la participacién adquirida
inicialmente se ha valorado a valor razonable en la fecha de toma de control, cuya diferencia con el valor
de adquisicion, que asciende a un importe de 1,3 millones de euros, ha sido registrado como un ingreso en
la cuenta de resultados consolidada en epigrafe de Otros gastos.

El movimiento de fondos de efectivo de la operacion fue el siguiente:

Importe
Contraprestacion satisfecha en el ejercicio -
Efectivo y equivalentes al efectivo adquiridos (1.374)
(1.374)
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A continuacion, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacién:

Importe
Precio de compra 2.877
Valor Razonable de los activos netos adquiridos 2.877

Fondo de comercio (Nota 7) -

Los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a continuacion:

Valor razonable

Inmovilizado 10.833
Activos financieros no corrientes 456
Existencias 1.100
Cuentas comerciales a cobrar y otras cuentas a cobrar 1.881
Activos financieros corrientes 26
Efectivo y equivalentes 1.374
Activos adquiridos 15.670
Socios externos 508
Recursos ajenos 8.092
Pasivos por impuestos diferidos 2.354
Cuentas comerciales por pagar 1.839
Pasivos y minoritarios adquiridos 12.793
Total Activos Netos adquiridos 2.877

El proceso de asignacién del precio pagado a los valores de los activos netos adquiridos, basado en una
valoracion realizada internamente, alin no ha sido finalizado.

El proceso de reconocimiento y valoracion a valor razonable de los activos adquiridos y de los pasivos
asumidos se ha asignado un importe de 9,4 millones de euros a la marca “Miniso” reconocida dentro del
epigrafe "Otros activos intangibles” del activo no corriente del balance consolidado. La marca “Miniso” se
ha valorado sobre la base del “"Método de ahorro en royalties” que estima el valor actual del ahorro que el
Grupo obtiene por ser propietario de lamarcarespectoatener que pagar porlalicenciade usoaun tercero.
Atendiendo a la apuesta e inversion continua que el Grupo pretende realizar sobre la marca “Miniso” y las
necesidades futuras de renovacion se ha determinado que se trata de un activo de vida util definida,
definida como de 10 anos.

La cifra de ventas de las combinaciones de negocios y resultados realizadas integradas en el gjercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2021 ascienden a 17,7 millones de euros y 2,2 millones de euros,
respectivamente. Si las combinaciones de negocios se hubieran realizado el 1 de enero de 2021, estos
importes hubieran ascendido a 19 y una pérdida de 0,2 millones de euros, respectivamente.
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Ejercicio 2020
a) B2B Servicios

El 4 de agosto de 2020 se elevd a publico el contrato de compraventa mediante el cual el Grupo adquirié el
100% de las acciones de la sociedad Dimoin Caldereria, S.A. La empresa espafola Dimoin es experta en el
disefoy construccion de tanques y otras instalaciones industriales y esta operacion respondia al objetivo
del Grupo de incorporar nuevas capacidades y aumentar el valor anadido de la oferta integral de servicios
industriales, lo que permitia ser la plataforma One Stop Shop para los clientes del sector y englobarse en
las actividades llevadas a cabo por la agrupacion de UGEs B2B Servicios Industriales. El precio base de las
acciones se fijo en 498 miles de euros abonados en el gjercicio 2020, y una parte variable correspondiente
al ajuste a realizar en funcion del capital circulante y la deuda financiera neta finalmente adquirida. Esta
parte variable se valor6 enun total de 358 miles de euros, de los cuales 243 miles de euros han sido pagados
en 2021.

El movimiento de fondos de efectivo de la operacién fue el siguiente:

Importe
Contraprestacion satisfecha en el ejercicio 498
Efectivoy equivalentes al efectivo adquiridos (48)
450

A continuacion, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacion:

Importe
Precio de compra 856
Valor Razonable de los activos netos adquiridos 856
Fondo de comercio (Nota 7) -

Este fondo de comercio se asigno alas rentabilidadesy sinergias futuras de los negocios adquiridos dentro
del Grupo.
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Los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a continuacion:

Valor razonable

Inmovilizado intangible 968
Inmovilizado material 39
Existencias 193
Cuentas comerciales a cobrary otras cuentas a cobrar 514
Efectivo y equivalentes 48
Activos adquiridos 1.762
Deudas con entidades de crédito 5
Pasivo por impuesto diferido 242
Cuentas comerciales a pagary otros pasivos 659
Pasivos adquiridos 906
Total Activos Netos adquiridos 856

El proceso de asignacidn del precio pagado a los valores de los activos y pasivos adquiridos, basada en
una valoracion realizada internamente, ha sido finalizado en 2021, sin haberse identificado nuevos activos
netos.

En el proceso de reconocimiento y valoracién a valor razonable de los activos netos adquiridos se asigno
unimporte de 968 miles de euros ala cartera de clientes existente en la compania adquirida en el momento
de adquisicién, importe reconocido dentro del epigrafe “Otros activos intangibles” del activo no corriente
del balance consolidado, que se empez6 a amortizar en el gjercicio 2020 seqgun la vida Util estimada para
dicha cartera que se considerd de 3 anos. La valoracion del activo intangible se bas6 en el método “"MERM”
que considera el exceso de beneficio sobre los activos contributivos requeridos para la explotacién del
activo intangible como base del calculo. El calculo incluyo el importe de la cartera de pedidos existente
considerando un margen EBITDA de aproximadamente un 13% y un porcentaje de activos contributivos no
superior al 3% sobre las ventas. Se aplic6 una tasa impositiva del 25% y la tasa de descuento después de
impuestos utilizada fue de un 8%.

El 4 de septiembre de 2020 se elevo a publico el acuerdo de inversion y socios entre Dominion, como
inversor, y los socios de Facility Management Exchange, S.L. (FAMAEX) firmado el 30 de julio de 2020,
mediante el cual el Grupo, a través de varias operaciones de compraventay ampliacién de capital, adquirio
el 80% de sus participaciones. Se consider6 la fecha de toma de control efectiva el 1 de septiembre de
2020. La actividad de esta startup espanola Famaex se englobo dentro de la agrupaciéon de UGEs de B2B
Servicios T&T. El acuerdo se formaliz6 mediante sendas operaciones de adquisicion a distintos
accionistas y una ampliacion de capital, operaciones gue supusieron el pago de un importe total de 422
miles de euros abonados en el ejercicio 2020. Elacuerdo contemplaba un pago variable en funcién del EBIT
promedio de los 15 meses comprendidos entre el 1 de enero de 2021y el 30 de marzo de 2022, del que se
estimo una valoracion nula del mismo en funcion de las expectativas existentes en el ejercicio 2020 y que
se mantiene igual con las actuales. Asimismo, se firmé una opcion de compra y venta cruzada entre el
Grupo y los accionistas sobre las participaciones restantes (20%) cuyo valor esta indexado al EBIT
promedio de la compania en los proximos 8 anos considerando la deuda financiera neta en el momento,
que por tratarse de una startup y considerando las probabilidades de ocurrencia se ha considerado con un
valor nulo al 31 de diciembre de 2021y 2020.
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El movimiento de fondos de efectivo de la operacién fue el siguiente:

Importe
Contraprestacion satisfecha en el gjercicio 422
Efectivo y equivalentes al efectivo adquiridos (197)
225

A continuacion, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacion:

Importe
Contraprestacion total de la operacion 422
Valor Razonable de los activos netos adquiridos (55)
Fondo de comercio (Nota 7) 477

Los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a continuacion:

Valor razonable

Cuentas comerciales a cobrar y otras cuentas a acobrar 436
Efectivo y equivalentes 197
Activos adquiridos 633
Minoritarios (14)
Cuentas comerciales por pagar y otros pasivos 702
Pasivos y minoritarios adquiridos 688
Total Activos Netos adquiridos (55)

El proceso de asignacion del precio pagado a los valores de los activos adquiridos, basado en una
valoracion realizada internamente, ha sido finalizado en el ejercicio 2021, sin haberse identificado nuevos
activos netos.

El129 de diciembre de 2020 se firmo6 un contrato de compraventa mediante el cual el Grupo adquirio el 100%
de las participaciones sociales de Hivisan, S.L., una sociedad espafola cuya actividad de engloba en la
agrupacion de UGEs B2B Servicios Industriales. La operacion contemplaba una compraventa en el acto del
70% de las participaciones y una opcién de compraventa cruzada sobre el 30% restante. El precio de las
participaciones adquiridas incluia un precio base de 1 milléon de euros que se ajustd en funcion del capital
circulante y ladeuda financiera finalmente adquirida, precio que se haliquidado en 2021 con unareduccion
del precio base de 36 miles de euros, reduccion que se estimo en el cierre del ejercicio 2020 por 200 miles
de euros. El precio de la opciéon de compra y venta esta indexado al valor promedio del EBITDA de la
compania en los proximos 3 anos y se valoro en 750 miles de euros al cierre del ejercicio 2020, pero ha sido
reestimado alabaja acierre del ejercicio 2021fijandose en 586 miles de euros, que esta pendiente de pago.
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El movimiento de fondos de efectivo de la operacién fue el siguiente:

Importe

Efectivo y equivalentes al efectivo adquiridos (1.247)
(1.247)

A continuacién, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacién:

Importe
Contraprestacion total de la operacion 1.550
Valor Razonable de los activos netos adquiridos 1.550

Fondo de comercio (Nota 7) -

Los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a continuacion:

Valor razonable

Inmovilizado intangible 1.192
Inmovilizado material 197
Cuentas comerciales a cobrary otras cuentas a cobrar 1.724
Efectivo y equivalentes 1.247
Activos adquiridos 4.360
Deudas con entidades de crédito 1.036
Pasivos por impuesto diferido 307
Provisiones corrientes 326
Cuentas comerciales por pagar y otros pasivos 1.141
Pasivos adquiridos 2.810
Total Activos Netos adquiridos 1.550

El proceso de asignacion del precio pagado a los valores de los activos adquiridos, basado en una
valoracion realizada internamente, ha finalizado en el ejercicio 2021, sin haberse identificado nuevos
activos netos.

En el proceso de reconocimiento y valoracién a valor razonable de los activos netos adquiridos realizado
en 2020 se asigné un importe de 1.192 miles de euros a la cartera de clientes existente en la compania
adquirida en el momento de adquisicién, importe reconocido dentro del epigrafe “Otros activos
intangibles” del activo no corriente del balance consolidado, que se amortiza sequn la vida Util estimada
para dicha cartera que se consider6 de 4 anos. La valoracién del activo intangible se baso en el método
"MERM" que considera el exceso de beneficio sobre los activos contributivos requeridos parala explotacién
del activo intangible como base del calculo. El calculo del activo intangible consideré dentro de las
variables una tasa de rotacion y un margen de la cartera de clientes en funcién del histérico presentado,
asi como un porcentaje de activos contributivos no superior al 3% sobre las ventas. Se aplico una tasa
impositiva del 25% y la tasa de descuento después de impuestos utilizada fue de un 8%.
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b) B2C

Confecha1lde diciembre de 2019 se elevd a publico el contrato parala adquisicion por parte de lafilial The
Phone House Spain, S.L., del 90% de las participaciones sociales de la sociedad espanola Netsgo Market,
S.L.. El acuerdo de compra venta suponia la adquisicion del 90% del accionariado por un precio de venta
de Teuroy laasuncion de unos derechos de crédito a esos accionistas por importe de 570 miles de euros,
registrados en el valor razonable de los activos netos adquiridos. La toma de control sobre esta sociedad
no se realizé hasta entrado el ejercicio 2020, por lo que se incluyo en el perimetro de consolidacion desde
el 1de enero de 2020.

El movimiento de fondos de efectivo de la operacién fue el siguiente:

Importe

Efectivoy equivalentes al efectivo adquiridos 4

A continuacién, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacién:

Importe

Valor Razonable de los activos netos adquiridos (763)

Fondo de comercio (Nota 7) 763

Estefondo de comercio se asigno alas rentabilidadesy sinergias futuras de los negocios adquiridos dentro
del Grupo.

Los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a continuacion:

Valor razonable

Inmovilizado intangible 180
Cuentas comerciales a cobrar y otras cuentas a cobrar 32
Efectivo y equivalentes (4)
Activos adquiridos 208
Minoritarios (85)
Cuentas comerciales por pagar 25
Otros pasivos 1.031
Pasivos y minoritarios adquiridos 971
Total Activos Netos adquiridos (763)

El proceso de asignacion del precio pagado a los valores de los activos adquiridos, basado en una
valoracion realizada internamente, fue totalmente finalizado durante el ejercicio 2020.
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E110 de septiembre de 2020 se elevd a publico el contrato de permuta de participaciones sociales de las
dependientes The Phone House Spain, S.L.U. y Connected World Services Europe, S.L.U. por acciones de
Zwipit, S.A. Zwipit es una sociedad espanola que se dedica a las siguientes actividades: compra de
terminales viejos en canal para acondicionamiento y reventa y servicio a companias aseguradoras en
cuanto a la recepcién de dispositivos de siniestro y recuperacién de valor residual. La operacion de
adquisicion consistié en la adquisicion del 99,7% de las acciones de la sociedad entregando a cambio el
2,36% de las participaciones de las dependientes The Phone House Spain, S.L.U. y Connected World
Services Europe, S.L.U. valoradas en un importe de 2.403 miles de euros y un pago en metalico de 1.500
miles de euros.

El movimiento de fondos de efectivo de la operacién fue el siguiente:

Importe
Contraprestacion satisfecha en el ejercicio 1.500
Efectivo y equivalentes al efectivo adquiridos (50)
1.450

A continuacion, se resumen los detalles de los activos netos adquiridos y el fondo de comercio resultante
de la operacion:

Importe
Contraprestacion transferida 3.903
Valor Razonable de los activos netos adquiridos 124
Fondo de comercio (Nota 7) 3.779

Estefondo de comercio se asigno alas rentabilidadesy sinergias futuras de los negocios adquiridos dentro
del Grupo. No se identificaron activos intangibles que tuvieran las caracteristicas para ser activados. Cabe
sefalar que tal y como se explicé la operacién consistio, parcialmente, en una permuta por lo que la parte
del precio de adquisicién y del fondo de comercio generado por el 2,36% de las sociedades dependientes
que se entregd como parte del valor, por 2.403 miles de euros, supuso una reasignacién en el valor de los
fondos de comercio previamente existentes en el Grupo.

Los activos netos adquiridos a valor razonable surgidos en la adquisicion se desglosan a continuacion:

Valor razonable

Inmovilizado intangible 1
Activos financieros no corrientes 62
Cuentas comerciales a cobrar y otras cuentas a cobrar 165
Efectivo y equivalentes 50
Activos adquiridos 278
Provisiones corrientes 13
Cuentas comerciales por pagar 141
Pasivos adquiridos 154
Total Activos Netos adquiridos 124
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El proceso de asignacion del precio pagado a los valores de los activos adquiridos, basado en una
valoracion realizada internamente, ha finalizado durante el ejercicio 2021, sin identificarse ajustes
adicionales.

La cifra de ventas de las combinaciones de negocios y resultados realizadas integradas en el ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2020 ascendieron a 3 millones de euros y 0,1 millones de euros,

respectivamente. Si las combinaciones de negocios se hubieran realizado el 1 de enero de 2020, estos
importes hubieran ascendido a 12y 0,2 millones de euros, respectivamente.

33. TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

Se consideran partes vinculadas las sociedades del Grupo Dominion y sus asociadas, asi como los
Administradoresy el personal directivo clave y familiares cercanos del Grupo Global Dominion Access.

a) Retribuciones y préstamos al personal de alta direccién

La remuneracion total pagada en el ejercicio 2021 al personal de alta direccion, excluyendo aquellos que
se incluyen en el apartado de retribucion a los miembros del Consejo de Administracién, asciende a un
importe de 1.992 miles de euros (2020: 1.847 miles de euros). Adicionalmente, en el ejercicio 2022, antes
de la formulacién de las presentes cuentas anuales consolidadas, se ha hecho frente al pago de una
indemnizacion por importe de 990 miles de euros. En el ejercicio 2020 se hizo frente a 200 miles de euros
de indemnizaciones.

Durante el ejercicio 2021 se ha realizado una aportacion en concepto de fondos o planes de pensiones de
aportacién definida y seguros de vida a favor de los miembros de la alta direccion por 23 miles de euros
(2020: 21 miles de euros).

El Grupo tiene suscritas polizas de sequro de salud que ha supuesto un pago anual de 11 miles de euros en
2021(2020: 10 miles de euros).

En relacion con el incentivo complementario aprobado por la Junta General de Accionistas en el ano 2017
(apartado e) de esta Nota, durante el ejercicio 2020 fueron formalizados los correspondientes contratos
con todos los miembros de la Alta Direccién con derecho al mismo, registrandose la correspondiente
provisién en la cuenta de resultados del Grupo.

El Grupo ha satisfecho la prima de sequro de responsabilidad civil de todos los miembros de la alta

direccién y Administradores por danos ocasionados por actos u omisiones en el ejercicio de su cargo,
habiéndose hecho frente en el ejercicio a una prima anual de 21 miles de euros. (2020: 35 miles de euros).
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b) Saldos y Transacciones en el ejercicio con sociedades del grupo y partes vinculadas

El detalle de los saldos es el siguiente:

Deudores / (Acreedores) 2.021 2.020

Clientes y otras cuentas a cobrar (*) 11.338 29.944
Créditos corrientes (**) 1.285 23.263
Créditos no corrientes (**) 95.000 20.000
Proveedores y otras cuentas a pagar (*) (81.846) (39.807)

(*) Corresponden, basicamente, a transacciones efectuadas en 2021y 2020 con las asociadas Bas Project Corporation, S.L. y sus
sociedades dependientes, Sociedad Concesionaria Siglo XXI(Anexo I)y con la UTE danesa NHID(Anexo Il)y por la actividad llevada
acabo por el grupo de UGES de Servicios Comerciales con la asociada Medbuying Group Technologies, S.L. (Anexo I).

(**) Incluye basicamente el crédito concedido a Bas Project Corporation, S.L.

El detalle de las transacciones es el siguiente:

(Gastos) / Ingresos 2.021 2.020

Importe neto de la cifra de negocios (*) 96.632 26.452
Ingresos por servicios prestados - 15
Consumos y aprovisionamientos (*) (120.697) (48.466)
Ingresos financieros 1.083 674
Gastos financieros (121) -

(*) Corresponden, basicamente, a transacciones efectuadas en 2021y 2020 con las asociadas Bas Project Corporation, S.L. y sus
sociedades dependientes, Sociedad Concesionaria Siglo XXI(Anexo |), con la UTE danesa NHID(Anexo Il)y con laasociada Medbuying
Group Technologies, S.L. (Anexo 1), asi como sociedades vinculadas a los miembros del Consejo de Administracion

Los créditos no corrientes por importe de 95.000 miles de euros corresponden a un crédito participativo
otorgado a la asociada BAS Projects Corporation, S.L. para financiar la cartera de proyectos renovables
existentes en dicha asociada dentro de un modelo de negocio IPP (Productor Independiente de Energia)
(Nota 1.4).

Adicionalmente en el ejercicio 2021 se han recibido 476 miles de euros por dividendos de asociadas, en
concreto de la chilena Sociedad Concesionaria Salud Siglo XXI (2020: 485 miles de euros de la misma

asociada).

No existen garantias entregadas sobre dichos importes pendientes.
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c) Retribucion de los administradores de la Sociedad dominante

Durante los ejercicios 2021y 2020, el importe pagado a los miembros del Consejo de Administracion se
muestra en la siguiente tablay se compone de los siguientes conceptos e importes:

2.021 2.020
Sueldos y retribuciones extraordinarias 2.951 2.215
Otras retribuciones 12 14
2.963 2.229

Durante el ejercicio 2021 se ha realizado una aportacion en concepto de fondos o planes de pensiones de
aportacién definida a favor de antiguos o actuales miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad
dominante por 8 miles de euros (2020: 8 miles de euros).

Por lo que se refiere al pago de primas de seguros de vida, el Grupo tiene suscritas polizas de seguro en
cobertura del riesgo de fallecimiento e incapacidad permanente, que supuso en 2021 el pago anual de 4
miles de euros, de las que resulta beneficiario el Consejero Delegado (2020: 6 miles de euros).

Adicionalmente, en el ejercicio 2021 los consejeros han percibido un anticipo correspondiente a sus
retribuciones que se devengaran el ejercicio siguiente por un importe total de 128 miles de euros.

Adicionalmente, el contrato del Consejero Delegado contiene una clausula que establece una
indemnizacion por despido equivalente al doble de su salario anual, en el momento del despido y de
acuerdo con los términos del contrato.

En el ejercicio 2018 se firmé un acuerdo de incentivo para el Consejero Delegado basado en la evolucion
del precio de cotizacién de las acciones de la Sociedad dominante, que fue liquidado en el ejercicio 2020.

En el ejercicio 2020 se firmo un nuevo acuerdo de incentivo igualmente basado en la evolucién del precio
de cotizacién. En el apartado e) de esta Nota explicamos estos acuerdos con mayor detalle.

Adicionalmente, en el ejercicio 2021, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones del Consejo de
Administracion, ha aprobado la actualizacion de la retribucion de los distintos miembros del Consejo de
Administracién, considerando los limites fijados en los Estatutos de la Sociedad dominante.

Excepto por lo detallado en los parrafos precedentes y siguientes, los miembros del Consejo de
Administracion de la Sociedad no han percibido remuneracién alguna en concepto de participacion en
beneficios o primas.

Tal y como se indica en el apartado a) de esta Nota, el Grupo ha satisfecho la correspondiente prima de
seguro de responsabilidad civil de todos los miembros de la alta direccion y Administradores por danos
ocasionados por actos u omisiones en el ejercicio de su cargo, con una prima Unica indicada en dicho
apartado.
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d) Creéditos a accionistas de |la sociedad dominante

2.021 2.020
Créditos con socios y administradores - 732
- 732

En el ejercicio 2014 se concedi6 un crédito de 1.500 miles de euros a un miembro del Consejo de
Administracion en relacion con una ampliacion de capital. Durante el ejercicio 2017 se realizd una
cancelacion parcial por un importe de 768 miles de euros y en el ejercicio 2021 se ha cancelado el importe
restante que ascendia a 732 miles de euros.

e) Remuneraciones basadas en la evolucion del precio de cotizacién de las acciones de la Sociedad
dominante

Con fecha 3 de mayo de 2017, la Junta de Accionistas aprobd el derecho a recibir un incentivo
complementario a largo plazo basado en el incremento de valor de cotizacion de las acciones de la
Sociedad dominante para el Consejero Delegado y determinados miembros directivos del Grupo. En virtud
de dicho acuerdo el niumero maximo de derechos sobre acciones asignables a los beneficiarios seria de
2.600.000.

Durante el ejercicio 2018 se formalizo6 el acuerdo para el Consejero Delegado, de un incentivo econdmico
referenciado a la evolucién de la cotizacion de las acciones de Global Dominion Access, S.A., en el que al
Consejero Delegado se le asignan 1.300.000 derechos por el incremento del valor de la cotizacién de la
accion de Global Dominion Access, S.A., entre su cotizacion base, 3 euros por accion, y el valor de cierre
de la cotizacion media al final del periodo de generacion siendo este plan liquidable en efectivo. El periodo
de generacion del incentivo estaba comprendido entre el 1 de enero de 2017y el 31 de diciembre de 2019 o
2021, a eleccion del beneficiario, siendo las fechas de liquidacién de ambas ventanas en febrero de 2020 y
febrero de 2022. El beneficiario solicito la liquidacion del mencionado incentivo a comienzos del ejercicio
2020, procediéndose al pago en marzo de 2020 de un importe total de 845 miles de euros.

En el ejercicio 2020 fueron formalizados los correspondientes contratos, relativos a este incentivo
complementario, a todos los miembros de la Alta Direccion con derecho al mismo, registrandose la
correspondiente provision en la cuenta de resultados del Grupo de los ejercicios 2021y 2020. Dichos
incentivos se devengan entre el 1de enero de 2017 al 31 de diciembre del 2021y se procederan a liquidar en
2022.

El Consejo de Administracion, con el informe previo favorable de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, acord6 un nuevo paquete retributivo para el Consejero Delegado, una vez aprobada por
parte de la Junta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad dominante de 6 de mayo de 2020 que
contempla una remuneracion variable a largo plazo sujeta a la evolucion del precio de la accion. Este
acuerdo tiene los mismos términos que se dieron en el anterior, concediendo igualmente al Consejero
Delegado 1.300.000 derechos por el incremento del valor de la cotizacion de la accion de Global Dominion
Access, S.A., entre su cotizacion base, 3 euros poraccion, y el valor de cierre de la cotizacion media al final
del periodo de generacion siendo este plan liquidable en efectivo. El periodo de generacion del incentivo
esta comprendido entre el 1de enero de 2020y el 31 de diciembre de 2021, que se liquidara en efectivo en
el ejercicio 2022.
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f) Conflicto de interés

En el deber de evitar situaciones de conflicto de interés en la Sociedad dominante, durante el ejercicio
2021 los administradores que han ocupado cargos en el Consejo de Administracion han cumplido con las
obligaciones previstas en el articulo 228 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital. Asimismo,
tanto los consejeros como las personas a ellos vinculadas, se han abstenido de incurrir en los supuestos
de conflicto de interés previstos en el articulo 229 de dicha norma, no habiéndose producido durante el
ejercicio comunicaciones de eventual conflicto de interés, directo o indirecto, para su toma en
consideracion por parte del Consejo de Administracion de la Sociedad dominante.

34. OPERACIONES CONJUNTAS

El Grupo participa en diversas uniones temporales de empresas (UTE’s) y otros negocios conjuntos. Los
importes que se muestran a continuacion representan la participacion del Grupo en los activos y pasivos,
ventasy resultados de los negocios conjuntos. Estos importes se han incluido en el balance consolidado y
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

2.021 2.020
Activos corrientes 55.232 86.310
Pasivos corrientes (11.590) (55.488)
Cifra de Negocio 50.550 54.051
Gastos totales (15.897) (14.554)
Resultado atribuido 8.093 18.307

La cifra de plantilla media en las UTEs y otros negocios conjuntos en las que participa el Grupo, asciende
aproximadamente 5 personas, consideradas en su totalidad y sin tener en cuenta el porcentaje de
propiedad del Grupo (2020: 5 personas).

35. OTRAINFORMACION

a) Honorarios de auditores de cuentas y sociedades de su grupo o vinculadas

Elimporte de los honorarios contratados de PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. y el resto de firmas
de lared PwC por los servicios de auditoria del ejercicio 2021 asciende a un importe de 948 miles de euros
(2020: 930 miles de euros). Del total de honorarios contratados en 2021, un total de 597 se refieren a
honorarios contratados en Espana(2020: 594 miles de euros).
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Otros servicios prestados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. y otras firmas asociadas ala marca
PricewaterhouseCoopers han ascendido a 134 miles de euros (2020: 135 miles de euros). De estos otros
servicios, durante el ejercicio 2021 los servicios prestados al Grupo por PricewaterhouseCoopers
Auditores, S.L., distintos de la auditoria de cuentas, han ascendido a unimporte de 53 miles de euros(2020:
49 miles de euros)y se corresponden principalmente a informes sobre procedimientos acordados sobre
ratios ligados a contratos de financiacion, el referido alainformacion relativa al Sistema de Control Interno
sobre la Informacion Financiera (SCIIF)y la revision de la informacion incluida en el Estado de Informacion
no Financiera contenido en el informe de gestidn de las cuentas anuales consolidadas.

El importe de los honorarios contratados con otras firmas por los servicios de auditoria de las cuentas
anuales de otras participadas asciende a 260 miles de euros en el ejercicio 2021(2020: 213 miles de euros).

b) Cuestiones medioambientales

La Sociedad tiene en cuenta en sus operaciones globales las leyes relativas a la proteccion del medio
ambiente (“leyes medioambientales”). El Grupo considera que cumple sustancialmente tales leyes y que
mantiene procedimientos disefiados para fomentar y garantizar su cumplimiento.

Consciente de la relevancia que la sostenibilidad ha adquirido para los grupos de interés con los que
interactua, Dominion, en su Plan Estratégico, ha incluido una Estrategia de Sostenibilidad, que marca
objetivos ambiciosos y concretos en el ambito de este ambito, centrados especialmente en medir
adecuadamente sus impactos y tomar medidas para mitigar sus impactos. Esta informacién es ampliada
en el Estado de Informacion No Financiera. Durante los ejercicios 2021y 2020 el Grupo no ha realizado
inversiones relevantes de caracter medioambiental y, asimismo, no se ha considerado necesario reqgistrar
ninguna dotacién para riesgos y gastos de caracter medioambiental al no existir contingencias
relacionadas con la proteccién y mejora del medioambiente, ni responsabilidades de naturaleza
medioambiental.

36. ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS

Dentro del Grupo existen actividades interrumpidas, provenientes del subgrupo Beroa, relativos a las
sociedades Karrena Betonanlagen und Fahrmischer GmbH y HIT-Industrietechnik GmbH que se
encuentran en proceso de liquidacion o venta. En el ejercicio 2020 la sociedad HIT-Industrietechnik GmbH
se dejo de consolidar dentro del Grupo porque el control de la misma esta en manos del administrador
concursal y por ello el Grupo no puede gestionar los activos y pasivos residuales existentes. Las
actividades que venian realizando ambas sociedades no corresponden al “core business” del Grupo.
Atendiendo a la escasa importancia relativa de estas sociedades en el contexto de la informacion
financiera consolidada del Grupo, se mantiene la clasificacion de sus resultados dentro del epigrafe
“Beneficio de las actividades interrumpidas después de impuestos” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada tanto en gjercicio 2021 como en 2020.
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Elimporte de las principales magnitudes de estas sociedades es el siguiente:

2021 2020
Pérdida de Actividades Interrumpidas (13) (63)
Cifra de negocio - -

2021 2020
Total Activos 1.089 1.138
Total Pasivos (1.416) (1.450)

Los flujos de efectivo de esta sociedad, dado el volumen de actividad actual, no son significativos.

37. HECHOS POSTERIORES

Desde el 31 de diciembre de 2021 hasta la fecha de formulaciéon de las presentes cuentas anuales
consolidadas no se han producido hechos posteriores relevantes.
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Participacion / Control

Supuesto por el

Nombre y Domicilio Domicilio . Sociedad titular de la particip . Segmento de actividad
efectivo que consolida
Sociedad Holding /B2B
Global Dominion Access, S.A. (*) Bilbao - - - Proyectos 360 / B2B
Servicios
i;?'gdsd Concesionaria Salud Siglo Chile 15,00% : Global Dominion Access, S.A. Método de participacion B2B Proyectos 360
goLm(T)lon Industry & Infrastructures, Barcelona 99,99% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios
Desolaba, S.A. de C.V. México 98,00% gomelon Industry & Infrastructures, Integracion global Inactiva
El Salvador Solar 1, S.A. de C.V. El Salvador 79,99% g"l_m'”"’“ Industry & Infrastructures £ 002 cion global Inactiva
El Salvador Solar 2, S.A. de C.V. El Salvador 79,99% g"l_m'”"’“ Industry & Infrastructures, {0 0acion global Inactiva
Montelux, S.R.L. Rep'ul?\|ca 69,40% Dominion Industry & Infrastructures, Integracion global Inactiva
Dominicana S.L.
Abasol S.P.A. Chile 99,99% g"l_m'””’“ Industry & Infrastructures. {002 cion global Inactiva
Rovello S.P.A. Chile 99,99% g"l_m'”"’“ Industry & Infrastructures. £ 002 cion global Inactiva
Pimentell S.P.A. Chile 69,99% g"l_m'”"’“ Industry & Infrastructures £ 002 cion global Inactiva
Rosinol S.P.A. Chile 99,99% goLminlon Industry & Infrastructures, Integracion global Inactiva
Dominion I&! Audio Visual Recording i Emiratos Arabes ., : Dominion Industry & Infrastructures, - -
Equipment & Accessories LLC Unidos 48,99% S Integracion global B2B Servicios
Global Dominion Services, S.R.L. (1) Rumania 99,99% gomelon Industry & Infrastructures, Integracion global B2B Servicios
Dimoin Caldereria, S.A.U. Madrid 99,997 § 00MMIon INdUS & INfrastructures: 4 teqracion globel B2B Servicios
Dorminion Hivisan, S.L. Valladolid 69,99% § 00" ON INJUSY &INfraSHIUCLUTes: 4 teqracion global B2B Servicios
Dominion Centroamericana, S.A. Panama 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Energy, S.L. (*) Bilbao 76,60% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Ecuador Niec, S.A. Ecuador 53,62% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Projects Corporation, S.L. Bilbao 26,80% : Dominion Energy, S.L. Método de participacion B2B Proyectos 360
Global Dominicana Renovables Republica o . L
DRDE, S.R.L. Dominicana 76,52% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Renovable 1, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Renovable 2, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Renovable 3, S.L. U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Renovable 5, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Renovable 6, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Dominion Renovable 7, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Energy Renewable 8, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Desarrollos Green BPD 1, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Desarrollos Green BPD 2, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Desarrollos Green BPD 3, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Desarrollos Green BPD 4, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Desarrollos Green BPD 5, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Desarrollos Green BPD 6, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Proyecto Solar Pico del Terril, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Villaciervitos Solar, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Pamaco Solar, S.L. (*) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Prima Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Seconda Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Terza Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Quarta Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Quinta Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Sesta Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Settima Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ottava Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Nona Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Decima Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Undicesima Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Dodicesima Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
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Bas Italy Tredicesima Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Quatordicesima Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Quindicesima Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Sedicesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Diciassettesima (1) Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Diciottesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Diciannovesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventesima (1) Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventunesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventiduesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventitreesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventiquattresima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Venticinquesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventiseiesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventisettesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventotesima (1) Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Ventinovesima (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Italy Tretesima (1) Italia 76,60% : Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Bas Solar I (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
PVR Solar (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
RM Solar (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
AT Solar (1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
AT Solar 11(1) Italia 76,60% i Pamaco Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Linderito Solar, S.L.U. (*) Bilbao 76,60% i Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Verahonroso Portugal 76,60% : Linderito Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Pieramides d' outono Portugal 76,60% : Linderito Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Inquieta Contelagao Portugal 76,60% : Linderito Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Appealing Sunday Portugal 76,60% : Linderito Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Destrezabissal Portugal 76,60% : Linderito Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Estrategia Coincidente Portugal 76,60% : Linderito Solar, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Rio Alberite Solar, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Rio Guadalteba Solar, S.L.U. Bilbao 38,30% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Pico Magina Solar, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Kinabalu Solar Park I, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Torre Solar |, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Ezzs\i:;':'E'r'];;'ylu';‘ﬂﬁs)((f)eres Bilbao 76,60% i Dominion Energy, S.L. Integracién global B2B Proyectos 360
Jambo Renovables |, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
('I;t)nrmes Energias Renovables, S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Pico Abadias Solar S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cayambe Solar Power S.L.U. (1) Bilbao 76,60% i Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
8?"0 Bayo Renewable Energy S.L.U. Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Galan Solar S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
El Pedregal Solar S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Lastarria, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Acotango, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro las Tortolas, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Juncal, S.L.U.(1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Marmolejo, S.L.U. (1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
Cerro Vicuna, S.L.U.(1) Bilbao 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
g:nm(;C;%TeS;’Gsr.e:g-li?)erg|as Ecuador 76,60% : Dominion Energy, S.L. Integracion global B2B Proyectos 360
'S”itﬂ?f)'ones Eléctricas Scorpio, Bilbao 100,00%  Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Scorpio Energy Oman 60,00% : Instalaciones Eléctricas Scorpio, S.A. :Integracion global B2B Servicios

Dominion Colombia, S.A.S Colombia 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

qur;'g‘;‘r’:b?:;;’;‘f:;ss'_ Bilbao 75,00% } Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

g.”Ag.mal Dlstribucian Spain Iberia, Madrid 51,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Dominion Guatemala, S.A. Guatemala 99,99% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Medbuying Group Technologies, S.L. Madrid 45,00% : Global Dominion Access, S.A. Método de participacion B2B Servicios

ST]LIFO” Investigacion y Desarrollo Bilbao 100,00% § Global Dominion Access, S.A. Integracién global B2B Servicios
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Interbox Technology S.L Bilbao 60,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Dominion Honduras SRL Honduras 99,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Global Ampliffica Pert S.A.C. Peru 99,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Advanced Flight Systems S.L. Bilbao 30,00% : Global Dominion Access, S.A. Método de participacion B2B Servicios

Smart Nagusi, S.L. Bilbao 50,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Ampliffica México, S.A. de C.V. México 49,00% : Global Dominion Access, S.A. Método de participacion B2B Servicios

Abside Smgrt Financial Bilbao 50,01% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Technologies, S.L.

govminion Smart Innovation S.A. de México 99,84 % : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

gIeAn;:gr(\:a\;je Blectrénica Industrial, México 99,99% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Dominion Baires, S.A. Argentina 95,00% i Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Dominion SPA (*) Chile 99,99% } Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios / 828
Proyectos 360

Dominion Servicios Refractarios . o - .. -

Industriales SPA (SEREF) Chile 90,00% : Dominion SPA Integracion global B2B Servicios

Dom!n}on Perd Solucionesy Peru 99,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Servicios S.A.C.

Facility Management Exchange, S.L. Madrid 80,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Dominion Global France SAS Francia 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

Dominion Denmark A/S (*) Dinamarca 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Proyectos 360

Steelcon Slovakia, s.r.o. Eslovaquia 100,00% : Dominion Denmark A/S Integracion global B2B Proyectos 360

Labopharma, S.L. Madrid 80,00% i Dominion Denmark A/S Integracion global Inactiva

Dominion Global Pty. Ltd. (*) Australia 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios

E?dM Fabrication & Construction Pty. Australia 70,00% : Dominion Global Pty. Ltd. Integracion global B2B Servicios

Global Bominion Access USA (*) EEUU 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global Sociedad Holding

Karrena USA Inc (antes Karrena EEUU 100,00%  Global Dominion Access USA Integracion global B2B Proyectos 360

Cooling Systems, Inc)(*)

Cqmmunwgalth Power(India) India 100,00% : Karrena USA Inc Integracion global B2B Proyectos 360

Private Limited

Commonwealth Constructors Inc EEUU 100,00% : Global Dominion Access USA Integracion global B2B Proyectos 360

Commonwealth Dynamics Limited Canada 100,00% : Global Dominion Access USA Integracion global B2B Proyectos 360

Ampliffica Chile (antes . o . -

Commonwealth Power Chile) Chile 100,00% : Ampliffica, S.L Integracion global B2B Proyectos 360

ICC Commonwealth Corporation (*) EEUU 100,00% : Global Dominion Access USA Integracion global B2B Servicios / 28
Proyectos 360

ﬁ]acpltal International Steel Works, EEUU 100,00% : ICC Commonwealth Corporation Integracion global B2B Proyectos 360

International Chimney Canada Inc Canada 100,00% : ICC Commonwealth Corporation Integracion global B2B Proyectos 360

Dominion E&C Iberia, S.A.U. (*) Bilbao 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios / B28
Proyectos 360

g‘;/m'”"m Industry México, S.A. de México 99,99% i Dominion E&C Iberia, S.A.U. Integracion global B2B Servicios

Dominion Industry de Argentina, SRL Argentina 100,00% : Dominion E&C Iberia, S.A.U. Integracion global B2B Servicios / 828
Proyectos 360

ﬁ:tnfictes;“th Africa Propietary Sudafrica 100,00% £ Dominion E&C Iberia, S.A.U. Integracion global Inactiva

Dominion Global Philippines Inc. Filipinas 100,00% : Dominion E&C Iberia, S.A.U. Integracion global Inactiva

g;'ﬂ?fys and Refractories Intern. Italia 90,00% | Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Proyectos 360

Chlmney_s ar_\d R(_efractorles Intern. Chile 90,00% : Chimneys and Refractories Intern. SRL : Integracion global Inactiva

SPA(en liquidacion)

Chlmneys and Refractories Intern. Vietnam 100,00% : Chimneys and Refractories Intern. SRL : Integracion global B2B Proyectos 360

Vietnam Co. Ltd.

Dominion Arabia Industry LLC Arabia Saudi 98,30% : Chimneys and Refractories Intern. SRL  Integracion global B2B Servicios / 528
Proyectos 360

Beroa Technology Group GmbH (*) Alemania 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global Sociedad Holding

Karrena Betonanlagen und . o L .

Fahrmischer GmbH (en liquidacion) Alemania 100,00% : Beroa Technology Group GmbH Integracion global Inactiva

Dominion Bierrum Ltd Reino Unido 100,00% : Beroa Technology Group GmbH Integracion global B2B Proyectos 360

Dominion Novocos GmbH Alemania 100,00% i Beroa Technology Group GmbH Integracion global B2B Servicios

Beroa International Co LLC Oman 70,00% : Beroa Technology Group GmbH Integracion global B2B Servicios

Beroa Refractory & Insulation LLC Emlrz:]tﬁzlljsrabes 49,00% : Beroa Technology Group GmbH Integracion global B2B Servicios

Beroa Nexus Company LLC Qatar 49,00% i Beroa Technology Group GmbH Integracion global B2B Servicios

. . . B2B Servicios / B2B
* o .
Dominion Deutschland GmbH (*) Alemania 100,00% : Beroa Technology Group GmbH Integracion global Proyectos 360
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gaArrena Construction Thérmique Francia 100,00% : Dominion Deutschland GmbH Integracion global Inactiva
Dominion Polska Z.0.0. Polonia 100,00% : Dominion Deutschland GmbH Integracion global B2B Proyectos 360
Karrena Arabia Co.Ltd Arabia Saudi 55,00% i Dominion Deutschland GmbH Integracion global B2B Servicios
Beroa Chile Limitada (en liquidacion) Chile 99,99% i Dominion Deutschland GmbH Integracion global Inactiva
Burwitz Montageservice GmbH Alemania 100,00% : Dominion Deutschland GmbH Integracion global B2B Servicios
F&S Feuerfestbau GmbH & Co KG Alemania 50,96% i Dominion Deutschland GmbH Integracion global B2B Servicios
F&S Beteiligungs GmbH Alemania 51,00% i Dominion Deutschland GmbH Integracion global B2B Servicios
Beroa Abu Obaid Industrial Bahrain 45,00% : Dominion Deutschland GmbH Integracion global B2B Servicios
Insulation Company Co. WLL
Bilcan Global Services S.L.U. (*) Cantabria 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global Sociedad Holding
Eurologistica Directa Movil 21S.LU. Cantabria 100,00% : Bilcan Global Services S.L.U. Integracion global B2B Servicios
Dominion Centro de Control S.L.U. Madrid 100,00% : Bilcan Global Services S.L.U. Integracion global B2B Servicios
Tiendas Conexion, S.L.U. Cantabria 100,00% : Bilcan Global Services S.L.U. Integracion global B2B Servicios
Sur Conexion, S.L.U. Cantabria 100,00% : Bilcan Global Services S.L.U. Integracion global B2B Servicios
Miniso Lifestyle Spain, S.L. Madrid 85,00% : Bilcan Global Services S.L.U. Método de participacion B2B Servicios
Bygging India Ltd India 100,00% i Global Dominion Access, S.A. Integracion Global B2B Proyectos 360
gT?,e)CtEd World Services Europe, Madrid 97,66% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2C
Alterna Operador Integral, S.L. (*) Madrid 90,17% : Connected World Services Europe, S.L. i Integracion global B2C
Butik Energia, S.L.U. antes
(Dominion Comercializadora, S.L.U.) Madrid 100,00% : Alterna Operador Integral, S.L. Integracion global B2C
(1)
Tu comercializadora de energia luz . o -
dos tres, S.L. (1) Madrid 51,00% : Alterna Operador Integral, S.L. Integracion global B2C
The Telecom Boutique, S.L.U. Madrid 100,00% : Connected World Services Europe, S.L. i Integracion global B2C
glitafagma Renting Tecnologico, Madrid 100,00% : Connected World Services Europe, S.L. : Integracion global B2C
Butk Telco, S.L.(1) Madrid 100,00% : Connected World Services Europe, S.L. i Integracion global B2C
The Phone House Spain, S.L. (*) Madrid 97,65% £ Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2C
Netsgo Market, S.L. Madrid 90,00% : The Phone House Spain, S.L. Integracion global B2C
Smart House Spain, S.A.U. Madrid 100,00% i The Phone House Spain, S.L. Integracion global B2C
ZWIPIT, S.A. Madrid 99,71% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2C
Wydgreen, S.L.U.(1) Bilbao 100,00% : Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios
Ampliffica, S.L. (*)(1) Bilbao 51,01%  Global Dominion Access, S.A. Integracion global B2B Servicios
Ampliffica Ecuador, S.A.S(1) Ecuador 50,01% : Ampliffica S.L Integracion global B2B Servicios
Ampliffica Peru, S.A.C(1) Peru 50,49% i Ampliffica S.L Integracion global B2B Servicios
Sociedad Concesionaria Hospital Chile 10,00% § Global Dominion Access, S.A. Método de participacion i B2B Proyectos 360
Buin del Paine, S.A.

(*) Sociedad dominante de todas las sociedades participadas que aparecen a continuacion suya en el cuadro.

(**)Negocio conjunto. Ver Nota

(1) Sociedades incorporadas al perimetro de consolidacion en 2021junto con sus companias dependientes
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Supuesto por el que

(UTE Dominion Exera)

Denominacién Domicilio . Actividad
PP consolida
Participacion
Global Dominion Access, S.A.-Adasa La ejecucion del contrato “Para la modernizacion del
Sistemas, S.A.U.-EMTE, S.A., Union Temporal Espana 50% Integracion proporcional Equipamiento de Observacion de Medio Ambiental y
de Empresas, Ley 18/1982, de 26 de Mayo Proteccion Civil coordinado por COPECO".
Dominion Industry & Infrastructure, S.L. (antes
Abantia Instalaciones, S.A.) - Construcciones .. . L .
- ™ o L . Construccion de un nuevo inmueble administrativo
Cotsy Claret, S.L. Union Temporal de Haiti 70% Integracion proporcional del Banco de la Republica de Haiti
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE P :
Banco de Haiti)
Acsa Obras e Infraestructuras, S.A. - Abantia Servicio de mantenimiento preventivo, correctivo,
Mantenimiento, S.A. Union Temporal de Espaia 50% Integracion proporcional conductivo y técnico legal y servicio de asistencia a
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE P ° 9 prop los actos en las instalaciones del anillo olimpico
Instalacions Anella Olimpica) (Palau Sant Jordi, Estadi Olimpic Lluis Companys)
Dominion Industry & Infrastructure, S.L.;
Comsa Instalaciones, S.L.; Isolux Ingenieria, - . L
. Contrato paralaredaccion del proyecto y ejecucion
S.A.; Intalaciones Inabensa, S.A.; Elecnor, S.A. . I
) " o L . de las obras del sistema de telecomunicaciones, de
(antes Agelectric, S.A; Elecnor, S.A.; Emte Espana 20% Integracion proporcional o . .
N distribucion de energia y subestaciones receptores
S.A.; Instalaciones Inabensa, S.A. e Isolux de la Linea 9 del Metro de Barcelona
WAT. S.A.)Union Temporal de Empresas Ley
18/1982 de 26 de Mayo (UTE Energia Linea 9)
FCC Industrial e Infraestructuras Energéticas,
S.A.(antes FCC Actividades de Construccion
Industrial, 8.A.; FCC Servicios Industriales Operacion y mantenimiento de la planta termosolar
S.A.); Abantia Instalaciones, S.A. y Seridom, Espana 22,50% Integracion proporcional GEzman En%er ia,S.L P
Servicios Integrados IDOM, S.A. Union gla, st
Temporal de Empresas Ley 18/1982 de 26 de
Mayo (UTE Operadora Termosolar Guzman)
Sacyr Construccion, S.A.U.; Vopi 4, S.A.;
Abantia Instalaciones, S.A.; Valoriza Facilities, Espaia 30% Integracién proporcional Instalaciones de reformay ampliacion del Hospital
S.A.U. Union Temporal de Empresas Ley P ° 9 prop del Mar, Edificio | - Fase Ill en Barcelona
18/1982 de 26 de Mayo (UTE Hospital del Mar)
Dominion Industry & Infrastructure, S.L. - . . . .
" : S Contratacion del mantenimiento integral requerido
Siemens Postal, Parcel & Airport Logistics, - 5 .. . N . X .
= Espana 50% Integracion proporcional para las configuraciones de tratamiento automatico
S.L. Unién Temporal de Empresas, Ley de la correspondencia
18/1982, de 26 de Mayo (UTE D.S. Correos 2) i :
Dominion Industry & Infrastructure, S.L.;
Serveis Obres | Manteniment, S.L. Unién Espaia 55% Integracién proporcional Ejecucion de las instalaciones mecanicas, eléctricas
Temporal de Empresas Ley 18/1982 de 26 de P ° 9 prop y especiales de la nueva sede de IM en Barcelona
Mayo (UTE Modul A Diagonal 662)
Grifols Movaco, S.A.; Dominion Instalaciones y Serw‘cu‘n integral, llave en mano, de promociony
. L seguimiento de la adherencia de pacientes ancianos
Montajes, S.A.U. Union Temporal de Empresas - o - . L P N .
N Espana 32,N% Integracion proporcional en atencion terapéutica desde la unidad de farmaco-
Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE Grifols- o N .
. terapeutica de pacientes externos del Hospital
Dominion) . o
Universitario Miguel Servat de Zaragoza
Acsa Obras e Infraestructuras, S.A.U.y
Dominion Industry & Infrastructures, S.L. . . . . .
., - o L . Ejecucion de las obras de mejora de las instalaciones
Union Temporal de Empresas Ley 18/1982 de Espana 50% Integracion proporcional del Anillo Olimpico
26 de Mayo (UTE Eficiencia Energética Anella pico.
Olimpica)
Vopi 4, S.A.y Dominion Industry & Ejecucion de las obras e instalaciones parala
Infrastructures, S.L. Union Temporal de Espaia 50% Integracién proporcional reforma integral del espacio destinado a la unidad de
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE REA P ° 9 prop: Reanimacion postquirdrgica en el Hospital del Mar de
Hospital del Mar) Barcelona.
New Horizons in Infrastructure NHID I/S Dinamarca 84,30% Integracion proporcional Ejecucion de proyectos llave en mano en paises
emergentes.
Elecnor, S.A. - EHISA Construccionesy Obras,
S.A. - Global Dominion Access, S.A. - Certis Ejecucion de los trabajos de mantenimiento y
Obresy Servei, S.A.U. Unién Temporal de Espana 45% Integracion proporcional seguridad del futuro Camp Nou - Codigo de licitacion
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE UP3_085-CON
Treballs Previs 1 Camp Nou)
ACSA Obras e Infrastructuras, S.A.U - Ejecucion del Contrato N2 C17003405 cuyo objeto es
Dominion Industry & Infrastructures, S.L. Espafia 50% Intearacién proporcional el servicio de mantenimiento integral de los museosy
Unién Temporal de Empresas Ley 18/1982 de P ° g prop edificios de I' Institut de Cultura de Barcelona - LOT-1
26 de Mayo (UTE Manteniment ICUB) adjudicado por el Ayuntamiento de Barcelona
Ejecucion del contrato suscrito con Arenales Solar
Dominion Industry & nfrastructures, SLL y i tareas  actidades necesarinspars a complts
Exera Energia, S.L., Ley 18/1982 de 26 de Mayo Espana 60% Integracion proporcional y p P

Operaciony Mantenimiento de la Instalacion
perteneciente ala central termo solar de Arenales en
Moron de |a Frontera, Sevilla.
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Instalaciones Eléctricas Scorpio, S.A. - Prestacion de un servicio al Consorcio de Aguas para
Sociedad de Ingenieriay Direccion de Obras, Espafia 50% Integracién proporcional modificar una serie de instalaciones técnicas y de
S.L. Union Temporal de Empresas Ley 18/1982 control, asi como las complementarias y accesorias a
de 26 de Mayo (UTE Mantenimiento Galindo) dicha obra
Afesa Mantenimiento, S.A. - Industry &
Infrastructures, S.L. - Investigacion y Gestion Prestacion de un servicio Iberdrola de trabajos de
de Residuos, S.A.U. Unién Temporal de Espafa 20% Integracion proporcional desmantelamiento y demolicion de las unidades 1y 2
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE de la central térmica de Velilla
Afesa Dominion IGR CT Velilla)
Dominion Siemens Logistics Correos (UTE Espana 50% Integracion proporcional gg:;::;ac%z?igj‘r:::?;r::I(;:f:attiahqit:r?trslarjgﬁgﬁgo
D.S.L. Correos), Ley 18/1982 de 26 de Mayo v .

de la correspondencia.

Consultoria, proyecto, ingenieria, desarrollo, estudio,
Construcciones Rubau, S.A. y Dominion ejecucion, fabricacion, compraventa,
Industry & Infrastructures, S.L., Union Espafia 40% Integracién proporcional comercializacion, montaje, gestion, puesta en
Temporal de Empresas, Ley 18/1982 de 26 de marcha, explotacion, reparacion y mantenimiento de:
Mayo instalaciones eléctricas, construccion completa,

obras de soldadura.

Consultoria, proyecto, ingenieria, desarrollo, estudio,
Elecnor, S.A. y Dominion Industry & ejecucion, fabricacion, compraventa,
Infraestructures, S.L. Unién Temporal de Espaia 50% Intearacion proporcional comercializacion, montaje, gestion, puesta en
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE P ° 9 prop marcha, explotacion, reparacion y mantenimiento de:
Obsolescencia Sistemes L9)(1) instalaciones eléctricas, construccion completa,

obras

Construccion, mantenimiento, rehabilitacion,
Acsa obras e infraestructuras, S.A.U.y gestion, explotacion y puesta en marcha de
Dominion Industry & Infrastructures, S.L. Espafia 50% Integracién proporcional cualesquiera edificaciones, obras de ingenieria civil
Union Temporal de Empresas Ley 18/1982 de industrial, y toda clase de instalaciones e
26 de Mayo (UTE Manteniment Tibidabo)(1) infrastructuras en toda clase de espaciosy

superficies.
Endesa X servicios, S.L. y Dominion Industry & R . -
Infrastructures, S.L. Unién Temporal de . . y ) Realllzacmn de ctlJanmera de las actlvwdaQes que

Espana 25% Integracion proporcional estan comprendidas dentro de la normativa del
Empresas Ley 18/1982 de 26 de Mayo (UTE P N
L sector eléctricoy de los hidrocarburos.

Endesa - Dominion)(1)
0DI - Pert Perd 35% Integracion proporcional Asistencia técnica operacional en implementacion

de sistemas de gestion de refineria Talara.

(1) UTEs incorporadas al perimetro de consolidacion en 2021
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INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 2021
(En Miles de Euros)

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO

1. SITUACION DE LA ENTIDAD
1.1. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Enlos Anexos |yl delas cuentasanuales consolidadas se recoge el detalle de las sociedades dependientes
de Global Dominion Access, S.A. incluidas en el perimetro de consolidacion de Dominion, asicomo las UTEs
y operaciones conjuntas.

La Empresa cuenta con un sistema de gobierno corporativo transparente y eficaz, orientado hacia la
consecucion de sus objetivos corporativos, generar confianza en los inversoresy conciliar los intereses de
sus stakeholders.

Basado en la legalidad vigente y en linea con las mejores practicas internacionales aceptadas por los
mercados, el sistema define y limita los poderes de sus principales érganos de gobierno -Junta General de
Accionistas, Consejo de Administraciony Comité de Direccion- en sus Estatutos y Reglamentos, garantiza
un comportamiento ético a través de su Codigo de Conducta y requla las relaciones con terceros en las
diferentes politicas corporativas y normas internas.

1.2. FUNCIONAMIENTO

Laactividad fundamental de laEmpresa consiste en ayudar a sus clientes a hacer sus procesos de negocio
mas eficientes, bien mediante su completa externalizacidn, bien mediante la introduccién de mejoras o la
modificacién de los mismos a través de diferentes tecnologias. En la medida en la que la sostenibilidad es
un elemento fundamental en la eficiencia de las empresas, Dominion pone también su foco en ayudar a sus
clientes a ser mas sostenibles, mitigando y adaptandose a los efectos del cambio climatico.

La Sociedad dominante del Grupo fue fundada en 1999 como empresa tecnoldgica enfocada a proporcionar
servicios de valoranadido y soluciones a clientes especializados de laindustria de telecomunicaciones. En
este ambito, muy competitivo y de rapido desarrollo, Global Dominion Access, S.A. se vio forzada a
adaptarse a la creciente innovacién, a la comoditizacion tecnologica y a margenes crecientemente
estrechos, desarrollando una aproximacién agil a las necesidades del cliente que permitia a la vez obtener
resultados financieros positivos, apoyandose en una estricta disciplina fiscal.

Dominion haido creciendo y ha sabido transferir estas habilidades y metodologias, que ya forman parte de
su propuesta de valor, a otros sectores, convirtiéndose en un proveedor global de servicios
multitecnoldgicos y soluciones de ingenieria especializada en ciertos segmentos del mercado.
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Como parte del proceso de ampliacion de su ambito de actuacion, tanto sectorial como geografico, asi
como de forma coherente con su apuesta estratégica por ser un lider en el proceso de consolidacion que
est4 teniendo lugar en su sector, Dominion ha llevado a cabo a lo largo de su historia mas de 40 fusiones,
adquisicionesy joint ventures.

En 2021 no se ha realizado ninguna adquisicion de tamano relevante, por el contrario, si se han llevado a
cabo operaciones de menor tamano, denominadas “bolt on acquisitions”, que permiten completar las
capacidades de Dominion en ambitos muy concretos de su oferta. Ver Nota 1.4 de la memoria consolidada
adjunta.

Taly como se explica en la Nota b de las cuentas anuales consolidadas el Grupo opera en tres segmentos
principales: B2B Servicios, B2B Proyectos 360° y B2C.

El modelo de negocio de Dominion se basa en los siguientes principios fundamentales:
| Digitalizaciéon y Enfoque Tecnoldgico

Dominion tiene una clara vocacion tecnoldgica con una clara vocacién multisectorial. Hoy en dia, todos los
sectores se encuentran afectados por la revolucién digital, en unos casos permitiendo una reduccion en
sus costes de produccioén, en todos facilitando la generacion de una oferta innovadora, segmentando
mejor a su clientela, prestando un mejor servicio, etc. En general, se puede afirmar que Dominion esta
presente en todos aquellos sectores en los que la digitalizaciéon pueda suponer un cambio relevante en la
forma en que trabajan.

Dominion pone especial atencion en contar, para cada sector en que es activo, con un profundo
conocimiento de los procesos y tecnologias empleados, a los que suma su capacidad de digitalizacion y
rediseno de procesos, con ello consigue proponer nuevas solucionesy servicios, nuevas formas de hacer
las cosas. El concepto de transversalidad permite trasladar entre sectores las mejores experiencias
aprendidas.

| Descentralizacion

En relacion a su equipo y estructura organizativa, Dominion apuesta por estructuras planas y
descentralizadas y por un modelo global con directores por divisiones y paises.

La Division es la linea ejecutiva, dirigida por gestores “empresarios”, con responsabilidad hasta el margen
de contribucion, que comparten la misma cultura y foco en la eficiencia y con una formacién
multidisciplinar, no sélo técnica, sino también econémicay de gestién de personas.

La estructura central se caracteriza por ser reducida, evitando organizaciones caras y poco flexibles. Las
areas de servicios corporativos tienen un claro foco en prestar servicio a las divisiones, legislando sobre
las distintas areas de su responsabilidad. Este equipo ha demostrado su gran capacidad para integrar
nuevos equipos al proyecto de Dominion, dotandoles de una misma cultura y asegurando los mecanismos
que permiten el maximo aprovechamiento del potencial de la transversalidad y la venta cruzada
(escalabilidad operacional).
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| Diversificacion

Dominion cuenta con mas de 1.000 clientes en los mas de 35 paises en los que tiene presencia, de los cuales
ninguno supone unos ingresos mayores del 6%.

En su gran mayoria se trata de empresas lideres en sus respectivos sectores que valoran la oportunidad
“One Stop Shop” que Dominion ofrece, que tiene dos dimensiones: la geografica (mismos servicios y
soluciones en cualquier lugar) y la multisectorial, al poder optimizar con sus equipos y tecnologia
diferentes servicios antes prestados por varias empresas, mantenido similares estédndares de calidad y
seguridad laboral.

Esta diversificacion también se plasma en los diferentes campos de actividad y segmentos en los que
opera.

| Disciplina financiera

Dominion fijay fomenta exigentes objetivos centrados en la generacion de un solido flujo de efectivo, una
gestién eficiente del circulante y una estricta disciplina en el Capex, la gestidn de la investigacién y el
desarrollo (1+D+i)y el crecimiento inorganico.

Por otra parte, cabe resefar que la estacionalidad no es un factor critico en las ventas de Dominion,
unicamente se percibe una mayor concentracién de los mantenimientos industriales en el segundo
semestre del ano, coincidiendo con agosto y diciembre, asi como una mayor concentracién en diciembre
y enero de las ventas vinculadas a la actividad B2C.

2. EVOLUCION Y RESULTADOS DE LOS NEGOCIOS

La Nota 5 de las cuentas anuales consolidadas del Grupo explica ampliamente la evolucion de la actividad
en términos de importe de la cifra de negocios, margen de contribucion por UGEs, asi como el desglose del
importe neto de la cifra de negocios por areas geograficas.

La pandemia global iniciada en 2020, con devastadores impactos en los ambitos sanitario, econémico y
social, ha tenido su continuidad en 2021, si bien de una forma diferente. A lo largo del ano se han sucedido
sucesivas olas de contagio derivado del surgimiento y extension de nuevas cepas, si bien, tanto por el
efecto de la creciente vacunacion como por la menor gravedad de estas nuevas variantes y la mejor
preparacion del sistema sanitario, la mortalidad y el nivel de saturacién hospitalario no han sido tan
elevados como en 2020.

La economia en general se ha visto afectada por estas circunstancias, alo que se han unido los efectos de
las dificultades logisticas y de desabastecimiento de microchips, ambosrelacionados con la pandemia, asi
como el de un encarecimiento coyuntural del gas natural. No obstante, ello no ha impedido que, en
conjunto haya sido un ano marcado por una clara recuperacién econémica, aunque, es importante
matizarlo, desigual. En el caso del Grupo Dominion, el efecto de estos inconvenientes colaterales de la
pandemia, no han afectado de modo significativo a la recuperacion de la actividad.
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A continuacion, se muestran estos mismos datos comparandolos con los correspondientes a 2020:

Margen de contribucion por segmento de actividad:

B2B
Proyectos SeerziEios B2C Total

360
Ejercicio 2021
Importe de la cifra de negocios consolidada 296.728 547.031 275.563 1.119.322
Otros gastos e ingresos de explotacion directos de los (243.226) (481.724) (256.543) (981.493)
segmentos

53.502 65.307 19.020 137.829
Ejercicio 2020
Importe de la cifra de negocios consolidada 280.889 465.093 283.630 1.029.612
Otros gastos e ingresos de explotacion directos de los (232.221) (414.007) (277.414) (923.642)
segmentos

48.668 51.086 6.216 105.970

El Consejo de Administracién estima que, en su conjunto, los resultados alcanzados en este ejercicio son
muy positivos, en especial en el marco de la pandemia en que han sido alcanzados.

Tal y como muestra la Nota 5 de las cuentas anuales consolidadas, la cifra de negocio que, considerando
la cifra de negocios ajustada, alcanza los 1.035 millones de euros en 2021, superando los 911 millones de
euros alcanzados en 2020.

De forma similar, el margen de contribucién ha sido de 138 millones de euros, por encima de los 106 millones
de euros registrados en ejercicio 2020. Por segmentos, B2C ha sido impactada sobremanera, ademéas B2B
Serviciosy B2B Proyectos 3602 también han crecido este ano por encima del doble digito.

Los hitos mas relevantes del afio por segmentos se exponen a continuacién:

| Desde el punto de vista de negocio, en el segmento B2B Servicios cabe destacar que durante 2021 se
ha alcanzado los margenes objetivos propuestos. La creaciéon de un area centrada en el negocio
medioambiental también ha sido uno de los hitos durante este ano. Un area centrada en mejorar el impacto
de nuestros clientes en el medioambiente mediante la provision de servicios de eficiente energética,
desulfuracion, reduccion de emisiones, gestion de residuos y limpiezas industriales, entre otros.

| En el segmento B2B Proyectos 360°% en mas resiliente durante la pandemia, cabe destacar los
extraordinarios niveles de resultados y rentabilidad. La puesta en valor mediante la incorporacion de un
socio minoritario en el area de renovables también ha supuesto un gran hito.

| En el segmento B2C, ha sido sin duda el mas afectado en 2021, tanto por la pandemia, como por el
aumento de los precios de la energia.
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Dominion observa continuamente la evolucion del mercado y las tendencias que afecta a las necesidades,
presentes y futuras, de sus clientes. La oferta de Dominion responde a varias tendencias cuya
consolidacién y aceleracién refuerzan el potencial de su mercado. Estas tendencias son desarrolladas
ampliamente en el punto 2.4 del Estado de Informacion No Financiera de 2021, que se adjunta a este
documento.

2.1INDICADORES FUNDAMENTALES DE CARACTER FINANCIERO Y NO
FINANCIERO

Los indicadores financieros, expresados en miles de euros, mas relevantes en la actividad de Dominion
son los siguientes:

2021 2020

GRUPO CONSOLIDADO:

Cifra de negocios consolidada 1.119.322 1.029.612
Cifra de negocios ajustada(*) 1.034.892 911.018
Resultado Bruto de explotacién (EBITDA)(**) 111.310 80.020
Resultado de explotacion (EBIT) 64.139 31.649
Resultado antes de impuestos (EBT) 49.152 21.27
Resultado del ejercicio actividades continuadas 44.297 13.052
Resultado de actividades interrumpidas (13) (63)
Resultado consolidado 44,284 12.989
Resultado atribuible a participaciones no dominantes (beneficio) (2.065) (455)
Resultado atribuido a Sociedad dominante 42.219 12.534

(*) Cifra de negocio ajustada: cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivos

(**) EBITDA= Beneficio de explotacion + Amortizaciones.

Los arriba mencionados son indicadores financieros generalmente conocidos y aceptados. En su calculo
se han seqguido las practicas generalmente aceptadas y no se ha realizado ningun ajuste respecto de los
datos contables considerados y desglosados directamente en las Cuentas Anuales Consolidadas,
preparadas de acuerdo a NIIF-UE (Normas Internacionales de Informacién Financiera adaptadas por la
Unién Europea).

Dada la amplia variedad de actividades desempenadas por la empresa se estima que no hay indicadores
sectoriales o Medidas Alternativas de Desempefio suficientemente significativas.

Esta informacion es ampliamente tratada en el documento “Estado de Informacion No Financiera®, que
forma parte del Informe de Gestion, en concreto enlos puntos 7y 8. Asimismo, también se hace referencia
enlaNota 1.3 de las cuentas anuales consolidadas.

DOMINION 161



D
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 2021
(En Miles de Euros)

Esta informacién es tratada en la Nota 1.3 de las cuentas anuales consolidadas, asi como en el documento
“Estado de Informacion No Financiera”, punto 7 “Medioambiente”.

Esta informacion es ampliamente tratada en el documento “Estado de Informacion No Financiera®, punto
8 "Personas”.

3. LIQUIDEZ Y RECURSOS DE CAPITAL
3.1. LIQUIDEZ

Una gestion prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de suficiente efectivo y la
disponibilidad de financiacién a través de facilidades de crédito no dispuestas. En este sentido, la
estrategia de la Empresa es la de mantener, a través de su departamento de Tesoreria, la flexibilidad
necesaria en la financiacién mediante la disponibilidad de financiacion a través de facilidades de crédito
no dispuestas. Adicionalmente, y en funcidn de las necesidades de liquidez, Dominion procede a utilizar
instrumentos financieros de liquidez (factoring sin recurso y venta de activos financieros representativos
de deudas a cobrar por medio de las cuales se traspasan los riesgos y beneficios de las cuentas a cobrar),
que como politica, no supera un tercio aproximadamente de los saldos de clientes y otras cuentas a cobrar,
para mantener los niveles de liquidez y la estructura de fondo de maniobra exigidos en sus planes de
actividad.

Las previsiones de la reserva de liquidez de la Empresa asi como de la evolucion de la Deuda Financiera
Neta se detallan en la Nota 3.1.b de las cuentas anuales consolidadas.

La Direccion hace un seguimiento de las previsiones de las necesidades de liquidez de la Empresa con el
objeto de optimizar el efectivoy las facilidades crediticias no dispuestas, aun teniendo en cuenta el exceso
de liquidez existente al 31 de diciembre de 2021.

En la Nota 3.1.b de las cuentas anuales consolidadas se presenta un cuadro con el detalle del Fondo de
Maniobra. Si bien la magnitud del fondo de maniobra considerada aisladamente no es un pardmetro clave
parala comprension de los estados financieros de la Empresa, éste gestiona de manera activa el fondo de
maniobraatravés del circulante neto operativoy de la deudafinancieraneta corriente y no corriente, sobre
la base de la solidez, calidad y estabilidad de las relaciones con sus clientes y proveedores, asi como una
monitorizacion exhaustiva de su situacion con las entidades financieras, con las cuales en muchos casos
renueva automaticamente sus créditos en curso.

Una de las lineas estratégicas del Grupo es la optimizacion y maxima saturacion de los recursos dedicados
al negocio. Por ello Dominion presta una especial atencion al circulante neto operativo invertido en el
mismo. En esta lineay como en afnos anteriores, se han venido realizando importantes esfuerzos dirigidos
a controlar y reducir los plazos de cobro de clientes y otros deudores y minimizar los servicios prestados
pendientes de facturar. Asimismo, se optimizan constantemente los plazos de pago a proveedores
unificando politicas y condiciones en todo al Grupo.
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Como consecuencia de lo explicado anteriormente, se puede confirmar que no existen riesgos en la
situacion de liquidez del Grupo.

Respecto al endeudamiento, en la Nota 18 de las cuentas anuales consolidadas se detallan los recursos
ajenos corrientes y no corrientes empleados. La Empresa tiene una politica de diversificacion de sus
mercados financieros, y en esta linea, no existe concentracién del riesgo de préstamos/créditos con
respecto a los saldos con entidades bancarias, dado que se trabaja con diversas entidades.

El 11 de noviembre de 2016 la Sociedad dominante firmé un contrato de préstamo sindicado con cuatro
entidades financieras dividido en dos tramos (tramo A - préstamo-y tramo B - linea de crédito “revolving”).
Dicho contrato ha sido novado en cinco ocasiones. La ultima novacion ha tenido lugar el 8 de octubre de
2021, se ha firmado la quinta novacion, en la que se modifica el listado de garantes y los umbrales de
EBITDA, activos totales e ingresos totales que deben cumplirse en relacion con el ratio de cobertura de
garantes. Los célculos del valor actual de los flujos de efectivo utilizando las nuevas condiciones de cada
novacién descontados a la tasa de interés original no diferia en mas de un 10% del valor de los flujos de
efectivo que restaban del pasivo original, por lo que no se reconocié importe alguno en la cuenta de
resultados del ejercicio 2021y anteriores.

De esta manera, tras las sucesivas novaciones llevadas a cabo, los tramos incluidos en el contrato de
préstamo sindicado son los siguientes:

El tramo Al consiste en un préstamo en euros por importe de 20 millones de euros, con el objeto de
reestructurar el pasivo financiero no corriente del Grupo. El tramo A2 consiste en un préstamo en dolares
americanos por un total de 35,6 millones de dolares americanos y el tramo B es una linea de crédito
“revolving” por un importe de 50 millones de euros.

Esta financiacién devenga un tipo de interés referenciado a Euribor mas un diferencial de mercado. El
tramo Altiene asociados tres instrumentos financieros derivados de cobertura, tal y como se senala en el
siguiente apartado de esta misma nota.

Asimismo, el 18 de noviembre de 2016 el Grupo firmo con el Banco Europeo de Inversiones(BEl)un contrato
de préstamo por un importe maximo de 25 millones de euros destinados a la financiacién de desarrollo en
el contexto del programa “Smart Innovation”. Esta financiacion tiene su vencimiento fijado en diciembre
del 2025, amortizandose a razén de 3,57 millones de euros anuales durante los periodos de 2019 a 2025.

Los dias 10y 22 de julio de 2020 el Grupo procedié a la firma de una financiacion por importe total de 50
millones de euros con el Banco Europeo de Inversiones (BEI) y el Instituto de Crédito Oficial (ICO), 25
millones de euros con cada entidad, para el desarrollo del proyecto de inversion en |+D+i “Smart Innovation
2". Ambos préstamos tienen un plazo de amortizacién de 10 aflos con 3 anos de carencia y amortizaciones
anuales.

Todas estas financiaciones se encuentran sujetas al cumplimiento determinados ratios, habituales en el
mercado para estos contratos relacionados con EBITDA, deuda financiera neta y fondos propios. Al 31de
diciembre de 2021y 2020 se cumplen estos ratios.
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Durante el mes de abril de 2020 y en virtud de lo indicado en el Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo,
de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social de la Covid-19, que
prevé en su articulo 29 una linea de avales del Estado aportados por el Ministerio de Asuntos Econémicos
y Transformacion Digital gestionado por el ICO para empresas y autébnomos, que es gestionado por la
entidades financieras, la Sociedad dominante firmo préstamos con ocho entidades financieras por un total
de 100 millones de euros. Dichos préstamos se amortizan en cuotas mensuales o trimestrales durante los
préoximos cinco anos con vencimientos desde 2022 hasta 2026. Todos los préstamos devengan un tipo de
interés de mercado, siendo en algunos casos un tipo fijo y en otros casos un tipo variable referenciado a
Euribor més un diferencial de mercado.

Con fecha 5 de mayo de 2021 la Sociedad dominante ha procedido a la incorporacién de un programa de
emisién de pagarés, denominado “Programa de Pagarés Dominion 2021"en el Mercado Alternativo de Renta
Fija, con vigencia de un ano, limite méximo de 100 millones de euros, y con plazos de vencimiento en las
emisiones de pagarés de hasta 24 meses. En el ejercicio 2020, Global Dominion Access, S.A. mantuvo su
programa de pagarés en los mismos términos, pero por importe de 75 millones de euros. El programa
servira como via de diversificacién de la financiacion de las necesidades de capital circulante del Grupo
Dominion'y como alternativa a la financiacion bancaria para esta finalidad.

Enla Nota 18.b de las cuentas anuales consolidadas se explican detalladamente las caracteristicas de los
derivados de cobertura de tipo de interés contratados al 31 de diciembre de 2021y la exposicion de los
recursos ajenos de la empresa con entidades bancarias a variaciones de tipos de interés.

En la Nota 20 de las cuentas anuales consolidadas enumera el detalle de “Otros pasivos” que afronta el
Grupo, fundamentalmente vinculados a los saldos pendientes de pago no considerados como financieros.
Las deudas no corrientes corresponden fundamentalmente a liquidaciones de operaciones de adquisicién
de participaciones societarias, proveedores de inmovilizado, remuneraciones pendientes de pago y, en
menor medida, a préstamos recibidos de organismos publicos con tipo de interés subvencionado.

No existen otras restricciones sobre el uso del efectivo/equivalentes al efectivo, con excepcion de los
compromisos existentes descritos en las Notas 8 y 31 de las cuentas anuales consolidadas,
correspondientes a compromisos de compra de activos, arrendamiento operativo y fundamentalmente
avales.

3.2. RECURSOS DE CAPITAL

Los objetivos del Grupo en relacién con la gestién del capital son el salvaguardar la capacidad del mismo
para continuar como empresa en funcionamiento para procurar un rendimiento para los accionistas, asi
como beneficios paraotros tenedores de instrumentos de patrimonio netoy paramantener una estructura
optima de capital reduciendo el coste del mismo.

Para poder mantener o ajustar la estructura de capital, el Grupo podria ajustar el importe de los dividendos
a pagar a los accionistas, reembolsar capital a los accionistas, emitir nuevas acciones o vender activos

para reducir la deuda.

El Grupo hace sequimiento del capital de acuerdo con el indice de apalancamiento, en linea con la practica
del sector. Este indice se calcula como la deuda financiera neta dividida entre el capital total empleado en
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el negocio. La deuda financiera neta se calcula como el total de recursos ajenos mas los pasivos
financieros corrientes, menos el efectivo y los equivalentes al efectivo y menos los activos financieros
corrientes, tal y como cada uno de estos epigrafes se muestran en las cuentas consolidadas. El capital
total empleado en el negocio se calcula como el patrimonio neto, tal y como se muestra en las cuentas
consolidadas, mas la deuda financiera neta.

En 2021 |a estrategia del Grupo, al igual que en ejercicios anteriores, ha consistido en mantener un indice

de apalancamiento por debajo del 0,4. Los indices de apalancamiento al 31 de diciembre de 2021y 2020
fueron los siguientes:

Al 31 de diciembre

2021 2020
Recursos ajenos (Nota 18) 204.244 188.394
Instrumentos financieros derivados (Nota 18) 434 2.973
Menos: Efectivo y equivalentes al efectivo y activos financieros corrientes
(Notas 8y 12) (270.132) (278.724)
Deuda financiera neta(Nota 3.1.b)(*) (65.454) (87.357)
Patrimonio neto 386.393 319.741
Capital total empleado en el negocio 320.939 232.384
indice de apalancamiento (0,20) (0,38)

(*) Aefectos de este calculo, el Grupo no considera deuda financiera el epigrafe de “Otros pasivos financieros”(Nota 20).

El Grupo presenta al 31 de diciembre de 2021y 2020 una posicion de caja neta positiva, posicion de caja
gue no ha venido siendo afectada ni en los peores momentos de la pandemia. En este sentido, la Direccion
estima que la liquidez existente y las facilidades crediticias no dispuestas al 31 de diciembre de 2021 son
suficientes para afrontar la financiacion del crecimiento orgénico e inorganico del Grupo Dominion
esperado sequn el Plan Estratégico vigente. Esta cuestion, junto con una gestion eficiente de los recursos
y elfoco enlamejoraenlarentabilidad de los negocios, permitira atender al servicio de la deuda financiera
y a las expectativas de rentabilidad por parte de los accionistas.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, el Grupo tiene formalizados contratos de préstamos con instituciones
financieras sujetas a la obligacion de cumplimiento de ciertos ratios financieros (Nota 18), que esta
cumpliendo al cierre del ejercicio.

3.3. ANALISIS DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y OPERACIONES FUERA DE
BALANCE

Las principales obligaciones contractuales fuera de balance se describen en la Nota 31 de las cuentas
anuales consolidadas correspondiendo fundamentalmente a avales vinculados directamente a las
distintas actividades de negocio y cuotas de arrendamientos operativos.
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4.  PRINCIPALES RIESGOS E INCERTIDUMBRES
4.1. RIESGOS OPERATIVOS

4.1.1. RIESGO REGULATORIO

Sin perjuicio de las distintas normativas medioambientales y de seguridad que afectan a todas las
actividades y que Dominion busca siempre cumplir con rigor, su actividad no se caracteriza, en general,
por estar sujeta a regulaciones cuyo cambio pueda suponer una pérdida directa y relevante de actividad
para Dominion. Los cambios que puedan afectar a sus clientes, e indirectamente a Dominion, quedan
adecuadamente cubiertos en los contratos firmados y mitigados por la gran diversificacion de la Empresa
en términos de sectoresy paises.

Sin embargo, cabe destacar que Dominion presta especial atencion en las nuevas actividades que esta
iniciando con el Plan Estratégico 2019-2023, entre otros los proyectos en el dmbito de las renovables. Los
riesgos derivados de estas nuevas actividades son evaluados de forma diferenciada, antes de integrarse
al Sistema de Riesgos de Dominion.

Por otro lado, y también en el &mbito regulatorio, el Grupo esta concienciado con la necesidad de proteger
adecuadamente los datos personales de clientes y empleados. Alo largo de 2021 ha continuado su proceso
de adecuacion ala nueva Ley en este ambito, revisando de forma ciclica sus actividades.

4.1.2. RIESGO OPERACIONAL

Dadalamuy limitada existencia en Dominion de procesos productivos de transformacion, se puede afirmar
que el principal riesgo operacional se situa en la potencial incapacidad para ejecutar adecuadamente los
servicios que el Grupo presta a sus clientes. Segun el error cometido podrian derivarse danos materiales o
inmateriales para sus clientes, empresas industriales en su mayoria.

Dominion trata de minimizar estos riesgos asegurando la calidad de sus procesos, certificandolos y
manteniéndolos en continua revision, formando adecuadamente a sus equipos, tanto técnicamente como
en gestion de proyectos y, fundamentalmente, soportando su actividad en plataformas donde reside el
conocimiento de la actividad, facilitando el control de la calidad de la misma.

Los riesgos vinculados a la sostenibilidad en ambitos medioambientales y sociales estan ampliamente
desarrollados en el Estado de Informacion No Financiera.

4.1.3. CONCENTRACION DE CLIENTES

Dominion cuenta con una amplia base de clientes, en su inmensa mayoria, lideres en sus respectivos
sectoresy muy dispersos tanto geografica como sectorialmente. Por ello, laNota 10 de las cuentas anuales
consolidadas explica que no existe concentracion de riesgo de crédito con respecto a las cuentas
comerciales a cobrar.

4.2. RIESGOS FINANCIEROS
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Las actividades del Grupo exponen al mismo a diversos riesgos financieros: riesgo de Mercado (incluyendo
riesgo de tipo de cambio, riesgo por tipo de interés en los flujos de efectivo y riesgo de precio), riesgo de
crédito y riesgo de liquidez. Asimismo, tal y como indicamos en la Nota 1, el riesgo por cambio climatico
estd tomando cada dia una relevancia mas importante. El programa de gestion de riesgo global del Grupo
se centra en la incertidumbre de los mercados financieros, y trata de minimizar los efectos potenciales
adversos sobre la rentabilidad financiera del Grupo. El Grupo emplea instrumentos financieros derivados
para cubrir determinadas exposiciones al riesgo.

Aunque las condiciones del mercado global han afectado a la confianza del mercado y a los modelos de
gasto del consumidor, el Grupo Dominion se mantiene bien posicionado para aumentar los ingresos
ordinarios mediante la innovacién continua y las operaciones de adquisiciones y ventas realizadas. El
Grupo ha revisado su exposicion a los riesgos relacionados con el clima y otros riesgos empresariales
emergentes, pero no ha identificado ningun riesgo que pueda afectar al rendimiento o la posicion
financieradel Grupo al 31de diciembre de 2021. La entidad tiene margen suficiente para poder cumplir con
los covenants de su deuda financiera actual y suficiente capital circulante y lineas de financiacion no
dispuestas para atender sus actividades de explotacion e inversion en curso, mas si cabe, con la posicién
de la deuda financiera neta negativa (posicion neta de caja positiva).

a) Riesgo de Mercado

(i) Riesgodetipo de cambio

La presencia de Grupo Dominion en el mercado internacional, le impone la necesidad de articular una
politica de gestion del riesgo de tipo de cambio. El objetivo fundamental es reducir elimpacto negativo
que sobre su actividad en general y sobre su cuenta de resultados en particular tiene la variabilidad de
los tipos de cambio, de modo que sea posible protegerse de movimientos adversos y en su caso
aprovechar una evolucion favorable.

Para articular tal politica, el Grupo Dominion, utiliza el concepto de Ambito de Gestion. Bajo este
concepto se engloban todos aquellos flujos a cobrar/pagar en divisa distinta de euro, que se
materializaran a lo largo de un determinado periodo de tiempo. El Ambito de Gestién, incorpora los
activos y pasivos en moneda extranjera, asi como los compromisos en firme o altamente probables
por compras o ventas en monedas distintas de euro. Los activos y pasivos en moneda extranjera son
objeto de gestion sea cual sea su alcance temporal, mientras que los compromisos en firme por
compras o ventas que forman parte del ambito de gestion seran objeto de la misma si su prevista
incorporacion al balance tiene lugar en un periodo no superior a 18 meses.

Una vez definido el Ambito de Gestion, el Grupo, asume para la gestién de riesgos la utilizacién de una
serie de instrumentos financieros que permitan en algunos casos cierto grado de flexibilidad.
Basicamente estos instrumentos seran los siguientes:

| Compra/venta de divisas a plazo: Se fija con ello un tipo de cambio conocido a una fecha
concreta, que puede ademas ser objeto de ajuste temporal para su adecuacion y aplicacién a
los flujos de efectivo.
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|  Otros instrumentos: Se podran también utilizar otros instrumentos derivados de cobertura,
que exigirdn para su contratacion de una aprobacion especifica por parte del 6rgano de
direccion correspondiente, a quien se habréa informado previamente respecto a si cumple o
no los requisitos precisos para ser considerado como instrumento de coberturay por lo tanto
ser susceptible de aplicacién la regla de contabilidad de cobertura.

En la Nota 18 se detallan los contratos de seqguro de cambio abiertos a los ejercicios 2021y 2020.
Durante los ejercicios 2021y 2020 el Grupo ha utilizado determinados derivados de compras de divisa
a plazos en pesos mexicanos y dolares, basicamente cuyo efecto ha sido registrado en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada de cada ejercicio.

La proteccion frente ala pérdida de valor por tipo de cambio de las inversiones en paises con monedas
distintas del euro se esta orientando siempre que sea posible mediante el endeudamiento en la divisa
de los propios paises si el mercado tiene profundidad suficiente, o0 en moneda fuerte como el délar
donde la correlacion con la moneda local sea significativamente superior al euro. Correlacion, coste
estimado y profundidad del mercado para deuda y para derivados determinaran la politica en cada
pais.

El Grupo posee varias inversiones en operaciones en el extranjero, cuyos activos netos estan
denominados en la moneda local del pais de localizacién y expuestas al riesgo de conversién de
moneda extranjera. Exponemos a continuacion la volatilidad de la conversion de dichos activos netos
denominados en distintas monedas al euro tanto sobre el patrimonio neto como sobre resultados.

Si al 31 de diciembre de 2021y 2020, el euro se hubiera devaluado/revaluado un 10% respecto a las
principales monedas funcionales distintas al euro manteniéndose el resto de variables constantes, el
patrimonio neto hubiera sido superior/inferior, respectivamente en 7.242 y 5.577 miles de euros,
respectivamente en 2021 (superior/inferior, respectivamente en 6.894 y 5.059 miles de euros en
2020), por el efecto de los patrimonios aportados por las sociedades dependientes que acttan con
otra moneda funcional distinta al euro.

Si el tipo de cambio medio del euro en 2021 se hubiera devaluado/revaluado un 10% respecto a las
principales monedas funcionales distintas al euro manteniéndose el resto de variables constantes, el
resultado después de impuestos del ejercicio hubiera sido superior/inferior en 777 miles de euros y
286 miles de euros respectivamente (2020: superior/inferior en 973 y 214 miles de euros),
principalmente como resultado de las ganancias/pérdidas por diferencias de cambio en la conversion
de las cuentas a cobrar denominadas en otras divisas distintas al euro.
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La sensibilidad al tipo de cambio de las principales monedas en el proceso de conversidn de los activos
netos de las filiales cuya moneda funcional es distinta al euro, se resume en el cuadro adjunto
(revaluacion o devaluacién del euro respecto al resto de monedas):

Ejercicio 2021

Efecto en Patrimonio Efecto en resultado

+10% -10% +10% -10%
Peso Mexicano (520) 557 225 (353)
Dolar Americano (1.690) 1.927 77 (233)
Riyal Saudi (958) 1.440 (157) 461
Peso argentino (9) 20 9 (2)
Nuevo sol peruano (3886) 471 (89) 108
Dolar Australiano (745) 929 (92) 132
Rupia India (998) 1.220 (144) 176
Peso Chileno (261) 319 (39) 48
Zloty Polaco 80 (80) 108 (114)
Dirham Emiratos Arabes (90) 439 (184) 554
Ejercicio 2020

Efecto en Patrimonio Efecto en resultado

+10% -10% +10% -10%
Peso Mexicano (402) 487 (59) 67
Délar Americano (1.700) 2.003 (74) 17
Riyal Saudi (1.196) 1.240 (221) 48
Peso argentino 517 547 695 330
Nuevo sol peruano (365) 446 18 (22)
Délar Australiano (612) 812 (39) 12
Rupia India (800) 978 (174) 213
Peso Chileno (259) 317 60 (73)
Zloty Polaco (242) 64 (420) 281

(ii) Riesgo de precio

La exposicion del Grupo al riesgo de precio de los titulos de capital es tendente a cero debido a que no
se dispone de inversiones de este tipo mantenidas por el Grupo y/o clasificadas en el gjercicio 2021
en el balance consolidado como a valor razonable con cambios en resultados o a valor razonable con
cambios en otro resultado global.

La actividad de comercializacion de energia no genera un riesgo de precio adicional debido a que los

precios de venta se pactan en funcién de los precios de compra, trasladandose ese riesgo
directamente al cliente.
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(iii) Tiposdeinterés

La existencia en el Grupo de endeudamiento bancario referenciado a tipo de interés variable, en una
parte de la deuda financiera, dalugar a que el Grupo se vea sometido al riesgo de variacion de los tipos
de interés, afectando tal variacion de forma directa a la cuenta de resultados. El objetivo genérico de
la estrategia sera reducir el impacto negativo de subidas en los tipos de interés, y aprovechar en la
medida de lo posible el impacto positivo de posibles descensos de los tipos de interés.

Para cumplir este objetivo, la estrategia de gestion se articula mediante instrumentos financieros que
permitan esta flexibilidad. Se contempla expresamente la posibilidad de contratar cobertura por
partes identificables y mesurables de los flujos, que permita en su caso el cumplimiento del test de
efectividad que demuestre que el instrumento de cobertura reduce el riesgo del elemento cubierto en
la parte asignada y no es incompatible con la estrategia y los objetivos establecidos.

El Ambito de Gestién contempla los empréstitos recogidos en el balance consolidado del Grupo. En
ocasiones, pueden darse circunstancias en que las coberturas contratadas cubran préstamos ya
comprometidos en fase final de formalizacion y cuyo principal debe de ser protegido de un alza de
tipos de interés.

Para la gestion de este riesqgo, el Grupo utiliza instrumentos financieros derivados que puedan ser
considerados como instrumentos de coberturay porlo tanto puedan ser susceptibles de ser aplicadas
las reglas de contabilidad restringidas a tales instrumentos. La norma contable correspondiente (NIIF
9), no especifica el tipo de derivados que pueden ser considerados o no instrumentos de cobertura a
excepcion de las opciones emitidas o vendidas. Si especifica, sin embargo, cuéles son las condiciones
necesarias para tal consideracion. A semejanza de lo referido en la gestion de riesgos de tipo de
cambio, cualquier instrumento derivado financiero del que se sospeche que no cumple las
condiciones necesarias para ser considerado como instrumento de cobertura habra de contar para
su contratacion con la aprobacion expresa del 6rgano de direccion correspondiente. A modo de
referencia, el instrumento de cobertura de utilizacién basica ser el siguiente:

| Swap de tipo de interés: A través de este tipo de derivado, el Grupo convierte la referencia
variable de tipo de interés de un préstamo en una referencia fija, bien sea por el total o por un
importe parcial del préstamo, afectando a toda o a una parte de la vida del mismo.

La sensibilidad alos tipos de interés incluida en las cuentas anuales se limita alos efectos directos de
un cambio en los tipos de interés sobre los instrumentos financieros sujetos a interés reconocidos en
el balance. Cabe considerar que la mayor parte de la deuda financiera existente en el Grupo tanto en
el ejercicio 2021 como en 2020 esta acordada o bien a tipos de interés fijos como a tipos de interés
cubiertos mediante instrumentos de permuta de interés. La sensibilidad de la cuenta de pérdidas y
ganancias ala variacion de un punto porcentual en los tipos de interés(considerando los instrumentos
financieros derivados de cobertura) supondria aproximadamente un efecto de 833 miles de euros en
el resultado de antes de impuestos del ejercicio 2021(2020: 723 miles de euros), considerando su
efecto sobre la deuda financiera sujeta a tipo de interés variable. Adicionalmente, la deuda financiera
neta del Grupo es negativa en mas de 65 millones de euros (2020: negativa en mas de 87 millones de
euros), y unaumento de los tipos de interés de mercado conllevaria un aumento, aunque sea modesto,
de la rentabilidad obtenida de las inversiones financieras contratadas, rentabilidad que compensaria
parcialmente el efecto negativo de un mayor coste financiero.
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b) Riesgo deliquidez

Una gestion prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de suficiente efectivo y la
disponibilidad de financiacién a través de facilidades de crédito no dispuestas. En este sentido, la
estrategia del Grupo es la de mantener, a través de su departamento de Tesoreria, la flexibilidad necesaria
en la financiacion mediante la disponibilidad de lineas de crédito comprometidas. Adicionalmente, y en
funcion de las necesidades de liquidez, el Grupo Dominion procede a utilizar instrumentos financieros de
liquidez(factoring sin recursoy venta de activos financieros representativos de deudas a cobrar por medio
de las cuales se traspasan los riesgos y beneficios de las cuentas a cobrar), que como politica, no supera
un tercio aproximadamente de los saldos de clientes y otras cuentas a cobrar, para mantener los niveles
de liquidezy la estructura de fondo de maniobra exigidos en sus planes de actividad.

La Direccion realiza un seguimiento continuo de las previsiones de la reserva de liquidez del Grupo, asi
como de la evolucion de la Deuda Financiera Neta. Como consecuencia de laaparicion de la Covid-19, dicho
seguimiento se volvié diario. En este sentido, fruto de las acciones acometidas en el ejercicio 2020 con el
objetivo de maximizar las posibilidades de liquidez en los momentos de més incertidumbre de la pandemia
(Nota 18), asi como la cultura de seguimiento pormenorizado instauraday a la cual se le da continuidad en
el ejercicio actual, el Grupo sigue presentando una posicion soliday de positiva solvenciay liquidez.

A continuacién, presentamos el calculo de la reserva de liquidez y la Deuda Financiera Neta del Grupo al 31
de diciembre de 2021y 2020:

2021 2020
Efectivo y otros medios liquidos (Nota 12) 254.205 237.626
Otros activos financieros corrientes (Nota 8) 16.927 41.098
Facilidades crediticias no dispuestas (Nota 18) 170.836 182.313
Reserva de liquidez 440.968 461.037
Deudas con Entidades de crédito (Nota 18) 204.244 188.394
Instrumentos financieros derivados(Nota 18) 434 2.973
Efectivo y otros medios liquidos (Nota 12) (254.205) (237.626)
Otros activos financieros corrientes (Nota 8) (15.927) (41.098)
Deuda financiera neta (65.454) (87.357)
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La evolucion de la Deuda Financiera neta en los ejercicios 2021y 2020 se muestra en el siguiente cuadro:

Ejercicio 2021:

Deuda financiera neta inicio
Flujos de efectivo
Ajustes de tipo de cambio (*)

Variaciones en el perimetro de
consolidacion (Nota 32)

Otros movimientos no monetarios

Deuda financiera neta fin 2021

Ejercicio 2020:

Deuda financiera neta inicio
Flujos de efectivo
Ajustes de tipo de cambio (*)

Variaciones en el perimetro de
consolidacion (Nota 32)

Otros movimientos no monetarios

Deuda financiera neta fin 2020

Efectivoy Otros
otros activos
.. . . Deudacon Instrumento
créditos financieros . . .
e . . entidades de s financieros
diferidos corrientes . L
crédito derivados
(Nota 12) (Nota 8) (Nota 18) (Nota 18) Total
(237.626) (41.098) 188.394 2.973 (87.357)
(12.239) 25.568 1.668 (2.368) 12.629
(364) (348) 2.589 - 1.877
(3.976) (49) 11.593 - 7.568
_ - - (171) (171)
(254.205) (15.927) 204.244 434 (65.454)
Efectivoy Otros
otros activos
. .. . . Deudacon Instrumento
créditos financieros R X R
e . . entidades de s financieros
diferidos corrientes . L
crédito derivados
(Nota 12) (Nota 8) (Nota 18) (Nota 18) Total
(141.545) (59.933) 84.678 3.390 (113.410)
(90.285) 19.508 105.409 - 34.632
(4.258) (673) (2.734) - (7.665)
(1.538) - 1.041 - (497)
_ - - (417) (417)
(237.626) (41.098) 188.394 2.973 (87.357)

(*) Tanto de sociedades cuyos balances se denominan en monedas distintas al euro (Diferencias de conversion en patrimonio neto), como de cuentas en
moneda distinta de presentacion de un pais (Diferencias de cambio en resultado).

A efectos de este calculo, el Grupo no considera deuda financiera los epigrafes de “Otros pasivos

corrientes”y “Otros pasivos no corrientes”(Nota 20).

El Departamento Financiero realiza un seqguimiento de las previsiones de las necesidades de liquidez con
el objeto de optimizar el efectivo y las facilidades crediticias no dispuestas del Grupo aun teniendo en
cuenta el exceso de liquidez existente el 31 de diciembre de 2021y durante los ejercicios 2021y 2020,
teniendo siempre en mente el cumplimiento de los limites y los indices (covenants) establecidos en la

financiacion.

No existen restricciones de uso del importe registrado como “Efectivo y equivalentes al efectivo”.
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Taly como se pone de manifiesto en el cuadro anterior, la holgada posicion de tesoreria positiva del Grupo
tanto al 31de diciembre de 2021 como al 31de diciembre de 2020, habiendo pasado las consideradas como
etapas mas duras de la pandemia, es el mejor argumento para poder afirmar que no existe riesgo en la
situacion de liquidez del Grupo.

Se presenta a continuacion un cuadro con el detalle del Fondo de Maniobra que presenta el balance
consolidado del Grupo a 31de diciembre de 2021 comparativamente con el de 31de diciembre de 2020:

2021 2020
Existencias 70.351 50.750
Clientes y otras cuentas a cobrar 228.211 260.885
Activos por contrato 101.988 97.667
Otros activos corrientes 14.692 .37
Activos por impuestos corrientes 25.668 14.392
Activo corriente operativo 440.910 435.065
Otros activos financieros corrientes 15.927 41.098
Efectivo y otros medios liquidos 254.205 237.626
ACTIVO CORRIENTE 711.042 713.789
Proveedores y otras cuentas a pagar 538.600 476.851
Pasivos por contrato 48.300 86.228
Pasivos por impuestos corrientes 24.464 24.597
Provisiones corrientes 5.126 7.539
Otros pasivos corrientes (*) 30.407 29.137
Pasivo corriente operativo 646.897 624.352
Otros pasivos corrientes (*) 22.094 24.705
Deudas con entidades crédito a corto plazo 47127 34.044
Instrumentos financieros derivados corrientes 303 895
PASIVO CORRIENTE 716.421 683.996
FONDO DE MANIOBRA OPERATIVO (205.987) (189.287)
FONDO DE MANIOBRA TOTAL (5.379) 29.793

(*) Seincluyen como otros pasivos corrientes operativos los conceptos de remuneraciones pendientes de pago y ajustes por
periodificacion. El resto de conceptos desglosados en la Nota 20 se incluyen como pasivos corrientes no operativos.

Si bien la magnitud del fondo de maniobra considerada aisladamente no es un parametro clave para la
comprension de los estados financieros del Grupo, éste gestiona de manera activa el fondo de maniobra a
través del circulante neto operativo y de la deuda financiera neta corriente y no corriente, sobre la base de
la solidez, calidad y estabilidad de las relaciones con sus clientes y proveedores, asi como una
monitorizacién exhaustiva de su situacion con las entidades financieras, con las cuales en muchos casos
renueva automaticamente sus créditos en curso. Adicionalmente, cabe sefalar que el negocio englobado
dentro de laactividad de laagrupacion de UGES de B2B Servicios Comerciales del segmento B2B Servicios
opera normalmente con un fondo de maniobra negativo con ventas que se recuperan al contado y gastos
por compras 0 servicios que se pagan a su vencimiento habitual.

Una de las lineas estratégicas del Grupo es la optimizacion y maxima saturacion de los recursos dedicados
al negocio. Por ello el Grupo presta una especial atencion al circulante neto operativo invertido en el
mismo. En esta lineay como en anos anteriores, se han venido realizando importantes esfuerzos dirigidos
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a controlar y reducir los plazos de cobro de clientes y otros deudores y minimizar los servicios prestados
pendientes de facturar. Asimismo, se optimizan constantemente los plazos de pago a proveedores
unificando politicas y condiciones en todo el Grupo.

Como consecuencia de lo explicado anteriormente, se puede confirmar que no existen riesgos en la
situacion de liquidez del Grupo.

Latabla que se muestra a continuacion presenta un analisis de los instrumentos financieros de pasivo del
Grupo que se liquidaran, agrupados por vencimientos, de acuerdo con los plazos pendientes a la fecha de
balance hastala fecha de vencimiento estipulada en el contrato. Los importes que se muestran en la tabla
corresponden a los flujos de efectivo (incluidos los intereses que seran satisfechos) estipulados en el
contrato sin descontar. Los saldos a pagar dentro de 12 meses equivalen a los importes en libros de los
mismos, dado que el efecto del descuento no es significativo.

Menosde 1 Entrely 5 Mas de 5

afo anos afos
Al 31 de diciembre de 2021
Préstamos bancarios y pagarés 46.419 153.594 7.954
Otros pasivos 52.804 52.346 8.5663
Al 31de diciembre de 2020
Préstamos bancarios y pagarés 20.367 167.385 642
Otros pasivos 54.737 66.519 3.567

c) Riesgo de crédito

Gestion del riesgo

Los riesgos de crédito se gestionan por grupos de clientes. El riesgo de crédito que surge de efectivoy
equivalentes al efectivo, instrumentos financieros derivados y depositos con bancos e instituciones
financieras se considera insignificante por la calidad crediticia de los bancos con los que opera el Grupo.
En circunstancias puntuales que determinan riesgos concretos de liquidez en estas instituciones
financieras se dotan, si fuera necesario, las oportunas provisiones para cubrir estos riesgos.

Adicionalmente, el Grupo mantiene politicas concretas para la gestion de este riesgo de crédito de sus
clientes, teniendo en cuenta la posicion financiera, experiencia pasada y otros factores relativos a los
mismos. Hay que senalar que una parte significativa de sus clientes corresponde a companias de alta
calidad crediticia (Nota 5.c)) o a organismos oficiales cuyas operaciones se financian a través de
préstamos de entidades financieras internacionales.

Con objeto de minimizar este riesgo en los saldos de clientes, la estrategia del Grupo se basa en la
contratacién de polizas de seguro de crédito a clientes y el establecimiento de limites de créditos a los
mismos.

El plazo de cobro de clientes se encuentra dentro de la horquilla de 15 dias (fundamentalmente en Servicios
comerciales)y 180 dias. No obstante, historicamente se ha considerado que, por las caracteristicas de los
clientes del Grupo, los saldos a cobrar con vencimiento entre 120 y 180 dias no tienen riesgo de crédito

DOMINION 174



D
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 2021
(En Miles de Euros)

incurrido. Cabe senalar, adicionalmente, que una parte de las ventas de la agrupacion de UGEs Servicios
Comerciales cobra sus ventas al contado y su riesgo de crédito incurrido es minimo. El Grupo sigue
considerando buena la calidad crediticia de estos saldos pendientes.

El analisis de antigliedad de los activos en mora que no se encuentran deteriorados contablemente se
detalla enlaNota 10.

Sequridad
Para algunas cuentas comerciales a cobrar el Grupo puede obtener seguridad en forma de garantias,
escrituras de compromisos o cartas de crédito que pueden ser reclamadas si la contraparte incumple los

términos del contrato.

Pérdida por deterioro de valor de activos financieros

El Grupo tiene cuatro tipos de activos financieros que estan sujetos al modelo de pérdidas de crédito
esperadas:

| Cuentas comerciales a cobrar por venta de servicios

| Activos por contrato relacionados con aquellas soluciones y servicios cuyo reconocimiento en
ingresos se realiza por avance de obra

| Préstamosy créditos registrados a coste amortizado

| Efectivoy equivalentes al efectivo

Si bien el efectivo y equivalentes al efectivo también estan sujetos a los requerimientos de deterioro de
valor de la NIIF 9, el deterioro del valor identificado es inmaterial.

Dentro de la estimacion de la pérdida esperada se considera un riesgo adicional al calculado en ejercicios
anteriores, consecuencia de los efectos de la Covid-19 sobre el propio riesgo de crédito(riesgo de impago),
el importe en riesgo si el deudor no paga (exposicion al impago)y la pérdida estimada como resultado del
incumplimiento (pérdida si ocurre el incumplimiento).

Cuentas comerciales a cobrar y activos por contrato

El Grupo aplica el enfoque simplificado de la NIIF 9 para valorar las pérdidas de crédito esperadas que usa
una correccion de valor por pérdidas esperadas durante toda la vida para las cuentas comerciales a cobrar
y activos por contrato.

Para valorar las pérdidas crediticias esperadas, se han reagrupado las cuentas comerciales a cobrar y los
activos por contrato en base a las caracteristicas del riesgo de crédito compartido y los dias vencidos. Los
activos por contrato estan relacionados con el trabajo no facturado en progreso y tienen sustancialmente
las mismas caracteristicas de riesgo que las cuentas comerciales a cobrar para los mismos tipos de
contratos. Por lo tanto, el grupo ha concluido que las tasas de pérdidas esperadas para las cuentas
comerciales a cobrar son una aproximacion razonable de las tasas de pérdidas para los activos por
contrato.

Las tasas de pérdidas esperadas se basan en los perfiles de pago de las ventas durante un periodo de 36
meses antes de cada cierre de ejercicio y las correspondientes pérdidas crediticias historicas
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experimentadas durante cada periodo. Las tasas de pérdidas historicas se ajustan para reflejar la
informacion actual y prospectiva sobre los factores macroeconémicos que afectan a la capacidad de los
clientes para liquidar las cuentas a cobrar. El grupo ha identificado el PIB y la tasa de desempleo de los
paises enlos que vende sus bienesy servicios como los factores mas relevantesy, en consecuencia, ajusta
las tasas de pérdida histéricas en funcién de los cambios esperados en estos factores.

Sobre esta base, se determinaron las correcciones de valor por pérdidas a 31 de diciembre de 2021y a 31
de diciembre de 2020 como sigue tanto para las cuentas comerciales a cobrar (Nota 10) como para los
activos por contrato:

Mas de 60 Mas de 120
31de diciembre de 2021 Actual dias vencidos dias vencidos Total
Tasa media de pérdidas esperadas 1% -15% 5,0% -10% 65%-75%
Importe bruto en libros - cuentas comerciales a
cobrar 215.560 9.571 31.780 256.91
Importe bruto en libros - activos por contrato 101.988 - - 101.988
Correcciones de valor por pérdidas (4.170) (952) (23.680) (28.802)
Mas de 60 Mas de 120
31de diciembre de 2020 Actual dias vencidos dias vencidos Total
Tasa media de pérdidas esperadas 1% -15% 50%-10% 65%-75%
Importe bruto en libros - cuentas comerciales a
cobrar 252.324 7.652 27.369 287.345
Importe bruto en libros - activos por contrato 97.667 - - 97.667
Correcciones de valor por pérdidas (4.449) (617) (21.492) (26.558)

Las correcciones de valor por pérdidas para cuentas comerciales a cobrar y activos por contrato a 31 de
diciembre de 2021 se concilian con las correcciones de valor por pérdidas al inicio como sigue:

Cuentas
Activos por comerciales
contrato a cobrar
31de diciembre de 2020 98 26.460
Incorporaciones por alta de perimetro (Nota 32) - -
Correcciones de valor por pérdidas - calculada bajo NIIF 9 - (709)
Incremento en correcciones de valor por pérdidas de cuentas a cobrar
reconocido en resultados durante el ejercicio 4 4.697
Cuentas a cobrar eliminadas durante el gjercicio por incobrabilidad - (1.022)
Importe no utilizado revertido - (726)
A 31de diciembre de 2021 102 28.700
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Cuentas
Activos por comerciales
contrato a cobrar
31de diciembre de 2019 80 16.872
Incorporaciones por alta de perimetro - 576
Correcciones de valor por pérdidas - calculada bajo NIIF 9 - 4.307
Incremento en correcciones de valor por pérdidas de cuentas a cobrar
reconocido en resultados durante el ejercicio 18 6.127
Cuentas a cobrar eliminadas durante el ejercicio por incobrabilidad - (510)
Importe no utilizado revertido - (912)
A 31de diciembre de 2020 98 26.460

Las cuentas comerciales a cobrar y los activos por contrato se deterioran y dan de baja cuando no existe
una expectativa razonable de recuperacion. Los indicadores de que no existe una expectativa razonable
de recuperacion incluyen, entre otros, el hecho de que un deudor no se comprometa en un plan de pago
con el grupo, y lafalta de pagos contractuales durante un periodo superior a 180 dias desde su vencimiento.

Las pérdidas por deterioro del valor en las cuentas comerciales a cobrar y los activos por contrato se
presentan como pérdidas por deterioro netas dentro del beneficio de explotacion. Las recuperaciones
posteriores de importes cancelados previamente se abonan contra la misma partida.

d) Riesgo de cambio climatico

El Grupo harealizado una evaluacion de como los factores de riesgo respecto al clima pueden impactar en
sus cuentas anuales consolidadas. De esta manera, en base a la evaluacion realizada la Direccion
determinar que los posibles impactos podrian derivarse en las siguientes areas:

- Activos no financieros: la Direccién del Grupo ha evaluado las potenciales vidas econdmicas utiles
acortadas de los activos existentes, por ejemplo, como resultado de cambios normativos que requieran
nuevas tecnologias de produccion. Los asuntos relacionados con el clima pueden dar lugar a indicios de
gue un activo (o un grupo de activos) se encuentre deteriorado. Por ejemplo, un cambio requlatorio que
elimine gradualmente el uso de ciertas instalaciones.

- Costes: se ha evaluado un potencial impacto en los costes de produccién y distribucion como
resultado de mayores costos de insumos (por ejemplo, agua, energia, costes de la cadena de suministro o
transporte) o aumentos de las primas de sequros en ubicaciones de alto riesgo.

- Otros: se han evaluado potenciales impactos relacionados con el clima, aplicables en las hipotesis
significativas sobre los planes de negocio y los flujos de efectivo futuros y los datos utilizados para
desarrollar estimaciones contables.

De las evaluaciones llevadas a cabo, y con la informacion actual, no se han identificado impactos
relevantes en las cuentas anuales consolidadas del Grupo que no hayan sido considerados.
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5. CIRCUNSTANCIAS IMPORTANTES OCURRIDAS TRAS EL CIERRE DEL
EJERCICIO

Desde el 31 de diciembre de 2021 hasta la fecha de formulacién de las presentes cuentas anuales
consolidadas no se han producido hechos posteriores relevantes.

6. INFORMACION SOBRE LA EVOLUCION PREVISIBLE DE LA ENTIDAD

Dominion busca alcanzar sus objetivos de negocio a partir de la combinacion estratégica de crecimiento
organico, una politica de fusiones y adquisiciones y el aumento de la rentabilidad de sus actividades.

Dominion cuenta actualmente con un Plan Estratégico 2019-2023 durante el que aspira a crecer de forma
organica para duplicar el beneficio neto en el plazo del Plan y distribuir un dividendo entre sus accionistas
equivalente a un tercio de su beneficio neto. Adicionalmente, a la empresa apuesta por continuar
ejerciendo un papel protagonista en el proceso de concentracion en los distintos sectores en los que esta
presente.

Estos objetivos requieren de un balance sélido y una fuerte posicién de caja con los que posicionarse con
ventajaenlalicitacion de grandes proyectos o ejecutar posibles operaciones de adquisicion de companias.

Para llevar a cabo este Plan, Dominion va a enfocar sus esfuerzos en cinco ejes y una estrategia especifica
para desarrollar la sostenibilidad como elemento clave en la definicién del tipo de empresa que Dominion
quiere ser:

o Propuestas de valor diferenciales

Dominion debe ser capaz de generar propuestas innovadoras que generen barreras y permitan a la
empresa acceder a mayores margenes de rentabilidad.

En el caso B2C, laempresa esta convencida de que asistimos a una transformacion total del mundo retail,
donde la clave esta cada vez mas en la “propiedad del cliente”, por ello ha orientado sus esfuerzos hacia la
agregacion de todos los servicios del hogar, construyendo para ello una propuesta diferencial que parte de
sus fortalezas: gran base de clientes, red omnicanal, capacidad de desarrollo de plataformas vy
combinacion de servicios y marcas propios y de terceros.

En el mundo de servicios B2B Dominion va a profundizar en su propuesta “Tier 1" centrada en mejorar la
eficiencia de los procesos productivos combinando los siguientes elementos: digitalizacion selectiva a
partir de un profundo conocimiento de los procesos implicados, una oferta “one stop shop” que integra de
forma innovadora diferentes servicios generalmente ofertados de forma separada, la independencia
tecnologicay la apuesta clara por la variabilizacién de los contratos de servicios.

Adicionalmente, en el mundo de las soluciones Dominion fortalecerd la cualidad 360 de su oferta,
perfeccionado el concepto y extendiéndolo a nuevos sectores.
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o Posicionamiento

El Grupo centrara sus esfuerzos en optimizar su posicion en la cadena de valor, como un medio para tener
una mejor relacién con el cliente que le permita asequrar la adecuada consecucion de los proyectos y
generar recurrenciay mejores margenes.

Paralograrlo, llevard a cabo unarevisién permanente de las cadenas de valor en las que participa, buscando
identificar el rol optimo a asumir y teniendo en cuenta en especial las posibilidades que aporta la
transformacion digital como herramienta de disrupcion y generacion de eficiencia.

o Diversificacion

Dominion continuara profundizando en la diversificacion como una herramienta clave, no s6lo para generar
oportunidades, sino también para gestionar el riesgo.

En este camino se sequiran dos vectores. Porunlado geografico; focalizandose en Ilevar un nimero mayor
de actividades a areas geogréaficas donde la presencia actual se limitaaun numero reducido de las mismas,
logrando con ello importantes economias de escala, y reforzando la apuesta por areas concretas, como es
el caso de Asia y Africa. Por otro lado, profundizando en su apuesta por los tres campos de actividades en
los que concentra su actividad: T&T, Industriay Energia, desplazando horizontal y verticalmente su oferta,
en funcion de los casos.

o Digitalizacion

Mas alla de la clara apuesta por la capacidad de la digitalizacién para transformar los procesos de sus
clientesy, en especial, para modificar en las cadenas de valor y generar eficiencia, desarrollados en puntos
anteriores, Dominion profundizara también en su apuesta por la digitalizacion a nivel interno, mejorando y
desarrollando nuevas plataformas de gestion de operaciones altamente eficientes, profundizando en este
auténtico “sello Dominion”.

o Organizacion

ElPlan 2019-2023 debe veniracompanado de una evolucion de la estructura organizativa que lo acompane.
El Grupo debe ser capaz de dotarse de una estructura muy flexible, capaz no sélo de llevar a cabo las
actuaciones previstas, sino también de adaptarse a un mundo cambiante, que va a exigir respuestas
rapidas a preguntas que aun no se han planteado. Pero a la vez, debe velar por la pervivencia de su modelo
de 4Ds: digitalizacién, diversificacion, descentralizacion y disciplina financiera, aspectos clave que
definenlo que es Dominion y que deben llegar a todas las personas que forman la organizacion.

Por otra parte, el Plan Estratégico desarrolla una estrategia especifica en el ambito de la sostenibilidad,
como elemento clave del tipo de empresa que es y quiere ser, y que exige una permanente revision para
adaptarse a una realidad cambiante que afecta también a los diferentes grupos de interés con los que
actua, en los que se fija para determinar sus prioridades.

Esta estrategia de Sostenibilidad es desarrollada en el punto 5 del Estado de Informacion No Financiera,
pero cabe destacar que no contempla Unicamente aspectos de minimizacion de impactos negativos, sino
que, como respuesta a los retos que plantea el cambio climatico, es especialmente activa a nivel de
negocio, con una clara orientacion a integras su oferta de sostenibilidad, haciendo que sea parte de valor
anadido que Dominion aporta a sus clientes y previendo su participacion creciente en sectores y
actividades con unimpacto positivo, como son los vinculados a la energia renovable y la economia circular.
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Esta estrategia desarrolla también el tipo de empresa que Dominion quiere ser para las personas que
trabajan en ellay plantea las prioridades que la empresa se ha marcado en su relacidon con la comunidad,
poniendo el énfasis en el desarrollo educativo, como principal vector de la accién social, aunque se
complementa con la participacién en sectores de creciente interés social.

Finalmente, no descuida otros aspectos éticosy de cumplimientoy gobernanza, soportado por un exigente
Codigo de Conducta y por un conjunto de politicas relacionadas con el mismo, que tienen por objeto
aseqgurar que la empresa desarrolla su actividad de forma responsable, cumpliendo las normas y siguiendo
buenas practicas, con las que esta firmemente comprometida.

Este informe de gestion del grupo contiene determinada informacion prospectiva que refleja los planes,
previsiones o estimaciones de los administradores de la misma, los cuales se basan en asunciones que son
considerados razonables por éstos. Sin embargo, el usuario de este informe ha de tener presente que la
informacion prospectiva no ha de considerarse como una garantia del desempeno futuro de la entidad, en
el sentido en que tales planes, previsiones o estimaciones se encuentran sometidos a numerosos riesgos
e incertidumbres que implican que el desempeno futuro de la entidad no tiene por qué coincidir con el
inicialmente previsto. Tales riesgos e incertidumbres se encuentran descritos a lo largo del informe de
gestidn, principal y aunque no exclusivamente, en el apartado en el que se habla de los principales riesgos
e incertidumbres a los que se enfrenta la entidad.

7. ACTIVIDADES DE I+D+l

La innovacion es una actividad estratégica para Dominion y un elemento clave para su fortalecimiento y
consolidacién en el mercado. El concepto de vitalidad tecnolégica, la capacidad del equipo de Dominion
de estar permanentemente al dia en innovacion tecnoldgica e inteligencia competitiva, esta intimamente
relacionado con su capacidad para participar en proyectos de I+D+i, en los que contrastar nuevas ideas y
disenos.

A fin de mantener un adecuado nivel de vitalidad tecnolégica que permita aportar eficiencia tanto a sus
clientes externos como internos, diferentes equipos de Dominion participan en proyectos de [+D+i,
organizados en torno a las lineas de investigacion definidas por el Grupo y guiados por un equipo
corporativo que ademas de dar soporte en todo el proceso, ayuda a estructurar la colaboraciéon con
tercerosy coordinar los esfuerzos de las distintas areas del Grupo, a fin de que estos lleguen a convertirse
en productos y servicios innovadores en el futuro.

El importe contabilizado en el epigrafe de Gastos de Investigacién, Desarrollo e Innovacion se situa por
debajo del 2,5% de la cifra total de ventas ajustadas, sin embargo, el esfuerzo realmente realizado es
significativamente mayor, ya que el proceso de innovacion y adecuacién al mercado de los nuevos disenos
es soportado en su inmensa mayoria directamente por las cuentas de las propias divisiones de Dominion,
centradas en dar respuestas a las necesidades de sus clientes.

Las principales lineas de investigacion sobre las que se ha trabajado en 2021 son Smart Industry, Energia,
Smart House, Vision Artificial, e-commerce y Fintech. El desarrollo de los proyectos de |+D+i se realiza en
base a los conocimientos propios, los avances en tecnologia, nuestras habilidades en investigacion
industrial, la capacidad de desarrollo y la colaboracién con Universidades, centros tecnolégicos de
reconocido prestigio y otras empresas lideres en sus respectivos sectores de actividad.
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8.  ADOQUISICION Y ENAJENACION DE ACCIONES PROPIAS

La Sociedad dominante a 31de diciembre de 2021tiene un total de 1.973.720 acciones que representan un
1,23% del capital social a dicha fecha (2020: 5.493.741 acciones que representaban 3,18%), cuyo valor
contable a dicha fecha asciende a 9.113 miles de euros (2020: 17.980 miles de euros). Durante el ejercicio
2021se han adquirido 5.275.165 acciones propias (2020: comprado 5.173.555 acciones propias).

En virtud del mandato conferido por la Junta General de Accionistas celebrada el 13 de abril de 2021 el
Consejo de Administracion de la Sociedad dominante se encuentra facultado para adquirir, en cualquier
momento, y cuantas veces lo estime oportuno, acciones de Global Dominion Access, S.A., por cualquiera
de los medios admitidos en Derecho, incluso con cargo a beneficios del ejercicio y/o reservas de libre
disposicion, asi como a que se puedan enajenar o amortizar posteriormente las mismas, todo ello de
conformidad con los articulos 146 y 509 de la Ley de Sociedades de Capital. Este mandato se encuentra
vigente hasta el 6 de mayo de 2025. Este acuerdo deja sin efecto el anterior adoptado en la Junta General
de Accionistas del 6 de mayo de 2020.

Bajo el marco de dicha autorizacién, el Consejo de Administracion hizo publico el 26 de febrero de 2020 su
acuerdo para llevar a cabo un programa de recompra de acciones propias cuyo objeto es el de reducir el
capital social de la Sociedad dominante mediante amortizaciéon de acciones propias, y de ese modo
contribuir a la politica de retribucién al accionista mediante el incremento del beneficio por accién. La
dimension maxima del programa alcanza hasta un 5% del capital social, lo que se traduce en un maximo de
8.475.000 acciones por un efectivo maximo de 35 millones de euros. La duracién del programa abarca un
ano desde lapublicacion del acuerdo, no obstante, laSociedad se reserva el derecho afinalizar el programa
de recompra si, con anterioridad a la fecha limite de vigencia, hubiera adquirido acciones por un precio de
adquisicidon que alcanzara el importe efectivo maximo o el nUmero maximo de acciones autorizado, o si
concurriese alguna otra circunstancia que asi lo aconsejara, ha ampliado el plazo un ano mas.

9. PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

La informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores nacionales en operaciones comerciales del
ejercicio 2021de acuerdo con las obligaciones establecidas por la Ley 15/2010, de 5 de julio, es la siguiente
(dias):

2021 2020
Periodo medio de pago a proveedores 34 43
Ratio de operaciones pagadas 33 46
Ratio de operaciones pendientes de pago 36 28

2021 2020
Total pagos realizados 625.312 646.658
Total pagos pendientes 136.350 135.792

Enlos ejercicios 2021y 2020 el periodo medio de pago a proveedores de las companias del Grupo Dominion
gue operan en Espana se ha calculado de acuerdo con los criterios establecidos en la disposicién adicional
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Unica de la Resolucion de 29 de enero de 2016 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas,
resultando un nimero de 34 dias (43 dias en 2020).

Las companias espafolas del Grupo Dominion adaptaron sus procesos internos y su politica de plazos de
pago a lo dispuesto en la Ley 15/2010 (modificada por la Ley 31/2014) y en el Real Decreto-ley 4/2013, que
modifican la Ley 3/2004 por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. En este sentido, las condiciones de contratacién a proveedores comerciales en el ejercicio
2021 han incluido periodos de pago iguales o inferiores a los 60 dias, de acuerdo con los plazos pactados
entre las partes.

Los pagos a proveedores espanoles que durante el ejercicio 2021 han excedido el plazo legal establecido,
son derivados de circunstancias o incidencias ajenas a la politica de pagos establecida, entre las que se
encuentran principalmente el retraso en la emision de facturas (obligacién legal del proveedor), el cierre

de los acuerdos con los proveedores en la entrega de los bienes o de la prestacion de los servicios, o
procesos puntales de tramitacion.

10. OTRAINFORMACION RELEVANTE
10.1. INFORMACION BURSATIL

Un ano de revalorizacién burséatil

2021 ha sido un gran ano para Dominion en los mercados de valores. Los buenos resultados presentados 'y
la mejora de las condiciones marcadas por la pandemia han contribuido a que la accién haya terminado el
ano con una importante revalorizacion.

Latendencia ha sido al alza durante la mayor parte del afno, especialmente durante los primeros meses del
ano.

A 31de diciembre los titulos de Dominion cotizaban a 4,69€, lo que se traduce en una capitalizacién bursatil
de 753.691 miles de euros.

10.2. POLITICA DE DIVIDENDOS

El Plan Estratégico 2019-2023 presentado en mayo del 2019 incluye entre uno de sus compromisos la
distribucion de dividendo.

En este sentido, se sometera a aprobacion de la Junta General Ordinaria la distribucion a los accionistas
de reservas de libre disposicion de la Sociedad dominante por un importe de un tercio del beneficio neto.

11. INFORMACION NO FINANCIERA

La Ley 1172018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera y diversidad regula la
divulgacion de informacion referida a estos dos aspectos. Global Dominion Access, S.A. ha publicado en
un documento adicional, que forma parte del Informe de Gestion Consolidado, el Estado de Informacion no
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INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 2021
(En Miles de Euros)

Financiera referido al Grupo Dominion que da respuesta a las obligaciones contenidas en la citada
normativa.

12. INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

A continuacion, se incluye la ruta al Informe Anual de Gobierno Corporativo realizado por Global Dominion
Access, S.A. para el ejercicio 2021y colgado en la CNMV.

Ver:
http://www.cnmv.es/portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?Tipolnforme=1&nif=A950
34856

13. INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACION DE CONSEJEROS

A continuacion, se incluye la ruta al Informe Anual sobre Remuneracion de Consejeros realizado por Global
Dominion Access, S.A. para el ejercicio 2021y colgado en la CNMV.

Ver:

http://www.cnmv.es/portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?Tipolnforme=6&nif=A95
034856
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Informe de auditor sobre la Informacion relativa al Sistema de
Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF)

A los administradores de Global Dominion Access, S.A.:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracién de Global Dominion Access, S.A. (en
adelante, la Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha 13 de enero de 2022, hemos aplicado
determinados procedimientos sobre la “Informacion relativa al SCIIF” contenida en las paginas 46 a
52 del Informe Anual del Gobierno Corporativo (IAGC) correspondiente al ejercicio 2021, en el que se
resumen los procedimientos de control interno de la Entidad en relacién a la informacion financiera
anual.

Los administradores son responsables de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacion, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control
interno, asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento
del contenido de la Informacion relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de Ia calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por la Entidad en relacion con la informacion
financiera anual, éste sélo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relaciéon con
fos objetivos que persigue, debido a |as limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas
de Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Entidad ha tenido como (nico propadsito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacion de los procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales de la Entidad. Por consiguiente, nuestra evaluacion del control
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extension suficiente para
permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la
informacién financiera anual regulada.

A los efectos de la emisién de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos
especificos descritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacion sobre el Informe del auditor
referido a la Informacién relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacién Financiera de las
entidades cotizadas, publicada por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en su pagina web,
que establece el trabajo a realizar, el alcance minimo del mismo, asi como el contenido de este
informe. Como el trabajo resuitante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance
reducido y sustanciaimente menor que el de una auditoria o una revision sobre el sistema de control
interno, no expresamos una opinion sobre la efectividad del mismo, ni sobre su diseno y su eficacia
operativa, en relacién a la informacion financiera anual de la Entidad correspondiente al ejercicio 2021
que se describe en la Informacion relativa al SCIIF adjunta. En consecuencia, si hubiéramos aplicado
procedimientos adicionales a los determinados por la citada Guia o realizado una auditoria o una
revision sobre el sistema de control interno en relacién con la informacion financiera anual regulada,
se podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les habriamos
informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido a la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, no
expresamos una opinion de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Plaza de Euskadi, 5, 48009 Bilbao, Espafia
Tel.: +34 944 288 800 / +34 902 021 111, Fax: +34 944 288 805, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folic 75, tomo 8.267, libro 8.054, seccion 3*
Inerrita enal RO A C ron el ntimare SN242 . CIE: R.70 N312a00



Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

{1

Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la Entidad en relacion con el SCIIF -
informacién de desglose incluida en el Informe de Gestion — y evaluacién de si dicha
informacién aborda la totalidad de la informacion requerida que seguira el contenido minimo
descrito en el apartado F, relativo a la descripcién del SCIIF, del modelo de IAGC segln se
establece en la Circular 5/2013 de 12 de junio de 2013 de la Comision Nacional del Mercado de
Valores (CNMV), y modificaciones posteriores, siendo la mas reciente la Circular 3/2021, de 28
de septiembre de la CNMV (en adelante, las Circulares de la CNMV).

Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacion detailada en el punto 1
anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracion;
(i) obtener informaciéon que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las
definiciones del marco de referencia; (iii) obtener informacién sobre si los procedimientos de
control descritos estén implantados y en funcionamiento en la entidad.

Revisién de la documentacion explicativa soporte de la informacion detallada en el punto 1
anterior, y que comprendera, principalmente, aquella directamente puesta a disposicion de los
responsables de formular la informacién descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha
documentacion incluye informes preparados por la funciéon de auditoria interna, alta direccion y
otros especialistas internos o externos en sus funciones de soporte a la Comision de Auditoria
y Cumplimiento.

Comparacién de la informacion detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF
de |a entidad obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos realizados en el
marco de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administracion, Comisiéon de Auditoria y
Cumplimiento y otras comisiones de la Entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre
los asuntos en ellas abordados en relacién con el SCIIF y |la informacién detallada en el punto 1
anterior.

Obtencion de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada
por los responsables de la preparacion y formulacién de la informacién detallada en el punto 1
anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos estabiecidos por el
articulo 540 del texto refundido la Ley de Sociedades de Capital y por las Circulares de la CNMV a los
efect is dj la descripcion del SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.

Pricewat

houseCoopers Auditores, S.L.
! ‘ INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
o ) DE ESPANA
Y
Antonio Velasco Dariobeitia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

AUDITORES, S L

24 de febrero de 2022

2022 Num 03/22/00080
30,00 EUR

Sello distintivo de otras actuaciones
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FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y DEL INFORME DE GESTION
DEL EJERCICIO 2021

En cumplimiento del Articulo 253 de la vigente Ley de Sociedades de Capital, el Consejo de Administracion de
GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A., formulalas Cuentas anuales consolidadasy el Informe de Gestion consolidado
correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021.

Asimismo, los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad manifiestan que, hasta donde alcanza su
conocimiento, las cuentas anuales elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables ofrecen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados del emisor, y que el informe de gestion
incluye un analisis fiel de la evoluciony los resultados empresariales y junto con la descripcion de los principales
riesgos e incertidumbre a que se enfrentan.

A'los efectos oportunos y como introduccion a las referidas cuentas e informe firman este documento:

En Bilbao, a 24 de febrero de 2022.

FIRMANTES

Don Antén Pradera Jauregui
(Presidente)

Don José Ramoén Berecibar Mutiozabal
(Secretario no Consejero)

Don Mikel Felix Barandiaran Landin
(Consejero Delegado)
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Don Juan Maria Riberas Mera
(Vocal)

Don Jesus Maria Herrera Barandiaran
(Vocal)

Dona Arantza Estefania Larrafhaga
(Vocal)

Don Jorge Alvarez Aguirre
(Vocal)

Don Francisco Javier Domingo de Paz
(Vocal)

Don Juan Tomas Hernani Burzaco
(Vocal)

Don Jose Maria Bergareche Busquet
(Vocal)

Dofia Amaya Gorostiza Telleria
(Vocal)
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Dona Paula Zalduegui Egaia
(Vocal)
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Informe de verificacion independiente
A los accionistas de Global Dominion Access, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado |a verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021, de Global Dominion Access, S.A.
{Sociedad dominante) y sociedades dependientes (en adelante Dominion o el Grupo) que forma parte
del informe de gestién consolidado adjunto de Dominion.

El contenido del informe de gestion consolidado incluye informacion adicional a la reguerida por la
normativa mercantil vigente en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro
trabajo de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion
de la informacion identificada en el "Anexo I. Trazabilidad entre Ley y GRI™ incluido en el informe de
gestion consolidado adjunto.

Responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante

|_a formulacién del EINF incluido en el informe de gestion consolidado de Dominion, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de Global Dominion Access, S.A. El
EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el "Anexo |.
Trazabilidad entre Ley y GRI" del informe de gestion consolidado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error.

Los administradores de Global Dominion Access, S.A. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las Normas
Internacionales de Independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad {Codigo del IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los
principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales,
confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificamente, en informacion de desempeiio econdémico, social y medioambiental.

.....................................................................................................................

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espana
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, Wwww.pwc.es 1
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revision de Informacion Financiera Historica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de |a Federacion Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espania.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la direccion, asi como a las diversas
unidades de Dominion que han participado en la elaboracion del EINF, en la revision de los procesos
para recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

° Reuniones con el personal de Global Dominion Access, S.A. para conocer el modelo de
negocio, las politicas y los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados
con esas cuestiones y obtener [a informacién necesaria para la revision externa.

D) Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del gjercicio
2021 en funcién del analisis de materialidad realizado por Dominion y descrito en el apartado
"3. Gestion de riesgos y materialidad”, considerando los contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor,

° Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2021.
o Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion

aplicados en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del gjercicio 2021.

° Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccidon de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2021 y su adecuada compilacion a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

. Obtencidn de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccién de la
Sociedad dominante.

Conclusién

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Global
Dominion Access, S.A. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el

31 de diciembre de 2021 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con
los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares
GRI seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el “Anexo |. Trazabilidad entre
Ley y GRI" del informe de gestidn consolidado.
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Parrafo de énfasis

El Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo
al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles establece la obligacién de
divulgar informacién sobre la manera y la medida en que las actividades de la empresa se asocian a
actividades econémicas que se consideren medioambientalmente sostenibles en relacion con los
objetivos de mitigacion del cambio climatico y adaptacién al cambio climatico por primera vez para el
ejercicio 2021 siempre que el estado de informacion no financiera se publique a partir del 1 de enero
de 2022. En consecuencia, en el EINF adjunto no se ha incluido informacion comparativa sobre esta
cuestion. Adicionalmente, se ha incorporado informacién para la que los administradores de Dominion
han optado por aplicar los criterios que, en su opinién, mejor permiten dar cumplimiento a la nueva
obligacion y que estan definidos en ia nota "7.5. Cambio climatico” del EINF adjunto. Nuestra
conclusion no ha sido modificada en relacion con esta cuestion.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espana, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y jurisdicciones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

, INSTITUTO DE CENSORES
| : JURADOS DE CUENTAS
= é_y / DE ESPANA
g - <
F
Tamer DaVUt PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, S.L.

24 de febrero de 2022 2022 Nam, 01/22/01142
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1. Informacion basica

La informacién contenida a continuacion tiene como referencia la Ley 11/2018, de 28 de diciembre
de 2018 y el Real Decreto-Ley 18/2017 de trasposicion de la Directiva de Informacion No Financiera
y forma parte del Informe de Gestion que acompana a las Cuentas Anuales consolidadas de Global
DOMINION Access, S.A. (en adelante DOMINION) correspondientes al ejercicio 2021.

Através del presente informe se da respuesta Unica y consolidada ala mencionada Ley 11/2018, tanto
a nivel grupo como a nivel de las empresas dependientes que, por si mismas, de acuerdo a la Ley,
reunen los requisitos que les obligarian a tener que reportar. Por ello, a efectos de este documento

la “empresa” hace referencia al grupo DOMINION.

Informacion de la empresa

Datos societarios

Global DOMINION Access S.A.

Cl. Inafiez de Bilbao,28. Bilbao
(+34)944 733787
www.DOMINION-global.com

20.087.722,125 de euros
180.701.777
0,125 euros

Prestacion de servicios y soluciones a otras empresas en un amplio
abanico de sectores. También prestacion de servicios a particulares.
DOMINION combina conocimiento, tecnologia e innovacion para hacer mas
eficientes y sostenibles los procesos de sus clientes.

Mercado Continuo Espanol.

En 2021 la cifra de negocio fue de 1.119 millones de euros, frente a 1.029
millones de euros en 2020. Los datos sobre el nimero de personas que
componen DOMINION se aportan en el apartado 8 del presente
documento.

DOMINION
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2. Modelo de negocio/ 2.1. Actividad y entorno empresaria

2.1. Actividad y entorno empresarial

DOMINION inicié suandaduraen 1999 en el sector telecomunicaciones, un @mbito caracterizado porladeflacion,
los altos requerimientos de eficiencia(mas velocidad, mas cantidad, méas barato)y una gran presion sobre los
gastos operativos. Con un equipo estable y comprometido, en sus mas de 20 afos de experiencia ha sido capaz

desortear diferentes crisisy desarrollarun gran conocimiento especifico en multiples sectores.

DOMINDOM



2.Modelo de negocio/ 2.1. Activicad y entorno empresarial

Laempresa DOMINION es hoy un proveedor global de servicios multi-tecnologicos y soluciones de ingenieria especializada.
La principal competencia de la empresa es ayudar a sus clientes a hacer sus procesos de negocio mas eficientes, siendo la
sostenibilidad un elemento critico en esa mejor de eficiencia, ya sea asumiendo la gestion total del proceso o através de la

aplicacion de soluciones basadas en ingenieria especializada. La empresa lleva a cabo sus operaciones a través de tres

carategorizaciones principales:

B2B

Servicios Multitécnicos

Servicios multitécnicos de valor
anadido enlos que se gestiona la
totalidad del proceso de negocio
atravésde la subcontratacion
recurrente del servicio por
parte de los clientes. Dentro de
este segmento destacan tres
subsegmentos diferentes:

« Servicios en el ambitode
lastelecomunicacionesy
tecnologia.

« Serviciosindustriales,
englobando, entre otras,
actividades vinculadas con la
sostenibilidad, |la eficiencia
energética, la gestion del calor
industrial,

« Electromecanicos y otros
relacionados con las
tecnologias de lainformacion.

« Servicios comerciales, donde
el cliente es el consumidor
final o bien relacionados
con actividades de logistica,
mayoreo o distribucion
necesarias para hacer posible
esaventa.

DOMINION

©

B2B Soluciones 360°

En este segmento se ejecutan
proyectos “one-off” disefiados
para facilitar soluciones o
mejorarprocesos especificos
paralos clientes.

Los proyectos de soluciones
pueden llevarse a cabo enun
amplio abanico de sectores y
geografias, siendo el elemento
clave y diferencial la capacidad de
gestionar un proyecto completo
360°y el foco en la
sostenibilidad. DOMINION
gestionalos proyectos de sus
clientes con todo lo que ello
conlleva, de
forma global; disefio tecnoldgico,
ingenieria, adquisicion de
equipos, ejecucion, blsqueda de
financiacion, mantenimiento
posterior, etc.

i,
)

B2C

En este segmento se
recoge el esfuerzo de
DOMINION por llevar su
filosofia de proveedor360°
al hogar de las personas.

Su oferta consta de dos
elementos fundamentales, que
se retroalimentan y apoyan
mutuamente.

Por unlado, la cadena de
tiendas PhoneHouse, lider
en el mercado retail de
telefonia y electricidad, con
un posicionamiento Unico de
omnicanalidad y multimarca,
y, por otro, los distintos
servicios propios de telefonia
y electricidad, que iran
completandose con nuevas
iniciativas.

Con ellos, DOMINION pone al
alcance de sus clientes finales
una oferta diferenciada,
destinada a generar una
duracion de confianzay larga
duracion.




2. Modelo de negocio / 2.1. Actividad y entorno empresaria

Enunambito marcado porlavelocidad delos cambiosy la
disrupcion en los modelos de negocio, DOMINION destaca
por su vitalidad tecnoldgica, es decir, su capacidad para
dominar todas las tecnologias y aplicar la mas adecuada
encada momento para hacer los procesos productivos de
sus clientes mas eficientes, siendo la sostenibilidad un
elemento clave en esa eficiencia. Entre todas las
tecnologias empleadas, la digitalizacion es, sin duda, una
de las fundamentales. Asi, DOMINION aplica
digitalizacion alos procesos de negocio productivos de
sus clientes, apoyandose en la sensorica y la algoritmia
para transformar estos procesos y hacerlos mas

eficientes.

En la mayor parte de los servicios y soluciones prestados
a sus clientes, DOMINION emplea su marca principal
“DOMINION®, si bien, en casos concretos, se mantienen
marcas diferentes,atendiendo exclusivamente a motivos
comerciales y normalmente en el ambito B2C. Las
principales marcas adicionales son: Phone House,

Alterna, Rentik, Tiendas Conexion y Smart House.

DOMINION
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2.2.Mercados en los que opera

DOMINION esta presente enunamplionimero de paises, lo que leaportaunaenormeventajaestratégicade caraa

sus clientes y aporta un alto grado de diversificacion que limita sensiblemente los riesgos geograficos, al evitar

una elevada concentracion.

DOMINION
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La forma de mantener su presencia es diferente en cada pais y evoluciona con el tiempo. DOMINION no cuenta con

establecimientos fabriles que se repliquen en cada pais, sino que, en cada caso, cuenta con una oferta diferente de servicios

y soluciones, de acuerdo a las necesidades de sus clientes.

En el caso de servicios multi-tecnoldgicos para el sector
telecomunicaciones y eléctrico, la actividad se realiza
tanto en oficinas propias, como en actuaciones fuera de
lamisma, ya sean domicilios particulares (instalaciones o
gestionde averias)oinstalaciones del cliente, con elapoyo
de un almacén para reposicion de piezas, con materiales
enmuchos casos propiedad del cliente. Geograficamente
esta actividad se desarrolla actualmente en Espana y
Latinoameérica.

Porotrolado, en el ambito de servicios en el areaindustrial
esta actividad se desarrolla, fundamentalmente, en
instalaciones del cliente, prestando los diferentes
servicios que en cada caso oferta DOMINION, apoyandose
en ocasiones en un almacén para repuesto de piezas o
materiales necesarios. Geograficamente estos servicios
se prestan en Europa, Latinoameérica, Estados Unidos,
Golfo Pérsicoy Australia.

En el caso de servicios B2C, que engloban un concepto
muticanal, la actividad se presta en oficinas propias y
en tiendas propias, ademas de a traves de internet, call
centers, tiendas franquiciadas y terceros, con el apoyo de
almacenespara la distribucién. Esta actividad se realiza
actualmente Unicamente en Espana.

DOMINION

En el ambito de soluciones e ingenieria especializada, la
situacion es muy diferente. En el caso de proyectos, estos
pueden tener lugar en practicamente cualquier pais el
mundo, de acuerdo a la oportunidad y a las necesidades
del cliente. En estos casos DOMINION se dota de la
infraestructura minima necesaria para la ejecucion del
proyecto, fundamentalmente oficinas, desmantelandolo
una vez terminado. Unicamente en aquellos paises con
una recurrencia relevante o coincidencia con Servicios
se establecen oficinas permanentes, como es el caso de
Europa, EstadosUnidosyalgunospaisesde Latinoamérica.
En el caso de las estructuras altas metalicas, DOMINION
cuenta con talleres en Eslovaquia y Dinamarca, donde las
mismas son disefadas y fabricadas, siendo Iluego
montadas en destino.

El punto 8 recoge los paises donde DOMINION cuenta con
empleados a fin de 2021. Este es un criterio razonable y
verificable para comprender la presencia de DOMINION,
si bien atendiendo a otros criterios, tal y como se ha
expuesto arriba, la presencia podria ser mayor.
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2.5. Objetivosy estrateqgia
Mision
La mision de DOMINION es ayudar a sus clientes a hacer sus procesos productivos mas eficientes y

sostenibles, combinando conocimiento, tecnologia e innovacion, ya sea a través del outsourcing de los

mismos o por la aplicacion de soluciones e ingenieria especializada.

DOMINDOM
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Valores

Mejora continua de los
procesos propiosy de los
de susclientes para
contribuir a conseguir
una gestion cada vez mas
digitalizada y eficiente.

Fomentar la responsabilidad
eintegridad de las personas
en su compromiso por el
trabajo bien hecho.

Respeto por el medio
ambiente, actuando para
minimizar cualquier
impacto.Mantener una
huella positiva y fomentar
la economia

rircular

Promocion de la participacion,
laimplicaciony el trabajo en
equipo en un entorno
agradable y seguro.

P\

Transparencia, seguridad
y calidad en todas sus
actuaciones. Compromiso
conuna gobernanza
alineada con los mas altos
estandares.

Respeto a la persona, a su
capacidad de iniciativa,
creatividad e innovacion.
Fomentar la equidad y actuar

contra cualquier tipo de
discriminacion.

Cultura de DOMINION

DOMINION pretende ser:

Referencia de calidad, tecnologia, gestion
innovacion, disefio y servicio.

Excelentesen la gestiony enla
gobernanza.

©

Espiritu emprendedor: descentralizacion
operativa que fomenta la autonomia, la
responsabilidad y la flexibilidad.

Paradigma de empresa sostenible, tanto por
nuestrocompromiso con las personas y el
o medioambiente, como por el foco en desarrollar

la sostenibilidad de nuestros clientes ambiente y
la creacion de valor.

Estrategia

DOMINION alcanza sus objetivos de negocio a partir de la puesta en practica de una estrategia que combina el crecimiento

organico, una politica de fusiones y adquisiciones y el aumento de la rentabilidad de sus actividades.

En 2019 DOMINION presentd un nuevo Plan Estratégico. Entre los distintos motivos para hacerlo destaca la necesidad de
marcarse nuevos retos, una vez se dio por culminado el plan anterior, publicado con motivo de la salida a bolsa en 2016, asi
como porlosrelevantes cambios de perimetroy ampliacidn del ambito de actividades llevados a cabo en estos afios. Atodo
ello se une la creciente constatacion de que el marco en el que se mueve DOMINION, la disrupcion, es una realidad cada vez
mas variable, rapida y ubicua, lo que aconseja mantener una actitud de permanente revision del Modelo de DOMINION y de

los objetivos planteados.

DOMINION
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El nuevo plan, fuerevisado con motivo de la pandemia derivada del COVID-19y ampliado un afio mas(2019-2023), tal y como

se explica en el punto 2.5.1. En el mismo, |la empresa aspira a crecer de forma organica a un ritmo superior al 5% anual en

ventas y superior al 10% en EBITA, lo que deberia permitir duplicar el beneficio neto en el plazo del Plan y distribuir un

dividendo entre sus accionistas equivalente a un tercio de su beneficio neto. Adicionalmente la empresa apuesta por

continuar ejerciendo un papel protagonista en el proceso de concentracion en los distintos sectores en los que esta

presente.

Estos objetivos requieren de un balance sdlido y una fuerte posicion de caja con los que posicionarse con ventaja en la

licitacion de grandes proyectos o ejecutar posibles operaciones de adquisicion de companias.

Para llevar a cabo este Plan la empresa va a enfocar sus esfuerzos en cinco ejes y en una estrategia especifica para

desarrollar la sostenibilidad como elemento clave en la definicidn del tipo de empresa que DOMINION quiere ser:

Ejes estratégicos

Propuestas de valor diferenciales

DOMINION debe ser capaz de generar propuestas
innovadoras que generenbarrerasy permitanala empresa

acceder a mayores margenes de rentabilidad.

En el caso B2C, la empresa esta convencida de que
asistimos a una transformacion total del mundo retail,
donde la clave esta cada vez mas en la “propiedad del
cliente”, por ello ha orientado sus esfuerzos hacia la
agregacion de todos|los servicios del hogar, construyendo
para ello una propuesta diferencial que parte de sus
fortalezas: gran base de clientes, red omnicanal,
capacidad de desarrollo de plataformas y combinacion de

servicios y marcas propios y de terceros.

En el mundo de servicios B2B, DOMINION va a profundizar
en su propuesta “Tier 1" centrada en mejorar la eficiencia
de los procesos productivos, combinando los siguientes
elementos: digitalizacion selectiva a partir de un profundo
conocimiento de los procesosimplicados, una oferta“one
stop shop” que integra de forma innovadora diferentes
servicios generalmente ofertados de forma separada, la
independencia tecnoldgica y la apuesta clara por la

variabilizacion de los contratos de servicios.

DOMINION

Adicionalmente, en el mundo de las soluciones DOMINION
fortalecera la cualidad 360 de su oferta, perfeccionado el

concepto y extendiéndolo a nuevos sectores.

Posicionamiento

La empresa centrara sus esfuerzos en optimizar su
posicion en la cadena de valor, como un medio para tener
una mejor relacion con el cliente que le permita generar
eficiencia, asegurando asi una adecuada consecucion de
los proyectos, recurrenciay mejores margenes.

Para lograrlo, llevara a cabo una revision permanente de
las cadenas de valor en las que participa, buscando
identificar el rol 6ptimo a asumir y teniendo en cuenta, en
especial, las posibilidades que aporta la transformacion
digital como herramienta de disrupcion y generacion de

eficiencia.

Diversificacion

DOMINION continuara profundizando en la diversificacion
como una herramienta clave, no sélo para generar
oportunidades, sino también para gestionar el riesgo. En
este camino se seguiran dos vectores. Por un lado,
geografico; focalizandose en llevar un nimero mayor de
actividades a areas geograficas donde la presencia actual

se limita a un nimero reducido de las mismas, logrando
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con ello importantes economias de escala, y reforzando
la apuesta por areas concretas, como es el caso de Asia
y Africa. Por otro lado, profundizando en su apuesta por
los tres campos de actividades en los que concentra su
actividad: T&T, Industriay Energia, desplazando horizontal
y verticalmente su oferta, en funcion de las oportunidades

que se presenten.

Digitalizacion

Mas allda de la clara apuesta por la capacidad de la
digitalizacion para transformar los procesos de sus
clientes y, en especial, para modificar las cadenas de valor
y generar eficiencia, desarrolladas en puntos anteriores,
DOMINION profundizard también en su apuesta por la
digitalizacion a nivel interno, mejorando y desarrollando
nuevas plataformas de gestion de operaciones altamente
eficientes, profundizando en el desarrollo de un auténtico
“sello DOMINION®. Entre otras evoluciones, DOMINION
apostara por la evolucién del concepto de “plataforma de
plataformas”, donde pone a disposicidn de sus clientes, en
formato SaaS, no soélo sus capacidades sino también las de

sus proveedores, de forma integraday modular.

Organizacion

El plan estratégico viene acompanado de una evolucion de
la estructura organizativa que lo acompana. La empresa
debe dotarse de una estructura muy flexible, capaz no sélo
de llevar a cabo las actuaciones previstas, sino también de
adaptarse a un mundo cambiante, que va a exigir
respuestas rapidas a preguntas y situaciones que aunno
se han planteado, como ha sido el caso del COVID-19. Pero
alavez, debe velar porla pervivencia de sumodelo de 4Ds:
digitalizacién,  diversificacion, descentralizacién y
disciplina financiera, aspectos clave que definenlo que es
DOMINION y que deben llegar a todas las personas que

forman la organizacion.

DOMINION
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El Plan Estratégico y Sostenibilidad

Por otra parte, el Plan Estratégico desarrolla una
Estrategia especifica en el ambito de la sostenibilidad,
como elemento clave del tipo de empresa que es y quiere
Ser, y que exige una permanente revision para adaptarse a
una realidad cambiante que afecta también a los
diferentes grupos de interés con los que actla, en los que

se fija para determinar sus prioridades.

Esta estrategia de Sostenibilidad es desarrollada en el
punto 5, pero cabe destacar que no contempla Unicamente
aspectos de minimizacion de impactos negativos, sino
que, como respuesta a los retos que plantea el cambio
climatico, es especialmente activa a nivel de negocio, con
una clara orientacién a integrar en su oferta de servicios y
soluciones la sostenibilidad, haciendo que seaparte de
valor anadido que DOMINION aporta a sus clientesy
previendo su participacion creciente en sectoresy
actividades con un impacto positivo, como son los

vinculados ala energia renovable y la economia circular.

Esta Estrategia desarrolla también el tipo de empresa que
DOMINION quiere ser paralas personas que trabajan en ella
y plantea las prioridades que la empresa se ha marcado en
su relacion con la comunidad, poniendo el énfasis en el
desarrollo educativo, como principal vector de la accion
social, aunque se complementa con la participacién en

sectores de creciente interés social.

Finalmente, no descuida los aspectos éticos y de
cumplimiento y gobernanza, soportados por un exigente
Codigo de Conducta y por un conjunto de politicas
relacionadas con el mismo, que tienen por objeto asegurar
que la empresa desarrolla su actividad de forma
responsable, cumpliendo normas y siguiendo buenas

practicas, con las que esta firmemente comprometida.

DOMINION
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2.4. Principales factoresytendencias que
pueden afectar la evolucion futura

Laincertidumbre es algo consustancial con el mundo de los negocios. Lo que ha cambiado, lo que hace que

este momento sea diferente, es la velocidad y la profundidad de los cambios que viven todoslos sectores.

Estos cambios estan propiciados por la incorporacion generalizada de la digitalizacién (la unién inteligente de
los mundosfisico y digital), hecha posible por la combinacion de tres factores: mayor disponibilidad de los
datos, computacion mas rapida y desarrollo de la algoritmia, que se traducen en multiples tecnologias

transformadoras y aplicaciones concretas (Inteligencia Artificial, oT, Blockchain, ...).

DOMINDOM
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Todo ello se traduce en una auténtica revolucion de los modelos de negocio en busca de la eficiencia. Las crisis sufridas en

este milenio, como la de 2008, y muy especialmente la de 2020, no han hecho mas que acelerar este proceso.

Estos cambios tecnoldgicos y de modelo de negocio vienen acompanados de cambios demograficos y geoestratégicos,
que los fomentan y realimentan. Por un lado, nuevos tipos de consumidores y trabajadores, con diferentes capacidades
digitales y formas de consumir, por otra, cambios en el eje geoestratégico del desarrollo mundial, que claramente se
desplaza hacia Asia, donde se asienta lamayor parte de la poblacién mundial, que a dia de hoy esta ya plenamente adheridas

alaoladigital.

DOMINION nace y crece en un entorno de transformacion digital, percibe la disrupciéon como una oportunidad y disefia su
Plan Estratégico para aprovechar al maximo las posibilidades que de ésta se van a derivar. Por ello, cabe afirmar, mas alla de
situaciones coyunturales de corta duracidn, que laempresa se beneficiara de loscambios que crecientemente van aafectar
atodos los sectores. Otro gran elemento a tener en cuenta en un analisis de los riesgos que afectana DOMINION es su gran

apuesta por la diversificacion, entendida de muy diversa manera, tal y como se muestra en el cuadro siguiente:

Esta amplia diversificacion, que es una de claves que define el modelo de
D DOMINION,hace que sea complicado determinar factores o tendencias especificas

que afecten

DOMINION

Servicios y soluciones

Presentan diferentes margenes,
necesidades de inversion en circulante,
intensidad de personal y, sobre todo,
comportamiento en el ciclo econdmico.

De clientes

Con mas de 1.000 clientes B2B, donde
desde hace anos, ningun cliente supone
mas del 10% de las ventas globales de
laempresa, lo que otorga ala empresa
independencia y capacidad de negociacion.

B2B/B2C
Con unarelevante exposicion al mundo B2C,
con un comportamiento muy diferente

al observado en el ambito B2B y que, ademas,

abre un gran numero de nuevas posibilidades
de negocio en el marco de las
tendencias B2B2C.

&

Geografico

Con presencia en casi 40 paises, con
diferentes estadios de desarrollo
economico y afectados de forma muy
diferente por los eventos geopoliticosy
£conemicos.

Sectorial

Con un amplisimo abanico de diferentes
areas de actividad en el marco de los tres
campos de actividad en los gue trabaja la
empresa: T&T, Industriay Energia.
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El tercer, y Ultimo es el cambio climatico y su impacto sobre la sociedad y sobre los clientes de DOMINION. Como se
desarrolla en los puntos 5y 7, DOMINION recoge losriesgosy oportunidades derivadas del cambio climatico en su evaluacion
de riesgos y ha desarrollado una Estrategia especifica en este ambito, que no solo se fija en mitigar los riesgos, sino que

también busca aprovechar las oportunidades.

2.4.1.Impacto del COVID-19

La pandemia global iniciada en 2020, con devastadores impactos en los ambitos sanitario, econémico y social, ha
continuado en 2021, si bien de una forma diferente. A lo largo del afio se han sucedido sucesivas olas de contagio a medida
que surgian y se difundian nuevas cepas, sin embargo, tanto por el efecto de la creciente vacunacion como por la menor
gravedad de estas nuevas cepas y la mejor preparacion de los sistemas de salud, la mortalidad y el nivel de saturacion

hospitalario no han sido tan elevados como en 2020.

La economia ha sufrido por estos vaivenes, a los que se han unido los efectos de las dificultades logisticas y de
desabastecimiento de microchips, ambos relacionados con la pandemia, asi como el de un encarecimiento coyuntural del
gas natural. No obstante, ello no ha impedido que, en conjunto haya sido un afio marcado por una clara recuperacion

economica, aunque, es importante matizarlo, desigual.

Impacto en DOMINION

En el caso de DOMINION, esta recuperacion ha sido clara en el ambito B2B. Salvo pequefias excepciones, se puede afirmar
que las diferentes unidades de DOMINION han recuperado una plena normalidad en sus actividades y han podido aprovechar

adecuadamente la reactivacion en la actividad de sus clientes.

Por el contrario, en el ambito B2C la recuperacion no ha sido plena, ya que el flujo de clientes a los principales canales de
venta que emplea este segmento se ha visto afectada por las medidas sanitarias de prevencidn y contencion impuestas por
las Administraciones Publicas como respuesta a las diferentes oleadas de pandemia. Sin embargo, si cabe resaltar que los
resultados obtenidos en los momentos de mayor normalidad son esperanzadores y ponen de relieve el gran esfuerzo de

ajuste, inversion y reorganizacion realizado en los dos ultimos afos.

Para conocer con mayordetalle el impacto que ha tenido el COVID-19 en la actividad de DOMINION consultar la nota 1de las

cuentas anuales consolidadas.

DOMINION
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En su conjunto, se puede afirmar que la empresa ha
salvado con éxito el impacto de la pandemia, lo que ha
puesto en valorsu modelo como mejor garantia para
seguir avanzando. El mismo se fundamenta en cuatro

claves:

« La Disciplina financiera, que ha permitido que ante
esta situacion DOMINION se encuentre en una posicion
inmejorable de caja.

« La Diversificacion, por la cual los resultados no
dependende las decisiones de un solo pais, cliente o
sector.

« La Descentralizacion, que ha permitido a sus
companias integrantes adaptarse a las distintas
realidades locales, todo ello con una estructura central
ajustada y una estructura de costes flexible.

« La Digitalizacion, que ha hecho que se solventen en
tiempo récord las limitaciones de movilidad de los
equiposde DOMINION, porque ya estaban plenamente
habituados al uso de plataformas y herramientas
digitales en su diaa dia. DOMINION ha reforzado sus
politicas y sistemas de seguridad para facilitar la
interaccion remota entre equipos y de estos con

clientes y proveedores.

Por todo ello, DOMINION comunico que el Plan Estratégico
del grupo paralos proximos anos se mantieney seconsidera
que el 2020 sera un paréntesis en el mismo, de forma que el
Plan se extendera un ano adicional para lograr su

consecucion.

Desde el punto de la sostenibilidad los impactos de la
pandemia, que son descritosen detalleenlospuntos7y8de
este documento, han sido coherentes con la afectacion

observada enlas diferentes actividades de DOMINION.

DOMINION
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Asi, las emisiones directas e indirectas de CO2 se han visto afectadas, un ano mas, por dos motivos fundamentalmente:

« Elcierre de las tiendas vinculadas a la actividad B2C (alcance 2).

« Ladificultad pararealizar viajes de distancias medias y largas (alcance 3).

En el resto de aspectos medidos vinculados al medioambiente, el impacto ha sido muy menor o inexistente, ya que las

actividades relacionadas apenas se han visto afectadas.

En el ambito de las personas, DOMINION ha mantenido su politica de prevencion marcada en 2020, adecuandolaala
evolucion de la pandemia y a la normativa emanada de las Administraciones Publicas en cada momento. Entre otras
medidas destacan la reduccion de los viajes y eventos, el fomento de herramientas colaborativas, el mantenimiento de
protocolos de actuacion e higiene, la dotacion al equipo humano con los EPIs necesarios, el uso del “recruiting” digital,

la formacién on-line, la adecuacion de las instalaciones y el seguimiento de los casos.

Por otra parte, en aquellas actividades especialmente afectadas por la pandemia DOMINION ha mantenido, aunque en
menor medida, medidas de regulacion temporal de empleo, rigurosamente adaptadas a la normativa prevista por cada

pais.

DOMINION
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3.1. Identificacion de riesgos. Materialidad

Identificacion de riesgos

El proceso de identificacion y gestion de riesgos esta bien definido en DOMINION, siguiendo el marco definido
por su politica de Gestion de Riesgos.

DOMINDOM
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En el proceso de identificacion se incluyen los riesgos detectados de varias fuentes diferentes:

« Del analisis estratégico realizado por los principales 6rganos de gestion de la empresa, donde surgen riegos de muy
diversa tipologia, tanto presentes como emergentes, vinculados a negocio, recursos y aspectos vinculados a la
sostenibilidad.

« Del analisis derivado de los proyectos de defensa penal acometidos por la empresa, apoyada por expertos externos.

« Delos analisis especificos de materialidad que la empresa realiza periédicamente, apoyada también en este caso
por expertos externos, y centrados en identificar las materias mas relevantes para los distintos grupos de interés con
los que interactua.

« lgualmente, y siguiendo las recomendaciones de la ESMA, DOMINION realiza evaluaciones especificas delimpacto del
cambio climatico, tal y como se explica en el punto 7. En las mismas, analiza tanto el impacto del mismo sobre
DOMINION, como el de las actividades de DOMINION sobre otros grupos. Los resultados de este analisis alimentan la

Estrategia de Sostenibilidad.

Analisis de materialidad

Para el desarrollo de este analisis se tienen en cuenta, entreotros, las particularidades de la empresa y de su modelo de
negocio, los diferentes servicios y soluciones que ofrece, los diferentes sectores en lo que ejerce su actividad y su
repercusion en los entornos econémico, social, ambientaly de gobernanza. En particular, se realizan entrevistas con bs

responsables de las principales areas de negocio y areas corporativas.

Las conclusiones alcanzadas en el analisis, como se explica en los distintos puntos de éste, sitlian la materialidad de

DOMINION en el ambito de la gestion de personas, la sostenibilidad y el cumplimiento normativo.

Criterios empleados en el analisis de materialidad

Para la formulacion de la matriz de materialidad se ha tenido en cuenta dos ejes de valoracion:

Relevancia para el negocio:
Valoracion en base a la aparicion de temas en memorias y web sites del peer group seleccionado y en medios
decomunicacioén.

Relevancia para la empresa:
Valoracion desde diferentes areas de DOMINION en base a las entrevistas realizadas.

DOMINION



3. Gestion de riesgos y materialidad. / 3.1. Identificacion de riesgos. Materialldad

Dimensiones analizadas

ENTORNO ECONOMICO Y SOCIAL

Avances del estado de bienestar en paises en
desarrollo

Evolucion del gasto publico en paises desarrollados
Inversion en infraestructuras

Inversidn en Sanidad publica

Recuperacion de las economias

ENTORNO SECTORIAL '

Volatilidad de los precios del gas, petroleoy
electricidad

Sobrecapacidad del sectorindustrial
Industria 4.0 / Revolucion digital
Procesos de concentracion en diferentes sectores

REGULACION .

Cambios regulatorios
Ciberseguridad y Proteccion de datos
Fiscalidad

RELACIONES CON LOS CLIENTES .

Categorizacion de clientes
Dependencia de grandes clientes/ partners
Relacidn con clientes en divisiones B2C

INVERSORES >

Relacion con los inversores

Dimensiones analizadas en el ambito ambiental

Emisiones asociadas ala actividad
Emisiones indirectas

IMPACTO MEDIOAMBIENTAL DIRECTO « Usodeenergiasrenovables

«  Consumo de agua, materias primas y energia

+  Gestion de residuos

«  Gestion del impacto medioambiental del cliente
IMPACTO MEDIOAMBIENTAL DE CLIENTES « Innovacion en mejora energéticay consumo de

agua de los clientes

DOMINION



3. Gestion de riesgos y materialidad. / 3.1. Identificacion de riesgos. Materialidad

Dimensiones analizadas en el ambito social y Derechos Humanos

RELACIONES CON EL PERSONAL

Atraccion y retencion del talento
Formacién

Diversidad

Remuneracion

Subcontratas

Franquicias

Infraestructuras desarrolladas y/o gestionadas

COMUNIDAD « Voluntariado y coparticipacion
« Proyectos de accién social
« Saludy seguridad equipo DOMINION
SALUD Y SEGURIDAD
« Saludy seguridad proveedores y subcontratas
« Fomento de proveedores locales
PROVEEDORES

Gestion de la cadena de suministro

Dimensiones analizadas en el ambito de gobernanza

GOBIERNO CORPORATIVO

Estructura de gobierno corporativo
Relaciones con los accionistas mayoritarios
Gestion de los riesgos corporativos

Cadigo de conducta

Soborno y corrupcion

Reporting

DOMINION
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Explicacion de los principales riesgos

RIESGO EXPLICACION

: . « Contar conlas personas adecuadas para hacer
ATRACCIONY RETENCION DEL TALENTO
realidad los objetivos de la empresa

« lgualdad de oportunidades a todos los niveles de la
DIVERSIDAD
empresa

« Mantenerun foco adecuado en todos los

SOSTENIBILIDAD objetivos identificados como clavesen la

Estrategia de Sostenibilidad

« Tomarlas medidas adecuadas que garanticen
CIBERSEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS la seguridad en el ambito de los sistemasy la
proteccion de datos

« Tomar las medidas adecuadas para eliminar
PREVENIR EL SOBORNO Y LA CORRUPCION situaciones comprometidas y mitigar el riesgo de
actuaciones indebidas

«  Contar conuna organizacién capaz de aprovechar
adecuadamente las oportunidades que se generan
APROVECHAR OPORTUNIDADES DE NUEVOS NEGOCIOS a partirde la disrupcion de los modelos de negocio
y de la creciente demanda de sostenibilidad por
parte de la sociedad

DOMINION
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3.2. Gestion de los
riesgos

Siguiendo su politica de riesgos y a partir del resultado del
proceso de identificacion de riesgos provenientes de los
origenes antes descritos, DOMINION elabora una matriz de
riesgos estratégicos, que mantiene permanentemente
actualizada, y sobre la que definesusniveles de tolerancia
y los objetivos de mitigacion y eliminacion, asignando
responsabilidades y haciendo un estrecho seguimiento.
Todos los elementos descritos en este punto 3 conforman
el sistema de gestion de riesgos de DOMINION. El punto E
delas IAGC amplia lainformacion enrelacion al sistema de

gestion de riesgos de DOMINION.

Este sistema incluye la realizacion de analisis de
sensibilidad (tipos de interés, tipo de cambio, divisa, tipos
impositivos) y test de estrés en relacién a los activos

intangibles, en especial el fondo de comercio.

La responsabilidad de la gestion de los diferentes riesgos
afecta a diferentes personas dentro de DOMINION, tanto a
nivel corporativo como operacional, pero hay una unidad
corporativa con la responsabilidad especifica de
coordinarlos diferentes procesos del sistema. La persona
responsable de esta unidad responde ante el Consejo de
Administracion, a través de la Comision de Auditoria y
Control, ante la que realiza presentaciones periddicas,
que son también hechas ante el Comité de Direccion. Tal y
como se explica en el punto 4, diferentes miembros de
esta Comision tienen experiencia y capacidades

especificas en el ambito de la gestion de riesgos.

DOMINDOM
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4. Gobierno Corporativo

DOMINION es un grupo de empresas consolidado formado por un conjunto de sociedades dependientesde la

matriz Global DOMINION Access, S.A, cotizando esta ultima en el mercado de valores espanol. Las Cuentas

Anuales Consolidadas identifican adecuadamente las diferentes sociedades dependientes yla relacion entre

las mismas.

DOMINION cuenta con un sistema de gobierno corporativo basado en la legalidad vigente y en los mas relevantes estandares

internacionales,orientado a asegurar que la empresa es gestionada atendiendo al interés de sus accionistas, incluidos los

minoristas, y a otros grupos de interés relevantes, a través de un adecuado sistema de balances y controles que permita al

Consejo de Administracion ejercer un control efectivo.

La transparencia y la eficacia son rasgos distintivos de
un sistema generador de confianza, orientado a conciliar
las demandas y necesidades de los distintos grupos
de interés. La empresa considera prioritaria la puesta
en practica de los principios de gobierno corporativo,
no solo para fomentar la confianza de los inversores y
otros stakeholders, como se ha comentado, sinopara
mejorar la rentabilidad econdmica y mantener un

crecimiento sostenido en el tiempo.

De forma muy particular, y tal y como se observa en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo (I.A.G.C) y en el
Informe Anual deRetribuciones de los Consejeros(I.R.C),
que la empresa publica con sus Cuentas Anuales,
DOMINION realiza un esfuerzo permanente para adaptar
su Gobernanza y hacer suyas las recomendaciones del

Codigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas.

En el punto A de las |.A.G.C. se detalla |a estructurade
propiedad, compuesto por un abanico amplio de
accionistas, no existiendo ninguno que controle la
Sociedad y con un capital flotante estimado del 55%.
DOMINION celebra anualmente una Junta de Accionistas,
siguiendo el régimen previsto por la Ley de Sociedades
de Capital (LSC), permitiendo la asistencia por medios
telematicos, como instrumento para favorecer la

participacion de sus accionistas.

DOMINION

Sus principales organos de gobierno son la Junta General
de Accionistas, el Consejo de Administracion y el Comité
de Direccion. DOMINION no cuenta con Comision

Ejecutiva.

Tal y como especifican las [.A.G.C. DOMINION es
administrada por un Consejo de Administracion de 10
miembros. En linea con su apuesta por la diversidad,
DOMINION se ha propuesto alcanzar el objetivo del 40% de
representacion de mujeres en el Consejo de
Administracién (ver aqui KPIs). A finales de 2021 el

porcentaje era de 20%).

Dos de los miembros son consejeros ejecutivos, cinco
independientes, dos dominicales y un consejero
categorizado como “otros externos”. El presidente es no
ejecutivo. De acuerdo a las recomendaciones de buen
gobierno, el Consejo se relne con frecuencia adecuada
(seis veces), realiza evaluaciones periddicas de su
desemperio, apoyandose para ello en expertos externos y
limita el nUumero de mandatos de miembros. Igualmente
pone un gran énfasis en alcanzar un alto nivel de
asistencia de sus miembros, poniendo adisposicion de los

mismos medios telematicos.
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Los miembros del Consejo de administracion, y de forma
especial en el caso de los miembros independientes, son
seleccionados atendiendo a sus conocimientos,
capacidadesy experiencias tanto enlapropiaactividad de
DOMINION, como el ambito de la contabilidad y la
fiscalidad, el cumplimiento normativo y la sostenibilidad.
Aqui se puedes consultar sus CVs.

La empresa divulga periddicamente informacion relativaa
la remuneracion de sus consejeros y del CEO (Informe de
Remuneracidn al Consejo, sobre la participacion de los
mismos en el capital de la sociedad, asi como sobre otros

accionistas con una participacidn superior al 5€.

Las acciones DOMINION son simples, en el sentido de que
cada accion tiene un Unico voto.

Para el ejercicio de sus funciones el Consejo de
Administracion se apoya en tres comisiones: Comision de
Auditoria y Cumplimiento, Comision de Nombramientosy
Retribuciones y Comision de Sostenibilidad. Sus
funciones y composicidn estan ampliamente descritas en
las I.LA.G.C. y siguen las recomendaciones de buen

DOMINION

gobierno en lo referente a su composicion, presididas y
con mayoria de miembros independientes.

ElComite de Direccion es el encargado de trasladar al dia
a dia de DOMINION la estrategia marcada por el Consejo
de Administracion y es una pieza clave del modelo de
gestion descentralizada de DOMINION.

A 31de diciembre de 2021, el Comité de Direccion estaba
compuesto por el Consejero Delegado, cinco directores
de negocio(uno delos cuales también ostenta el cargo de
Director General) y dos directores en representacion de
las areas corporativas (Recursos Humanos y Finanzas &
Legal).

En la fecha arriba indicada, el equipo de comité de

direccion tiene un porcentaje de mujeres del 25%.

De los directores de negocio dependen las distintas
unidades de negocio, todas ellas gestionadas con
mentalidad de empresario, es decir, con autonomia y
responsabilidad sobre su cuenta de resultados, asi como

sobre el circulante neto operativo.

Elmarco de gobierno de DOMINION se completa consus
politicas corporativas, que son permanentemente
actualizadas, tal ycomo se describe en el punto 3 de este

documento.
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b.1. Estrategia de sostenibilidad

Estrategia de sostenibilidad

Ensu Plan Estratégico, DOMINION toma plena consciencia de la relevancia que la Sostenibilidad tiene en la

definicion de la empresa que DOMINION es y, sobre todo, la que quiere ser en el futuro.

DOMINION
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Esta toma de consciencia se deriva del andlisis de riesgos arriba detallados, incluidos de forma muy relevante los
derivados del cambio climatico, y ha sido la base en el disefio de una Estrategia especifica de Sostenibilidad, destinada a
permitir a DOMINION alcanzar fijarse y alcanzar objetivos ambiciosos y concretos que afecten a todas su actividades, a

todas las personas y también a los grupos de interés con los que interactua.

Esta Estrategia consta de un sustrato basico sobre el que DOMINION desarrolla tres pilares de actuacidn que son del ADN

de DOMINION: ser, hacery comunicar.

El sustrato basico parte de su politica de Sostenibilidad de DOMINION, en la que la empresa fija sus principios generales:
todas sus actividades corporativas y negocios se llevaran a cabo promoviendo la creacidn de valor de forma sostenible
para los accionistas y considerando a los demas Grupos de interés relacionados con su actividad empresarial,
retribuyendo de forma equitativa a todos los colectivos y promoviendo los valores de la sostenibilidad, la integracion y el

dinamismo.

De forma muy especial, DOMINION se propone trabajar para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(0DS), vinculados al Pacto Mundial, rechazando actuaciones que los contravengan u obstaculicen. Con este finuna de las

primeras acciones llevadas a cabo fue adherirse al Pacto Mundial como entidad firmante del mismo.

3 pilares

Esta estrategia consta de tres elementos fundamentales:

SER HACER COMUNICAR
Objetivos y KPIs % actividad sostenible Certificaciones
Taxonomia o e NCDP

ecovadis MSCI &8
* X %

L 2t EINF @

v
Comunicaciéna
stakeholders

DOMINION
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e Ser (recoge el anhelo de DOMINION por ser una empresa cada vez mas sostenible, midiendo y mitigando sus

impactos).

e Hacer (recoge el esfuerzo de DOMINION por adaptar sus actividades para aprovechar mejor las oportunidades

derivadas del cambio climatico)

e Comunicar (la estrategia de sostenibilidad da respuesta a la necesidad de informacion de nuestros grupos de

interés).

Ser Sostenible:

El camino para llegar a ser una empresa sostenible, de acuerdo a los propios deseos de DOMINION y tal y como de forma
creciente lo demandan los grupos de interés, es un largo camino de mejora continua. En paralelo DOMINION va ampliando
el ambito de cobertura de la identificacion y medicidon de sus impactos y, a su vez, se fija objetivos de mejora, como se

explica mas adelante.

e Asi, en el ambito medioambiental DOMINION pone el énfasis en |la prevencién y el control de la contaminacion (huella

de carbonoy otros gases), la mitigacion y adaptacion al cambio climatico y la transicién hacia una economia circular.

e En el ambito de la gestion del talento y de la diversidad, DOMINION pone el énfasis en contar con un equipo de
personas cada vez mas diverso, con un esquema retributivo equitativo, donde no haya lugar parala discriminacion, en
un entorno de trabajo saludable y seguro y donde la digitalizacion juegue un papel relevante. Este es un entorno

atractivo para atender y retener talento, al que hay que dotar de herramientas adecuadas de desarrollo.

e En el ambito del Gobierno Corporativo DOMINION pone el énfasis en adoptar las mejores practicas en este ambito,
asegurar que la ética y la sostenibilidad rijan todas sus actuaciones, contar con un dérgano de administracion
representativo y contribuir a desarrollo de la sociedad a través del cumplimiento adecuado de todas sus obligaciones

fiscales.

e Laseguridad laboral es un aspecto critico para DOMINION, tanto porlaimportancia que la empresa da a proteger a las
personas que la componen, como por el alto nivel de exigibilidad impuesto por sus clientes. Por ello DOMINION se

plantea objeticos de mejora permanente en este ambito.

e Finalmente, las mejores practicas en el ambito de la sostenibilidad exigen que las empresas hagan el esfuerzo de
trasladar su compromiso hacia su propia cadena de suministro, exigiendo un comportamiento similar, de forma que
el proceso de mejora se expanda. En este sentido, DOMINION esta realizando cambios en sus procesos de

homologacion, seleccion y compra, recogiendo exigencias en este sentido.

DOMINION
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El compromiso de DOMINION para alcanzar estos objetivos se traduce en una serie de indicadores clave o KPIs que son

desarrollados a continuacian.

Por otra parte, tanto estos compromisos, comolosalcances medidos y las medidas tomadas para mitigarlos o corregirlos
estan plenamente alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible asumidos por la empresa, como parte de la
decision de su Consejo de Administracion de suscribir el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, mencionado mas arriba.
DOMINION prepara anualmente un documento de evolucién en los 0DS, a partir de las acciones descritas en este

documento.

DOMINION realiza una gestion global de los impactos derivados de su actividad a partir de los principios recogidos en su
politica de Sostenibilidad En ella, no solo se establecen los fundamentos basicos de actuacidn, sino los sistemas de
seguimiento del desempeno, los riesgos asociados y los canales de comunicacion, participacion y didlogo con los grupos
de interés. La revision de la informacion no financiera es responsabilidad de la Comision de Auditoria y Cumplimiento,
quien delega la gestion del dia a dia en el Responsable de Cumplimiento, quien coordina su actuacion con la Directora
Corporativa de Recursos Humanos y la Responsable de Relacidn con Inversores. La Comision de Sostenibilidad, apoya a
la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento en esta materia y realiza el seguimiento de la implementacion de la politicay la

Estrategia de Sostenibilidad.

Como parte del analisis de materialidad comentado en el punto 3 del presente documento, DOMINION realiza una
evaluacién permanente de cual es y cual debe ser su relacion con los distintos grupos de interés, especialmente en el
ambito de la sostenibilidad. Se han identificado un total de nueve grupos de interés, entendiendo como tales aquellas
personas y colectivos que influyen en la consecucion de sus objetivos corporativos o se ven afectados por sus
actividades. La empresa trata de establecer con cada uno de ellos relaciones de confianza y mutua colaboracion, con

objeto de responder a sus expectativas y proteger sureputacion.

Para facilitar la comparabilidad de los impactos medidos, DOMINION incorporalos estandares de reporting del “Global

Reporting Initiative®, adaptandolos a la realidad de su modelo de negocio y actividad.

Hacer sostenibilidad:

La estrategia de DOMINION ve en la sostenibilidad un factor que realmente va a cambiar el mundo en el que vivimos y la
forma que se hacen las cosas y toma por objetivo el aprovechar las oportunidades que de ello se derivan. A dia de hoy las
actividades de DOMINION vinculadas a la sostenibilidad ya son un porcentaje elevado de su actividad, pero la estrategia
fijada quiere ir mas lejos, no solo incrementando este nimero, sino generando entre las unidades de DOMINION una
reflexion permanente sobre la forma en que sus servicios y soluciones pueden ayudar a hacer que sus clientes sean mas

sostenibles y, asi, mas eficientes.

Como parte de este objetivo, se esta llevando a cabo unimportante esfuerzo formativo, complementario del realizado en

el ambito del “Ser”, asi como una completa revisidon del material de comunicacién de nuestras actividades.

DOMINION
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En este marco, cabe destacar que a lo largo de 2021 se ha llevado el proceso de respuesta a los requisitos informativos
planteados por la Taxonomia de la UE, en el sentido de identificar las actividades elegibles de acuerdo con los anexos

publicados. Los resultados de este analisis se encuentran en 7.5.

Comunicar:
De forma similar alo que ocurre conlainformacion financiera, diferentes grupos de interés(clientes, inversores, sociedad,
administraciones publicas, etc) desean conocer detalles de nuestra estrategia, objeticos e indicadores de sostenibilidad,

afin de evaluar el compromiso de DOMINION en este ambito.

Es por ello que DOMINION lleva a cabo, como parte de su estrategia, un esfuerzo de comunicacion y difusion en diferentes

sentidos:

e Por un lado, siendo cada vez mas activo en dar respuesta a las diferentes exigencias de certificacion en
sostenibilidad que plantean estos grupos de interés, tanto de caracterinterno, solicitadas directamente por un
cliente o inversor, especialistas en el ambito de la sostenibilidad, como las gestionadas por entidades

homologadoras terceras.

e Ensegundo lugar, ampliando lainformacion publicada por la propia empresa, en especial a través de este mismo
documento, el Estado de Informacion Financiera, que DOMINION publica anualmente siguiendo la guia publicada
porla CNMV(regulador mercado bursatil espaniol). Este documento es verificado por un auditor externo. En este
documento se recoge de forma amplia y estructurada la forma en que DOMINION da respuesta al mandato
recibido por parte del Consejo, reflejado en la Estrategia antes descrita, de dar a la sostenibilidad un caracter

preferente en su estrategia y operacion.

e Adicionalmente, DOMINION dedica en su pagina web un espacio destacado a la Sostenibilidad, detallando
ampliamente su aproximacion a cada uno de los componentes de la misma (medioambiente, social, seguridad

laboral, cadena de suministro, sociedad y gobernanza).

DOMINION
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Quality Score

9.38

¢/ -0.1%

5.2.Indicadores claves: KPls

Indicadores de "Ser"

Los objetivos reflejados en el primero de los puntos de la Estrategia de sostenibilidad de DOMINION, el “Ser”,

se materializan en una serie de indicadores que DOMINION se ha fijado como KPls.

DOMINION
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PRINCIPALES KPIS 2020 2021 2025
Reduccion de la intensidad de |a huella de 5
MEDIOAMBIENTE carbono (alcances 1y 2)* 11,8 8.15 -30%
MEDIOAMBIENTE Compensacion huella carbono * 100% 100% 100%
DIVERSIDAD Y Equidad salarial para el conjunto de 108 103 -
TALENTO DOMINION** g J
Mejora del ratio mujer/total del .
DIVERSIDAD Y ; . o . Superior a
TALENTO managgmi‘at sobre el ratio mujer/total de =0% 42% 45%
la plantilla
DIVERSIDAD Y Proyectos de concienciacién en ; 5 K T
TALENTO diversidad™**
SEGURIDAD - :
LABORAL Reduccion del Indice de Frecuencia 12,9 1,2 <7
CADENA % proveedores relevantes homologados & o .
SUMINISTRO bajo criterios de sostenibilidad RO 8% 1005
GOBERNANZAY . 3 1 = a S
GESTION ETICA 7% de mujeres en el Consejo 17% 20% 40%
% equipo directivo (directores y gerentes)
GOBERNANZAY I o . .
GESTION ETICA fom!ado en sostenlbil!dad y en prevencion 40% 50% 100%
del riesgo de corrupcion
GOBERNANZAY % Comité Direccion con objetivos 0% 0% 100%
GESTIONETICA vinculados a sostenibilidad ¥ % i
GOBERNANZAY g " " < .
GESTION ETICA % de consejeros independientes 33% 50% 50%

*

** ver punto 8.3

ver punto 7.2. Intensidad como TnC02/MME facturacion

*** proyectos internos de diversidad

Indicadores del “"Hacer"

Los objetivos del “Hacer” se recogen en el Punto 7y se centran en el incremento del porcentaje de la actividad de

DOMINION enmarcada en el ambito de la sostenibilidad.

DOMINION
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6.1. Marco Etico de DOMINION

DOMINION es plenamente consciente que para poder llevar a cabo su plan estratégico y avanzar en su objetivo
de ser reconocida como una empresa lider en el &mbito de la sostenible, debe contar con un potente marco

etico que recoja las expectativas que demandan los diferentes grupos de interés.

Este Marco Etico es una realidad en DOMINION desde su nacimiento y esta intimamente arraigado en sus valoresy cultura,
alcanzando a todas sus empresas. Es ademas plenamente coherente con sus compromisos con el Pacto Mundial y las

buenas practicas difundidas por los reguladores y solicitadas por las certificadoras especializadas en sostenibilidad.

DOMINDOM
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Modelo de Prevencion de Delitos Penales

No obstante, es necesario un permanente esfuerzo de adaptacién del Marco Etico para que no pierda su vitalidad. En este

esfuerzo un elemento fundamental es el proyecto corporativo de Prevencion de Delitos Penales. Este proyecto, de alcance

global, tiene como primer objetivo dar respuesta a las diferentes normativas relativas a la responsabilidad penal de las

empresas y sus integrantes y consejeros espafola, pero tiene igualmente como objetico realizar una revision y una

adaptacion permanente del Marco Etico, siguiendo las indicaciones de la ISO 37301. Los principales elementos del proceso

de revision en macha son los siguientes:

Refuerzo del liderazgo y compromiso.
Evaluacién del riesgo.

Revision de protocolos y controles.
Formacion y concienciacion.
Seguimiento del Canal Etico.
Gobernanza.

Evaluacion del desempenio.

Elementos del Marco Etico

Por encima de las diferentes politicas y procedimientos que conforman el Marco Etico de DOMINION se encuentra dos

elementos claves: la politica de Compliance y el Cédigo de Conducta.

La politica de Cumplimiento establece los siguientes compromisos de DOMINION en materia de compliance:

Promover una cultura de integridad y respeto hacia las normas y estandares éticos que permita reaccionar de
forma rapida ante riesgos o incumplimientos de los mismos, y que tenga en consideracion no solo los intereses
de DOMINION sino también las necesidades y expectativas de sus grupos de interés.

Mantener una conducta respetuosa tanto con las normas como con los estandares éticos.

Desarrollar, con un enfoque conjunto, un modelo de cumplimiento y llevar a buen fin su implantacion efectiva.
Establecer una filosofia de tolerancia cero y evitar conductas contrarias a lo establecido en esta politica de
Compliance y a las politicas y procedimientos internos establecidos, aplicando acciones disciplinarias,
correctoras o sancionadoras amparadas por la normativa laboral vigente, en caso de que fuese necesario.
Fomentar la formacion y comunicacion del modelo de Compliance a las personas de la empresa, incluyendo sus
administradores, asi como los terceros que se relacionen con ella, cuando proceda, para que conozcan y
comprendan las normas y compromisos en materia de cumplimiento necesarios para desempenfar su actividad.
Fomentar la comunicaciéninterna de cualquier denunciarelativa a compliance.

Revisar y actualizar de forma continua el Programa de Cumplimiento para asegurar su adecuacion de acuerdo

con las mejores practicas.

DOMINION
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El Codigo de Conducta recoge el catalogo de principios éticos y normas de conducta que han de regir la actuacion de
todas las personas vinculadas a DOMINION y constituye, por ello, el elemento central del Marco Etico. La observancia del
Codigo de Conducta y resto de la normativa interna es, asimismo, un mecanismo para la prevencion de los riesgos, de

distinto tipo, que pudieran derivarse de potenciales incumplimientos legales o éticos.

Tanto el Presidente como el Consejero Delegado han puesto de manifiesto, a través de diferentes cartas, laimportancia
de que todos los empleados, y otras vinculadas, de DOMINION conozcan este Codigo y actuen en base al mismo. Por ello,
la empresa ha puesto en marcha distintas iniciativas tendentes a la divulgacion del mismo: se han habilitado varios
métodos de difusion, fisicos y digitales, asi como su publicacién permanente en la pagina web. Igualmente, se exige que
las nuevas incorporaciones firmen el mismo, como forma de fomentar su conocimiento y adhesion. Ademas, DOMINION ha
puesto en marcha su Universidad Online en la que sus principales directivos se forman en diferentesaspectos del
cumplimiento normativo, debiendo visualizar un video que trata los valores y principios por los que se rige la empresa,
seguir un curso relativo a potenciales delitos penales y superar una prueba al respecto, asi como proceder a la lectura y

posterior firma del Cédigo de Conducta.

Como medida adicional, se ha elaborado material divulgativo y formativo especifico, asi como un curso especifico para los
directivos de mayor rango dentro de la empresa en el cual se ha incluido un video con el contenido del Cédigo de Conducta,

junto a otros contenidos de relevancia, a fin de profundizar en su conocimiento de los riesgos vinculados.

La empresa cuenta con un Canal Etico, al servicio de empleados y grupos de interés, como medio para notificar
irregularidades, dudas, preocupaciones o comportamientos fuera de este Cadigo. El mismo, permite las comunicaciones
andénimas y habilita diversos medios de acceso. Las notificaciones son adecuadamente gestionadas segun el
procedimiento establecido al efecto, el cual expresamente contempla que no se tomaran represarias frente a las
denuncias. El responsable del canal ético es de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, que a su vez la delega al grupo
Asesor del Organo de Defensa Penal formado por cuatro personas. Existe un reglamento de actuacién para el analisis de

las denuncias recibidas y su comunicacién ala Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Aparte del Cddigo de Conducta y la politica de Cumplimiento, la actividad de DOMINION se rige por diferentes politicas, asi
como procedimientos internos derivados que, ademas de respetar la legalidad, deben alinearse con los dos elementos
principales. Estas politicas, que se enumeran a continuacion, han sido aprobadas por el Consejo de Administracion, y
regulan las relaciones con los distintos grupos de interés y componen la guia de actuacion marcada por la empresa para

losintegrantes de la misma. Las politicas son publicas, en la pagina web corporativa.

Los departamentos de Cumplimiento Normativo y Recursos Humanos son los encargados de desarrollar y actualizar estas
politicas y procedimientos internos, siempre teniendo como referencia el marco normativo. Ilgualmente, promueven
diferentes acciones de formacion y difusion para facilitar y reforzar su adopcion, a la vez que realizan acciones de
monitorizacién y auditoria para asegurar su cumplimiento. El no cumplimiento con el Marco Etico de DOMINION esta

penalizado, tal y como prevé cada politica.

DOMINION
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Principales politicas de DOMINION

POLITICA DE CODIGO DE CONDUCTA ' REGLAMENTO DEL
SOSTENIBILIDAD Principios y pautas de CANAL ETICO

Sirve de base para la conducta dirigidas a garantizar Para comunicar

integracion de la el comportamiento ético y irregularidades o cualquier
responsabilidad social en el responsable de todos los incumplimiento del Codigo de
modelo de negocio de profesionales de DOMINION en Conducta, DOMINION tiene
DOMINION y en su estrategia. el desarrollo de su actividad. habilitados canales de

informacion.

POLITICA DE GOBIERNO POLITICA DE DERECHOS POLITICA CALIDAD YMEDIO
CORPORATIVO HUMANOS AMBIENTE
Se centra en el cumplimiento, Orientada a velar por el Planificacion de las
mejoray revision continuada respeto alos derechos actuaciones en materia de
de las normas de gobierno de humanos, de acuerdo con su calidad y medio ambiente en la
DOMINION. Cédigo de Conductay los busqueda de la mejora
principios del Pacto Mundial continua, lainnovacion
de Naciones Unidas. permanente y la prevencionde

la contaminacion.

POLITICA DE POLITICA DE ‘ POLITICA DE SEGURIDAD Y
DIVERSIDAD E IGUALDADDE RECLUTAMIENTO & SALUD LABORAL
OPORTUNIDADES SELECCION Establece los principios para

Orientada a garantizar la Establece los objetivos a evitar accidentes laborales y

igualdad real y efectiva de cumplir en la ejecucion del enfermedades profesionales,
oportunidades entre proceso de Reclutamientoy asialcanzarelevados niveles
hombre y mujeres, de Seleccion. de seguridad y salud laboral.
aplicacion para todas las

actividades de DOMINION

conindependencia del lugardel

mundo en el que se desarrollen.

DOMINION




6.1. Marco Etico de Dominion

POLITICA DE
COMPLIANCE

Recoge los compromisos de
DOMINION en materia de
Compliance para todas las

sociedades que laintegran.

POLITICA DE
INFORMACION Y
COMUNICACION A LOS
ACCIONISTAS Y LOS
MERCADOS

Regulala comunicacion y
contactos con accionistas,
inversores institucionales y
asesores de voto y otras

partes interesadas.

POLITICA DEFENSA DE LA
COMPETENCIA

Pautas de comportamientoa
seguir en la promocion de la
libre competencia,
estableciendo un marco
preventivo interno que
elimine o, al menos, mitigue
los riesgos de conductas que
vayan contralalibre

competencia.

DOMINION

POLITICA DE
ANTICORRUPCION

Se compromete a combatir
lacorrupcion mediante

el establecimiento de
principios que deben guiar
el comportamiento de
todaslas personas que

forman la empresa.

POLITICA DE PRIVACIDAD Y
PROTECCION DE DATOS

Los principios y pautas
comunesy generales de
actuacion que deben regir en
materia de proteccion de
datos personales,
garantizando, en todo caso, el
cumplimiento de la legislacion
aplicable.

POLITICA DE GESTION DE
PROVEEDORES Y CADENA DE
SUMINISTRO

Pautas de comportamiento a
seguir en las relaciones con
los proveedores y la gestion
decompras de bienesy
servicios,estableciendo un
marco preventivo interno
que elimine 0,al menos,
mitigue los riesgos de
corrupcion en el desarrollo
de su actividad y sirva de
guia y modeloa seguiren la
lucha contra la corrupcion y

el fraude.

| POLITICA DE ACCION

SOCIAL

Asienta los principios para
colaborar en la mejora de las
comunidades donde
DOMINION opera.

POLITICA DE CONFLICTODE
INTERESES

Procedimientos de

actuacion que deberan
seguirse en materia

de prevencion, o en su caso,
tratamiento de los conflictos
de interés en los que pudieran
encontrarse los accionistas,

el personal miembro del

Organo de Administracion,

Directivos/as y resto de
personal empleado de
DOMINION, en sus relaciones
con las actividades de
DOMINION, asi como respecto
de los conflictos que puedan
plantearse con clientes,
proveedores y otros grupos de

interés.
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6.2. La prevencion de la corrupciony el
soborno

El Principio n? 10 del Pacto Mundial indica que “Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno”. DOMINION no solo suscribe este punto, sino que
coincide plenamente en que la corrupcion y el soborno son crimenes economicos que tienen también
un impacto relevante en activos intangibles que la empresa debe proteger, como son la reputacion, la

moral del equipo y las relaciones comerciales.

DOMINDOM s



6. Marco éticoy politicas. / 6.2. La prevencion de la corrupcion y el soborno

Por este motivo, la corrupcién y el soborno estan muy presentes en el Marco Etico de DOMINION, en concreto en el Cédigo
de Conducta, pero también a través de otras politicas como la de atenciones y regalos. Aun asi, DOMINION ha querido
dotar de una mayor visibilidad a estos delitos, desarrollando por ello una politica especifica con el objetivo de lograr un
adecuado estado de concienciacion por parte de todos sus empleados y también a todos los terceros que se relacionen

con DOMINION, a quién también va dirigida la politica.

En la politica DOMINION hace una declaracion de compromisos e indica que ninguna transaccion econdmica, contrato,
convenio o acuerdo debe realizarse cuando existan razones suficientes para creer que puede existir algun tipo de
vinculacion con actividades indebidas o corruptas. Adicionalmente, detalla una serie de conductas especificamente
prohibidas. Cabe destacar que DOMINION no realiza aportaciones a partidos politicos y que en todas sus actuaciones
filantropicas o de patrocinio realiza un cuidadoso proceso de diligencia previay monitorizacion que busca evitar cualquier

situacion de riesgo.

La politica también recoge una serie de criterios de control y reitera la existencia de un Canal Etico, confidencial y abierto
aterceros, pararemitir las denuncias sobre conductas que puedan implicar la comision de algunairregularidad o de algun

acto contrario alalegislacion, al Codigo de Conducta o a la politica.

DOMINION
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6.3. Medidas para luchar contra el blanqueo de
capitales

De acuerdo a su abanico actual de soluciones y servicios, DOMINION no es sujeto pasivo de la normativa de

blanqueo de capitales y por lo tanto no esté sujeto a la misma.

Dicho esto, DOMINION es activa en prevenir operaciones peligrosas en este ambito, basicamente en dos sentidos:
* Negocios B2C: en aquellos negocios donde hay una relacion con cliente final, DOMINION se ha dotado de una
serie de normas internas orientadas al fraude en el pago en efectivo.
e Manteniendo un contacto permanente con sus responsables financieros en los paises en los que esta presente,
compartiendo directrices para evitar el uso de paraisos fiscales, empleo de bancos incluidos en listas negras,

ciberseguridad, etc.

El blanqueo de capitales es uno de los delitos analizados en el Modelo de Prevencion de Delitos Penalesy, por lo tanto,

su impacto es revisado con regularidad.

DOMINION o
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6.4. Casos reportados

En 2021 se han recibido un total de 3 denuncias.

Las mismas han sido tratadas de acuerdo al procedimiento previsto. Una de ellas fue desestimada y las otras dos estan

aun en analisis, dada su recepcion a fin de afio.
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7. Cuestiones medioambientales. / 7.1. DOMINION y el Medio Ambiente

7.1. DOMINION y el Medio Ambiente

En su estrategia y compromiso con la sostenibilidad, detallado en el punto 5, BOMINION va mucho mas lejos del
mero cumplimiento de lo legalmente exigido. Ya en la definicion de sumision, DOMINION asume que contribuye
al desarrollo de un mundo mejor disefiando soluciones integrales focalizadas en la eficiencia y la
sostenibilidad de sus clientes. Tal y como se enuncia en la Estrategia de Sostenibilidad, DOMINION no se
conforma con el “Ser” una empresa consciente y comprometida con la reduccion de sus impactos, también

quiere ser un elemento activo en el cambio.

Como miembro del Pacto Mundial de Naciones Unidas, DOMINION asume como propioslos principios 8 “Las empresas deben
fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental” y 9 “Las empresas deben favorecer el
desarrollo y la difusidon de las tecnologias respetuosas con el medioambiente”. Se trata, ademas, de un compromiso de

DOMINION que queda refrendado en su politica de Sostenibilidad.

DOMINION



7. Cuestiones medioambientales. / 7.1. DOMINION y el Medio Ambiente

Tanto ese ambito del “Ser” como el de “"Hacer” se canalizan a través de una serie de actuaciones, alineadas con los objetivos

europeosde sostenibilidad medioambiental:

OBJETIVO UE CORRESPONDENCIA EINF DOMINION

MITIGACION DEL CAMBIO CLIMATICO 7.5. Cambio climatico
ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO 7.5. Cambio climatico
AGUA Y RECURSOS MARINOS 7.4. Uso sostenible de los recursos

. 2 7.3. Economia circulary prevenciony gestion de
TRANSICION A UNA ECONOMIA CIRCULAR
recursos

. = 7.2. Contaminacion
PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION
7.4. Uso sostenible de los recursos

PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD Y LOS 7.8. Proteccién de la biodiversidad
ECOSISTEMAS

1.Climate
Change Mitigation

6. 2. Climate
Biodiversity Change
& Ecosystem G ET

ENVIROMENTAL

OBJECTIVES

5. Pollution 3. Water &
Prevention & Marine
Control Resources

4, Circular
Economy
Transition

DOMINION



7. Cuestiones medioambientales. / 7.1. DOMINION y el Medlo Ambiente

Enlos puntos siguientes se analiza de forma resumida el
posicionamiento de DOMINION en cada uno de estos
objetivos, que son analizados en profundidad mas
adelante:

+ 7.2, Contaminacion: el impacto de DOMINION
esrelativamente bajo, dada la casi inexistencia de
actividad en procesos fabriles. No obstante, toda
actividad tiene impactos y DOMINION esta
plenamente concienciado de la necesidad de
medirlos y mitigarlos. Por ello, calcula su huella de

carbono y busca formas de mitigarla.

« 7.3. Economia circular: DOMINION ha definido este
ambito como un area estratégica de crecimiento.
En el marco de su oferta, DOMINION busca aportar a
sus clientes servicios con una vision 360° en la que
la gestion de residuos es un elemento fundamental.
Por ello, esta desarrollando una creciente actividad
en esta area, tanto en el mundo B2C como en el
mundo B2B. Adicionalmente, DOMINION aplica
procesos de reciclaje a sus propias actividades.

+ 7.4, Uso sostenible de los recursos hidricos:
aunque esta comprometida en la medicion de su
consumo y en la busqueda de soluciones para
reducirlo, el agua no forma, en general, parte de los
procesos productivos de DOMINION.

» 7.5.Cambio climatico: DOMINION haincorporado la
reflexion sobre los riesgos (y oportunidades)
derivadas del Cambio Climatico en su proceso de
gestion de riesgos. Su Estrategia de Sostenibilidad
recoge las conclusiones alcanzadas y las mismas
subyacen en las decisiones tomadas y descritas en

el punto 5.

« 7.6.Proteccion dela biodiversidad: |os potenciales
impactosde DOMINION enesteambitoseconcentran
en los grandes proyectos 360° en los que su
actividad se rige por los mas altos estandares de

analisis de impacto medioambiental.

DOMINION




7. Cuestiones medioambientales. / 7.1. DOMINION y el Medio Ambiente

Categorizacion de actividades

A continuacion, se presenta una categorizacion de las
actividades de DOMINION atendiendo a la tipologia de

impactos que se dan enlas mismas:

« Servicios prestados desde instalaciones propias.
- Servicios prestados en instalaciones del cliente.
+ Proyectos 360°.

« Proyectos de estructuras altas.

> Servicios prestados desde instalaciones propias:
El impacto mas relevante de la actividad de
DOMINION se sitlia en las oficinas y almacenes de
la empresa,por el uso que alli se realiza de energia
eléectrica parael alumbrado, de agua corriente y por
la generacion de residuos(papel, pilas y baterias y
toners, fundamentalmente), asi como por los
desplazamientos, en avidon, tren o coche, que
realizan sus empleados, tanto a nivel corporativo
como los derivados de las actividades de despliegue

y mantenimiento de redes de todo tipo.

> Servicios prestados en instalaciones del cliente:
Los servicios y soluciones que presta en
instalaciones del cliente estan sometidos a los
parametros de gestion que éstos marcan vy
gestionan y, por lo tanto,los impactos existentes,

quedan recogidos en sus

DOMINION

mediciones. En los casos en que se tratan residuos,
estos se manipulan siguiendo las instrucciones del
clienteyensunombre. Enlaspocasocasionesenquese
el cliente solicita que sea DOMINION quien los gestione,
se contrata a un gestor de residuos autorizado para tal
fin y estas cantidades son reportadas.

> Proyectos 360°:

Los grandes proyectos ejecutados por DOMINION,
por su dimensién, complejidad y caracter plurianual,
cuentan con sus propios analisis de impacto social
y medioambiental (ESIA: Environmental and Social
Impact Assesment), realizados normalmente bajo los
estandares de la International Finance Corporation
(IFC), entidad dependiente del Banco Mundial, asicomo
los correspondientes informes de monitoreo de
gjecucion de las medidas aprobadas (ESMP:
Environmental Social Management Plan). Sus impactos
son también analizados en el restode este apartado,
pero también en los puntos 9.3 y 10.1, por sus
implicaciones sociales.




7. Cuestiones medioambientales. / 7.1. COMINION y el Medio Ambiente

> Proyectos de estructuras altas:

DOMINION ejecuta proyectos sobre distintos tipos
de estructuras altas, situadas normalmente dentro
de las instalaciones fabriles de su cliente. Los
impactos medioambientales de los mismos
habitualmente se integranen los analisis de impacto
medioambiental realizados por el propio cliente,
normalmente grandes corporaciones globales, ya
quelaactuacion de DOMINION se suele enmarcar en
proyectos mas amplios.

En estos proyectos, DOMINION esresponsable de la
adquisicion del hormigon y ferralla a proveedores
locales, que luego recompran la parte excedentaria.
Los residuos derivados de la obra son

habitualmente gestionados por dcliente.

Dentro de la actividad de estructuras altas, una de
las unidades desarrolla el mercado de las
estructuras de metal, con un esquema
ligeramente diferente al resto. El disefoy
desarrollo de las estructuras de metal se realiza en
los talleres de DOMINION en Eslovaquia vy
Dinamarca. Estasestructuras son luego montadas
en las instalaciones del cliente. Se trata de un

proceso de elaboracion discreto, vinculado a

proyectos en firme solicitados por los clientes.

La gestion de las materias primas empleadas en estas
actividades se trata en el punto 7.4. “Consumo de
materias primas”.

La gestion de residuos y reciclaje se aborda en el punto
7.3. “Economia circular”.

Principio de precaucion

Como miembro del Pacto Mundial de Naciones Unidas,
DOMINION asume como propio el Principio 7 "Las
empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente”y lo aplica en la gestion de
todos sus soluciones y servicios, de acuerdo al enfoque
de gestion detallado en el punto anterior.

Certificaciones de sostenibilidad

DOMINION cuenta con un departamento de homologacién
que atiende las homologaciones de sostenibilidad
solicitadas por los clientes de la empresa. Este equipo
vela también por la obtencion de certificaciones en el
ambito medioambiental (fundamental ISO14000) en toda
actividad donde la misma es requerida, ayudando con
ello a alcanzar los objetivos descritos en sostenibilidad.

Subvencionesylitigios. Provisionesy garantias
En 2021, no se han producido demandas ni litigios que
resenar ni se han obtenido subvenciones ni deducciones
fiscales por causas medioambientales. No hay tampoco
provisiones ni garantias parariesgos ambientales.
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7.2. Emisiones gases efecto invernadero (GEI).
Huella de carbono

A través de su Estrategia de Sostenibilidad DOMINION se compromete a ser dar respuesta a las expectativas
de los grupos de interés en el ambito medioambiental. El control y reduccion de los gases de efecto

invernadero es, sin dudo, uno de los aspectos clave.

DOMINION
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DOMINION calcula su huella de carbono recabando los diferentes impactos de acuerdo a la descripcion de actividades
hecho en el punto 2.1, apoyandose en este proceso en una herramienta externa, que soporta el proceso de recogida y
calculo de la huella en sus tres alcances. Pero el compromiso de DOMINION no se limita realizar un calculo cada vez mas
ajustado de estos impactos, adquiere también el compromiso de reducir progresivamente los mismos y de mitigar las
emisiones. Un aspecto relevante en ese sentido es la capacidad de compensacion, a traves de la produccion de energia de

origen renovable, explicada mas abajo en este mismo punto.

Calculo de la huella de carbono C0O2:

DOMINION calcula la huella de carbono con tres alcances apoyandose en este proceso y en los calculos posteriores enuna
herramienta externa que sigue los principios de la ISO 14064. Ademas de los objetivos de reduccidn de la intensidad
referidos en el punto 5, DOMINION también tiene el objetivo de crecer cada afio en el perimetro de los impactos recogidos
en cada uno de los distintos alcances. Actualmente la cobertura en los alcances 1y 2 supera el umbral del 80%. En el caso

del alcance 3 la empresa esta en un proceso de permanente mejora, recogiendo cada vez un mayor numero de impactos.

Alcance 1: Emisiones Directas

Dada la escasa actividad fabril de DOMINION, centrada en proveer soluciones y servicios que hagan mas eficientes y
sostenibles a sus clientes, las fuentes de emision directas vinculadas a procesos productivos son limitadas. DOMINION ha
puesto el foco en el impacto de los vehiculos propios y en el combustible empleado en los generadores de energia, que son

usados ocasionalmente en algunos de sus proyectos(21.498.554litros).

El volumen de toneladas equivalentes de CO; en 2021ascendio a 5.437Tn de CO., frente a los 8.017 Tn de CO; recogidas en
2020. El motivo de la diferencia, a pesar de la mayor cobertura alcanzada, radica en que el impacto de los vehiculos se

reparte ahora entre los impactos 1y 3.

ALCANCE1

TONELADAS EQUIVALENTES CO; 5.437 8.017

Alcance 2: Emisiones Indirectas

CONSUMO ELECTRICO 2021 2020

CONSUMO ANUAL KWH 7.683.840 8.843.087

DOMINION



Las emisionesindirectas se limitan al consumo de electricidad, concentradas en el uso que hace DOMINION de esta energia

en sus propias oficinas, tiendas, almacenes y talleres.

Estas mediciones se trasladan a toneladas equivalentes de CO2 aplicando la ratio propuesta por DEFRA, aplicado a cada

consumo eléctrico de cada pais el factor correspondiente. Los volimenes emitidos resultantes son los siguientes

ALCANCE 2 2021 2020

TONELADAS EQUIVALENTES CO; 2.994 2.741

Alcance 3: otras emisiones indirectas

En el ambito de otras emisiones indirectas, DOMINION va ampliando gradualmente al alcance de su cobertura, asi, ademas de
monitorizar los viajes realizados por su equipo en Espana, ahora se recoge el impacto de la logistica de los grandes proyectos
ejecutados por DOMINION y el impacto de los vehiculos de operaciones que DOMINION emplea para llevar a cabo servicios

de externalizacion de procesos para el cliente.

El volumen de toneladas equivalente de CO; registrado en 2021asciendea 5. 627 Tn CO, de las que en Espana se concentran

736 toneladas de CO,, comparadas con las 1.252 toneladas registradas en 2020.

CALCULO GLOBAL HUELLA CARBONO

ALCANCE1Y 2(TNCO2) 8.431 10.758

ALCANCE 3(TNCO02) 5.627 1.252

Emisiones de otros gases:
Dada su escasa actividad fabril, la emision de otros gases es casi nula.

DOMINDOM
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Medidas para prevenir, reducir o mitigar estas
emisiones. Compensacion.

Como desarrollo de lo recogido en su Estrategia de
Sostenibilidad, y ha quedado recogido en el punto 5,
DOMINION se ha planteado distintos objetivos de
medicién y reduccién de su huella de carbono.
Adicionalmente, se ha planteado también como objetivola

compensacion y lamitigacion de su huella.

Compensacion:

En el casode lacompensacion, lo hace através del calculo
del equivalente de gases no emitidos fruto de su
produccién de energias renovables (handprint)
DOMINION tiene, a fin del afo 2021, instalaciones
renovables que, a lo largo del afio, han generado
120.769.000 kWh, lo que equivale a evitar la emision de
30.192,25 Tn de CO2 a la atmdsfera (aplicando factor mix
de las comercializadores sin GDO's (Ministerio para la
Transicién Ecoldgica)). Por esta razén, a dia de hoy no hay
contratados proveedores que distingan en su factura
porcentajes de energia renovable en sumix de suministro
a DOMINION.

Mitigacion:

Enrelacionalamitigacion DOMINION ha puesto enmarcha
distintas iniciativas, entre las que destacan las
siguientes:

« Para la adecuada gestion de los impactos quese
producen en sus propias instalaciones y, para tratar
de extender una cultura de responsabilidad ambiental
atodas las personas que componen DOMINION en las
actividades en la que esta presente, DOMINION
cuenta con una guia de oficinas, que recoge
recomendaciones y obligaciones para las oficinasy
almacenes de la empresa, aportando también
parametros tendentes a facilitar la forma en que debe
serreportada la cuantificacion de estos impactos,
a fin de que esta informacion sea agregada para su
seguimiento, y elementos divulgativos para hacer
llegar esta informacion a los empleados.

DOMINION

« Como se ha explicado en anteriormente, una de las “D”

del modelo de DOMINION es la apuesta por la
digitalizacion, tanto a nivel de las herramientas
relacionadas con la actividad con sus clientes como
en el &mbito interno. Ya antes de la pandemia, pero
obviamente a lo largo de esta con una intensidad
mucho mayor, DOMINION ha apostado con fuerza por
las herramientas de colaboracién en todo su ambito,
lo que ha permitido reducir notablemente el niumero
de desplazamientos, tanto de personal propio. como
de terceros. Asi, DOMINION ha puesto a disposicidn de
sus equipos en 2021 mas de 8.8608 licencias de
colaboracion y una amplia red de videoconferencias
entre todas las oficinas, ademas de servidores en la
nube para todas sus aplicaciones criticas, lo que ha
facilitado enormemente el trabajo en remoto y la

interaccion entre equipos y de estos con clientes y

proveedores.

-« Enlo que respecta a la eficiencia de los edificios en

los gue tiene susinstalaciones, DOMINION lleva a cabo
auditorias energéticas de las mismas, elaboradas por
terceros, y lleva a cabo medidas orientadas a reducir
el uso de energia, como el paso a LEDs de las

luminarias.

Otros tipos de contaminacion: acusticay
luminica
La actividad de DOMINION no tiene un impacto directo en

el ambito de lacontaminacion acustica y la contaminacion
luminica. De hecho, DOMINION ayuda a sus clientes a
reducir ambas, con soluciones y servicios especialmente

dirigidos a tal fin.
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7.3. Economia circulary gestion de residuos

Economia circular

Una de las acciones derivadas del Plan Estratégico de DOMINION es la decisién de incrementar su presencia en

la Economia Circular. Sin perjuicio de otras iniciativas, ello va tomar forma, de forma creciente, en tres

actividades:

« Apartir de la presencia de DOMINION en el mundo de la comercializacion de los terminales de movil, promoviendo la
adecuacion de teléfonos usados para su reventa en el mercado, evitando con ello la compra de un terminal nuevo. En
2021 DOMINION hareintroducido para la venta 48.496 maviles.

+ DOMINION ha desarrollado una planta de biomasa en una zona de explotacion maderera en el norte de Argentina. Esta
tiene por objeto valorizar, generando electricidad, los residuos de madera obtenidos en la actividad forestal habitual
enlazona donde estasituada la planta. La planta ha culminado en 2021 su primer ano de, reutilizando 162.466 toneladas
de residuos de madera.

+ Enelambitodelosserviciosindustriales, donde DOMINION se focaliza en daral cliente una oferta 360° paralagestiénoel
mantenimiento detodoslosprocesos nocore”ensusinstalaciones. La gestion intermedia de los residuos, para permitir
su reciclado y valorizacion, es un complemento ldgico en este proceso y en la que DOMINION va a tener una presencia

cada vez mayor.

DOMINION i
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Residuos: medidas de prevencion,reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperaciony
eliminacion de desechos

Se distingue a continuacién entre la aproximacion relativa a los residuos derivados de la actividad productiva y los

relacionados con la actividad tipica de una oficina o almacén.

Residuos relacionados conla actividad productiva:

En la mayoria de las ocasiones DOMINION adquiere para los procesos vinculados a sus actividades productos terminados,
fundamentalmente a lideres mundiales ensus diferentes areas de actividad, no habiendo por lo tanto un proceso de
transformacién fabril de los mismo que genere residuos. En otras ocasiones, los equipos oproductos empleados son
aportados por el cliente o incluso es el cliente el que se responsabiliza de los residuos que puedan generarse. A partirde la
suma de estas situaciones se puede afirmar que, en general, el nivel residuos gestionables en |la actividad de DOMINION es
relativamente bajo. Si hay, no obstante, algunas actividades donde se generan residuos y DOMINION, de forma coherente
con sus compromisos en este ambito, realiza mediciones, con el objeto de buscar opciones de mejora, y lleva a cabo una

adecuada gestion de los mismos.

En especial, en el caso de los grandes proyectos que DOMINION 360, se llevan a cabo Evaluaciones de Impacto Ambiental y

Social que dan respuesta adecuada a los diferentestipos de residuos generados enlos proyectos.

Cabe ademas remarcar,como se ha explicado en el punto 7.1, que DOMINION obtiene certificaciones medioambientales
para un gran numero de sus actividades mas recurrentes, donde analiza en detalleel destino dado a los residuos. En

aquellos casos en que el destino del mismo sea su vertido siempre se realiza a través de gestores autorizados.

Residuos relacionados con la actividad de oficina o almacén:

DOMINION cuenta con una guia de oficinas que recoge obligaciones y recomendaciones que los equipos en estas deben
segquir,asi como daindicaciones sobre la cuantificacion de estos impactos, a fin de que esta informacion sea controlada y
agregada para su seguimiento. Esta guia de indicaciones sobre la tipologia de materiales que deben ser reciclados(papel,

pilas, téner, etc.)y sobre el destino del resto de los residuos.

Enrelacidn al desperdicio de alimentos, DOMINION tiene una relacion practicamente nula con los mismos, porlo que no hay

acciones previstas en este ambito.

Mediciones

El conjunto de los residuos no peligrosos gestionados en 2021 ascendid a 362.153 Kg. La cantidad de residuos peligrosos no
es relevante.

DOMINION
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7.4. Uso sostenible de los recursos

El consumo de agua

DOMINION esta comprometido con un correcto uso de todos los recursos y muy especialmente con un recurso

escaso comoes el agua.

DOMINION
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En el marco de su Estrategia de Sostenibilidad, y aunque el agua esta ausente en la mayoria de los procesos que lleva a

cabo, DOMINION procede a medir suuso en aquellos casos en que silaempleay atomar medidas tendentesa reducir su uso.

Las principales situaciones de uso son las siguientes:

«  En las oficinas y almacenes se trata del uso como El volumen total medido en 2021, combinando las cifras

agua corriente en las instalaciones de DOMINION. En antes descritas, asciende a 562.924 m3 frente a los

muchas ocasiones esté gestionado de forma conjunta 146.400 m3 registrados en 2020. El crecimiento se debe

por el arrendador asignando a DOMINION su parte tanto a la ampliacion del ambito de cobertura como al

proporcional. En todos los casos, DOMINION hace impacto puntual de la planta de biomasa descrita en el

un esfuerzo para fomentar el uso eficiente de este punto anterior. De ese consumo total, se han empleado

recurso a través de las acciones recogidas en la “Guia 228 m3 en zona de estres hidrico.

de oficinas”.
Finalmente, la devolucion de agua derivada de la actividad

de la planta de biomasa ha ascendido a 100.737 m3. Los

« En el caso concreto de los talleres en los que se ) )
mismos han sido adecuadamente tratados antes de la

disenan y construyen las estructuras metalicas, - ;

devolucion al rio donde fueron captados.
dentro de la division de estructuras altas, el consumo
ha ascendido a 12.074m’, siendo la de 2020 de 1.973

m-.

« Por ultimo, en el proyecto de biomasa de Argentina,
emplea agua para generar el vapor que luego se
turbina. El volumen empleado en 2021 asciende a

451,868 m3 frente a los 116.166,76 m*del 2020.

DOMINDOM
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Consumo de materias primas

Como se ha explicado anteriormente, el consumo de
materias primas por parte de DOMINION es muy reducido,
y se limita a unas actividades muy concretas, donde es
gestionado al detalle, con especial atencion al material

sobrante y al destino de los residuos.

Las principales actividades en las que se emplean

materias primas son dos:

+ Proyectos de estructuras altas: para las que se
emplea hormigon y ferralla. Las cantidades
empleadas en 2021 son las siguientes:

+  Hormigdn: 90.781m3
« Ferralla: 10.278 tn

- Planta de biomasa de Argentina: donde se emplea
residuo forestal para generar electricidad. En 2021 se
han empelado 162.466 toneladas.

Energia. Data centers
Este aspecto se ha tratado en el punto 7.2, dentro de los
alcances 1y 2 de |la huella de carbono.

Por otra parte, DOMINION emplea crecientemente data
centers terceros en la nube para dar respuesta a sus

necesidades de procesamiento y almacenamiento.

Entre los criterios empleados en la seleccion de los data
centers a emplear dos de los elementos de peso son el
PUE (Power Usage Effectiveness) y el porcentaje de
energia renovahle empelado del total consumido por el
data center.

DOMINION
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7.5. Cambio climatico

El riesgo de cambio climatico en el marco de la gestién de riesgos
DOMINION ha incorporado el riesgo de cambio climatico en su proceso de gestion de riesgos, tal y como se ha

explicado en el punto 3.

Las conclusiones alcanzadas forman parte de la base de su Estrategia de Sostenibilidad, detallada en el Punto 5.

DOMINION
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Reflexion sobre el riesgo de cambio climatico

Como parte del proceso de incorporacion del riesgo de cambio climatico a su proceso de gestion de riesgos, DOMINION ha
realizado una reflexion siguiendo las recomendaciones del TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosures). Se
exponen a continuacion algunos de los elementos de la misma.

Gobierno

Taly como se describe en el punto 4, el Consejo de Administracion de DOMINION, a través de dos comisiones, |a de Auditoria
y Cumplimiento y la de Sostenibilidad, ejerce su funcion de vigilancia y seguimiento sobre la sostenibilidad y la informacion

no financiera aportada por la empresa.

En el marco de esta tarea, estas Comisiones han aprobado y monitorizado la Estrategia de Sostenibilidad del que se ha
dotado la empresa, expuesto en el punto 5, que recoge como elemento relevante las presentes reflexiones realizadas por
DOMINION en relacion alosriesgos y oportunidades derivadas del cambio climatico.

El equipo directivo de DOMINION, en particular el Comité de Direccion, ha participado en la reflexion sobre el cambio
climatico y en la elaboracién de la mencionada Estrategia de Sostenibilidad, sobre la que recibe puntual informacién por
parte de los responsables de su ejecucion: las unidades de negocio y el responsable corporativo de sostenibilidad.

Estrategia

En la medida que la razén de ser de DOMINION es la de ayudar a sus clientes, con sus servicios y soluciones, a ser mas
eficientes, y que la sostenibilidad es, sin duda, un elemento cada vez mas relevante en la busqueda de esa eficiencia, los
riesgos y oportunidades de DOMINION estan intimamente relacionados con las necesidades y medidas que tomen sus
clientes. Ello hace que en el caso de DOMINION los distintos escenarios empleados generen resultados muy parecidos.

Asi, DOMINION tiene una exposicion reducida a las materias primas y productos intermedios, siendo ademas de tipo
abundante y geograficamente disperso, por lo que no preven distorsiones enla cadena de suministros derivados de eventos
climaticos. Respecto a los productos terminados, fundamentalmente teléfonos maviles en el ambito B2C, la coyuntura
logistica vivida en los Ultimos meses es recogida en otros riesgos estratégicos.

Igualmente, DOMINION no cuenta con unas instalaciones fabriles relevantes, que precisen de grandes cantidades de energia
0 que generen emisiones de gases de efecto invernadero o de cualquier otro residuo peligroso. Por la misma razon, el
impacto de posibles eventos cronicos o eventuales sobre las instalaciones |le afecta mas bien de formaindirecta, es decir, a
través de los efectos que pueda tener sobre sus clientes.

La exposicion de DOMINION al sector OQil&Gas es reducida, fundamentalmente centrada en la prestacion de servicios
medioambientales que permiten la reduccion y recuperacion de residuos, reintegrandolo en el proceso productivo. La
tendencia al desarrollo de las energias limpias y la menor dependencia de las energias fosiles llevo a que la actividad de
estructuras altas, que anteriormente atendia a un abanico amplio de clientes en el ambito de la energia fésil, reorientase de
forma exitosa su oferta de capacidades, focalizandose en nuevas actividades como la construccion de silos, la demolicion
compleja o la renovacion de instalaciones focalizada en la mejora de eficienciay la reduccién de emisiones.

DOMINION
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Desde el punto de vista del agua, y tal y como se describe en el punto 7.4, la misma no forma parte de ningun proceso
productivo de las actividades de DOMINION, con la Unica excepcion del agua empleada en la generacion de vapor de agua en
la planta de biomasa.

Por todo ello, los riesgos potenciales que DOMINION ha incorporado en su proceso de gestion de riesgos derivados del
cambio climatico son de caracter bajo o medio, ya que no se detectan riesgos graves derivados de la aplicacion de politicas
de restriccion, de nuevas medidas legislativas, por cambios tecnologicos o cambios de mercado o reputacionales, mas alla
de la clara necesidad de adaptarse a las expectativas de los grupos de interés implicados y, muy especialmente de sus
clientes cada uno de estos puntos.

Por el contrario, si se identifican oportunidades, a corto, medio y largo plazo, derivada de |la necesidad de adaptacion por
parte de los clientes a estos cambios (eficiencia de recursos, servicios verdes, resiliencia climatica), asi como en nuevos
sectores o ambitos de actividad que ganan protagonismo a medida que avanza la sensibilidad con el reto del cambio
climatico.

Siguiendo esta reflexion, DOMINION creé en 20186 una unidad de negocio exclusivamente centrada en proyectos y servicios
en el ambito de las energias renovables, unidad que cuenta actualmente con un relevante nimero de referencias y un peso
significativo en la empresa, posteriormente ha creado una unidad de servicios medioambientales con el objetivo especifico
de acompanar a sus clientes en el proceso de adecuacion. Adicionalmente, fruto de esta reflexién, DOMINION ha procedido
a una revision de su cartera de soluciones y servicios, para mejores su contribucion al reto del cambio climatico.

Los impactos de estas oportunidades se reflejaran fundamentalmente en el capitulo de los ingresos, y gastos derivados, asi
como, en menor medida, en el de aquellas inversiones en activos que puedan ser necesarias para llevar a cabo nuevas
actividades.

Tal y como se ha reflejado en la descripcion de la Estrategia de Sostenibilidad, en el punto 5, DOMINION se plantea cumplir

estosretos a través de tres ejes: ser, hacer y comunicar.

En el caso del “ser” DOMINION asume la creciente relevancia que para sus clientes tiene el contar con proveedores
comprometidos con la sostenibilidad a la hora de evaluar sus impactos y tomar medidas para mitigarlos. Por ello, DOMINION
se ha puesto como objetivo ampliar continuamente el ambito de su evaluacién y ponerse objetivos de mejora y reduccion de
impactos, tal y como se ha detallado en el punto 5.

En el caso de “hacer”, DOMINION se fija en la oportunidad que supone asentar y ampliar la oferta ya existente de DOMINION
en el ambito de la sostenibilidad para sus clientes. Asi, se fija como objetivo redisefiar su oferta atendiendo a estas nuevas
necesidades, a la vez de que va abriéndose camino en diferentes actividades en las que prevé un incremento de interés en
los préximos anos.

El aspecto de “comunicar” ha sido explicado en el punto 5, si bien es conveniente remarcar aqui el compromiso de DOMINION
para dar una creciente visibilidad a sus impactos y esfuerzos, entre otros medios a través del COP (Carbon Disclosure
Project).

DOMINION ot
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Gestion del riesgo

Tal y como se detalla en el punto 3, DOMINION realiza una gestion integrada de diferentes riesgos (estratégicos, penales,
climaticos, etc.) como paso previo a la definicion de su estrategia y de diferentes proyectos de mitigacion y mejora, como es
el caso de la defensa penal. En el mismo sentido, los riesgos, y oportunidades, detectadas en el ambito de la sostenibilidad,
han permitido el desarrollo del Plan Estratégico de Sostenibilidad antes mencionado.

A la hora de gestionar estos riesgos, la responsabilidad tanto de su mitigacion, como del aprovechamiento de las
oportunidades, es de las diferentes lineas de negocio, pero siempre acompanados de la figura del responsable corporativo
de sostenibilidad, que coincide con la del responsable de riesgos corporativo, que es la persona de incorporar esta
informacion en el reporte de informacion no financiera de DOMINION, asi como de informar de la evolucion tanto al Comité
de Direccion como alas dos Comisiones del Consejo de Administracion con responsabilidades en este ambito.

Métricas y objetivos

En relacién al “ser”, DOMINION explica a lo largo del punto 5 de este documento las métricas claves empleadas a la hora de
medir sus impactos medioambientales y, de forma muy especial, la huella de carbono en sus diferentes alcances.
Igualmente, en el punto 5 se detallan diferentes KPIs que se ha marcado la empresa a fin de monitorizar su avance en los
objetivos que se hamarcado en el campo de la sostenibilidad.

En cuanto al *hacer”, la principal métrica fijada es la del porcentaje de actividades elegibles de acuerdo a la Taxonomia de la
Unidn Europea de actividades sostenibles. Los primeros datos relativos a esta métrica se aportan a continuacion, si bien son
aun parciales, en la medida en que la Taxonomia no ha sido aun enteramente publicada. Una vez este proceso este
completado, incluyendo elegibilidad y alineacion, la empresa se marcara objetivos en torno a la misma.

En linea con lo comentado en el punto 7.1 relativo a los compromisos de DOMINION con el Pacto Mundial, asumiendo
diferentes 0DS como objetivos que concretan estos compromisos, DOMINION presta una especial atencion ala forma en que
puede contribuir a mitigar el cambio climatico y a que lasinstituciones y empresas se adapten al mismo.

DOMINION
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TAXONOMIA UE: reporte de los KPIs de actividades elegibles

La Unidn Europea, como impulsora del proceso de descarbonizacion y en linea con los objetivos sobre la lucha contra
cambio climatico, ha desarrollado Reglamento de Taxonomia (UE 2020/852), que supone el primer paso en torno ala
obligacion de las companias de divulgar la manera y medida en la que sus actividades son asociadas a cuestiones

relacionadas con el ambito de la sostenibilidad.

Para 2021, el nuevo reglamento, exige a las empresas reportar el porcentaje de actividades elegible de acuerdo

Unicamente a losanexos 1(mitigacion del cambio climatico)y 2 (adaptacidn al cambio climatico).

ELEGIBILIDAD DE ACUERDO A ANEXO0S 1Y 2

A A

16%
INGRESOS
=40 %"

% OPEX
No material*

*Se Informa que el denominador del KFl de OpEx{gastos operativos), que es la suma de las siguientes partidas: reparaciones, arrendamientos
operativos y gastos de [+D{vernota 25 de CCAACC)es iqual a 11.981.000 €.

' DOMINION, como empresa comprometida con los objetivos descritos, reporta no sélo el porcentaje de elegibilidad

solicitado, sino también el porcentaje global, de acuerdo a un célculo propio a partir de los borradores existentes del

resto de Anexos: % elegibilidad total (estimacidn interna) sobre ingresos = entorno al 40%
Proceso seguido para el calculo de la Taxonomia

Para el calculo de estos datos cabe resenar que:

Se han tomado las actividades correspondientes a todas las empresas que estan integradas en el perimetro de
consolidacion recogido en las Cuentas Anuales de DOMINION, con excepcion de aquellas integradas por método de

participacion (nota 9 de las Cuentas Anuales), que no han sido recogidas.
Ingresos:

Como base para el calculo del denominador del KPIl de ingresos se hatomado el importe de la cifra de negocios ajustada
de 2021, tomado de las cuentas anuales consolidadas (nota 5 de segmentacion de las Cuenta Anuales Consolidadas

donde se explica su implicacién).

Para el numerador, se hallevado a cabo una comparacion previa entre lainformacion recogida entre las cuentas anuales
y la informacidon de gestion. Una vez confirmada la validez de la misma se ha procedido a analizar las actividades
recogidas en los distintos centros de contabilidad de gestién, comparandolas con el Reglamento de Taxonomia, a fin de
determinar su elegibilidad. En aquellos casos en que las actividades de los centros de gestion eran homogéneas y
elegibles, se ha tomado integramente el importe del centro de gestion, en caso de actividades heterogéneas se ha
procedido a realizar una separacién previa. El computo de los ingresos en base al analisis de los centros de contabilidad
de gestion ha permitido evitar cualquier doble contabilizacion en el calculo, ya que cada centro de contabilidad de

gestidn tiene sus propios ingresos asociados, que son Unicos entre si.

DOMINION
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Gastos operativos (OpEx) definidos segun la regulacion de la Taxonomia:

Dadas las caracteristicas de DOMINION, una empresa centrada en la prestacion de servicios y soluciones a sus clientes
para ayudarles a ser mas eficientes y sostenibles, donde no hay instalaciones fabriles relevantes, se ha estimado que la
tipologia de gastos previstos por el Reglamento de Taxonomia (mantenimiento y reparaciones, arrendamientos a corto
plazo, rehabilitacion de edificios e 1+0) no es material en relacion al total de gastos de DOMINION, por lo que se ha optado
por no reportar el porcentaje de gastos operativos elegibles, de acuerdo con lo indicado en el Reglamento Delegado
2021/2078 de B de julio, en su Anexo |, apartado 1.1.3.2. El dato del denominador se calcula a partir de la suma de las
siguientes partidas tomadas de las cuentas anuales (las partidas incluidas en la nota 25 de las CCAA sobre otros gastos

de explotacion): reparaciones, arrendamientos operativosy gastos de |+0.
Capex:

Para el calculo del denominador se han tomados el total de nuevos activos dados de alta en el ejercicio, tanto materiales
como inmateriales, recogidos en las cuentas anuales, incluyendo también las altas de activos correspondientes a

incorporaciones por combinaciones de negocios (nota 5 inmovilizado material y la nota 6 de inmaterial).

Respecto al numerador, se ha procedido a contrastar tanto la naturaleza de los activos como la actividad concreta ala
gue van dirigidos, contra lo recogido en el Reglamento de la Taxonomia, apoyandose en el trabajo realizado para el
capitulo de ingresos. En los casos en que el activo era de caracteristicas elegibles y correspondia a una actividad cuyo
centro de contabilidad de gestion sdlo sea elegible parcialmente se ha ajustado porcentualmente al grado de

elegibilidad.

Aligual que en el proceso de calculo del numerador de los ingresos, en el computo del numerador del KP| de Capex se ha

prestado especial atencion a evitar cualquier doble contabilizacion.

Las actividades economicas elegibles son de diferentes caracteristicas, entre ellas cabe destacar las siguientes: la
construccién de instalaciones renovables fotovoltaicas, edlicas y biomasa y su mantenimiento, proyectos de
construccion de redes de transporte, y distribucion de electricidad, asi como de subestaciones, la realizacion de
instalaciones destinadas a mejorar la sostenibilidad de edificios, la gestién de residuos no peligrosos y el desarrollo y
aplicacion de soluciones de software vinculadas a la eficiencia energética. En el capitulo de ingresos, los importes mas
relevantes corresponden alaconstruccion deinstalaciones renovables, la construccion deredes de transporte eléctrico

y la realizacion de instalaciones destinadas a mejorar la sostenibilidad de edificios.

Esimportante también remarcar que las actividades de DOMINION afectan también a otros objetivos medioambientales
previstos por el Reglamento Taxondmico, pero para los que no hay aun Actos Delegados. La empresa ha realizado una
estimacion interna de hasta qué porcentaje de los ingresos derivados de sus actividades podrian ser eligibles en base al

borrador publicado, aplicando criterios similares a los aqui expuestos.
Adaptacion al cambio climatico

Ademas, DOMINION lleva a cabo actividades que ayudan a sus clientes a adaptarse a los impactos del cambio climatico,
ya sean cronicos o repentinos. Entre otros lleva a cabo proyectos en los que se busca mejorar la capacidad de
transmisién eléctrica en un pais, de forma que existan alternativas energéticas y se reduzca la desforestacion y el
consumo de energias contaminantes, o con proyectos en el ambito de las estructuras altas, que permiten a las
empresas hacer mas eficientes ylimpias sus instalaciones de emision de gases. Igualmente, ayudando a los clientes a
reducir su nivel de contaminacion acustica en instalaciones fabriles cerca de nucleos urbanos, a traves de la

implantacionde sistemas de reduccién de ruidos en las estructuras altas (chimeneas y otros elementos).

DOMINION 61



7.6. Proteccion de la biodiversidad

La defensa de los ecosistemas es uno de los 00S asumidos dentro de los compromisos adquiridos al

suscribir el Pacto Mundial.

La plasmacion de este compromiso tiene, en el caso de DOMINION, sentido en la ejecucion de los Proyectos 360°. En el
restode los proyectos, las actividades de DOMINION se realizan en lugares ya urbanizados, normalmente de caracter

industrial, y, en la mayoria de los casos, en las instalaciones del propio cliente.

Por el contrario, los Proyectos 360° se ejecutan en emplazamientos que varian en cada ocasion y en un amplio abanico
de actividades. En estos proyectos se realizan siempre completos analisis de impacto social y medioambiental (ESIA:
Environmental and Social Impact Assesment), realizados normalmente bajo los estandares IFC environmental standards,
de la International Finance Corporation dependiente del Banco Mundial, a los que siguen los correspondientes informes

demonitoreo de ejecucion de las medidas aprobadas (ESMP: Environmental Social Management Plan).

DOMINION
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En los mismos se analiza en detalle el impacto de los proyectos sobre los ecosistemas locales y, en especial, si se afecta
a biosistemas de alto valor. Fruto de estos andlisis se modifican las caracteristicas del proyecto para adaptarse a los

resultados observados y se toman medidas preventivas, mitigadoras y de compensacion, segun el caso.

En 2021, a modo de ejemplo y sin animos de ser exhaustivos, caben destacar los esfuerzos realizados en Republica
Dominicana, relativos al subprograma de conservacion de la flora, fauna y paisaje: Control de avifauna. Este programa

consta de dos objetivos principales:

Conocer las distintas especies de aves que Con ello, el equipo pretende ser un referente de
viven o pasan por “Mata de Palma” y analizar la este tipo de estudios en el resto de plantas de

afectacion sobre la diversidad de la avifauna generacion eléctrica y poder expandir su
que pueda producir la planta sobre ella. metodologia con otros proyectos similares.

Ejemplos de aves analizadas:

Blicaro / Alcaravan venezolano (Burhinus bistriatus) Carrao (Aramus guarauna)

DOMINION



8.
Personas

8.1. Diversidad e inclusion
8.2. Empleo

8.2.1. Empleo

8.2.2. Formacion
8.3.  Politicaretributiva
8.4.  Saludy seguridad

8.5. Relaciones sociales




8. Personas. / 8.1. Diversidad e inclusion

A"

NN
———

8.1. Diversidad e inclusion

DOMINION, a fecha cierre 2021, esta formado por un equipo de 10.615 personas, repartidas en 27 paises y

destacando la convivencia de un equipo multicultural de 78 nacionalidades distintas (9.434 personas, 24

paises y 74 nacionalidades en 2020). Esto supone un incremento de 12,5%.

DOMINION
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Caracteristicas de nuestra plantilla:

1. Presenciainternacional

2. Importancia en Servicios Operativos

3. Plantilla masculinizada

4. Diversidad generacional

DOMINION

La plantilla de DOMINION se caracteriza por su presencia internacional. Esto permite aplicar las
politicas globales de gestidn,poniendo foco en laidiosincrasia local y enriqueciendo lagestion de nuestras

personas.

La presencia de DOMINION se ha incrementado en 3 paises (Canada, Panama y Austria) y ha crecido de
forma significativa en Colombia, México y Esparia. Espana, con 3.702 empleados, representa el 34,8% del

total de la plantilla.

De acuerdo conlos sectores predominantes enlos que los que opera, DOMINION se identifica como una
empresa global de servicios y proyectos integrales donde el capital humano se intensifica en la categoria
de oficiales. Portanto, el 68,4% de la plantilla corresponde al colectivo dedicado a la ejecucion de los

Servicios Operativos.

Del mismo modo, la tipologia de nuestros sectores conlleva la masculinizacion de la plantilla. Dicho esto,

la presencia de mujeres en nuestra plantilla ha aumentado un 12% en 2021 con respecto el pasado ano.

En cuarto lugar, la plantilla de DOMINION se definepor su diversidad generacional. En nuestros equipos
conviven actualmente 4 generaciones de empleados, destacando en nimero el grupo de edad entre los 30
y 50afos, Generacion Y. La edad media es de 38,88 en 2021(39,29 afios en 2020).

Las incorporaciones de profesionales menores de 30 afios en 2021 se han incrementado un 62% (2.985 en

2021y 1.844 en 2020).
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Nuestras personas
en 2021

81%

hombres

19%

mujeres

15 personas

22%

<de 30anos

78

nacionalidades

PLANTILLA PLANIELA PLANTILLA % PLANTILLA %
DISTRIBUCION POR ; ;
GENERO ARE A GEQGRAFICA
NORTE 152 1.43% 186 1.97%
HOMBRE 8.609 81% 7.848 81% AMERICA
MUJER 2.008 19% 1.788 SUDAMERICA 4.426 41,70% 3.459 36,67%

TOTAL 10.615 100% 160% EUROPA 968 9,12% 860 912%

; ESPARA 3.702 34,88% 3.524 37.35%
DISTRIBUCION POR
EDAD .

OCEANIA 98 0.92% 7 084%
<30 A0S 2378 22% 1.917 20% ASIA 1,269 12,00% 1326 14,10%
DE30A50ANOS 6.452 61% 5.930 B3% TOTAL 10.815 100% 8.434 100%
>50 ANOS 1.785

TOTAL 10.615 100% 100%

l]STRIBL;(;IONPm

CATEGORIA

DIRECTOR 103 1% 73 1%
GERENTE/ 373 &% 380

RESPONSABLE 4%
TECNICO 2121 20% 1.980 21%
ADMINISTRATIVO 754 7% 594 B%
OFICIAL 7.264 88% 6.407 B8%

TOTAL 10.615 100% 9.434 100%

DOMINDOM
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EUROPA NORTE AMERICA ASIA
EMANI 4 CANADA* 16 ARABIA 527 529
ALEMANIA 396 404 ST
STRIA* ESTADOS
AUSTRIA 10 UNIDGS DE BAHREIN 52 39
AMERICA 136 188
DINAMARCA B4 77 EMIRATOS
TOTAL 152 188 ARABES 335 34
ESLOVAQUIA 87 62 UNIDOS
SUDAMERICA o o
FRANCIA 154 136 INDIA 327 352
ARGENTINA 256 238
ISLA INDONESIA 20 40
REUNION®* ,
34 CHILE 887 869 :
OMAN 3 3
ITALIA 41 45
COLOMBIA 769 278
VIETNAM 5 22
POLONIA 85 81
MEXICO 800 433
TOTAL 1.268 1326
PORTUGAL 94 45
PANAMA* 1
OCEANIA
REINOUNIDO 3 10 PERU 16898 1,631
AUSTRALIA 98 79
TCTAL 968 REPUBLICA
DOMINICANA
ESPARA Tor
ToT1
ESPANA 3.702 3524
TOTAL 3.702

34,88%

ESPANA

41,70% 1,43%

SUDAMERICA NORTE AMERICA

0,92%
OCEANIA

(*) Nuevo pais en 2021
(**) Isla Reunidn forma parte del territorio francés y no es considerado un pas.

0w e e e

3.702 : 968 152 : 4.426 98

ESPANA  : EUROPA  : NORTEAMERICA : SUDAMERICA :  OCEANIA
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DOMINION se rige por las siguientes grandes lineas de
actuacion:

«  Garantizar la nodiscriminacion.

«  Difundir nuestras politica de Diversidad.

«  Transmitir el conocimiento sobrela diversidad.

« Adaptar las medidas de integracién y conciliacion.

« Activar los canales de denuncia para un ambiente
libre de acoso y comunicar.

«  Fomentar el uso de lenguaje inclusivo.

DOMINION fomenta entornos de trabajo mas diversos e
inclusivos y sus acciones se dirigen a que toda la plantilla
desarrolle su potencial profesional, eliminando cualquier
practica discriminatoria. DOMINION impulsa el mensaje
de la diversidad entre sus empleados fomentando la
politica de Diversidad y claves del Lenguaje Inclusivo
desde la incorporacion de los empleados y comunicando
ydifundiendo las mismas con todos los paises y negocios.

En 2021, DOMINION en Polonia se sumé al Charter de la
Diversidad, uniéndose asi a Espania, que lo firmé en 2019
y ha renovado en 2021. Se trata de una iniciativa de la
Comision Europea, en virtud de la cual, las empresas que
lo suscriben se comprometen a fomentar los principios
fundamentales de igualdad y no discriminacion, y a
promover la diversidad e inclusién dentro de los centros

de trabajo.

A nivel interno, en el mes de mayo de 2021 se celebro el
Mes Internacional de la Diversidad Cultural para el Dialogo
y el Desarrollo, en linea con la iniciativa impulsada por la
ONU, para concienciar sobre la importancia del dialogo
intercultural, la diversidad y lainclusion, para combatir los
estereotipos y lograr un apoyo a la diversidad, con gestos
reales, en nuestro dia a dia.

La igualdad de género y el empoderamiento femenino
forman parte de los principios de DOMINION. Siendo su
plantilla principalmente masculina por los sectores donde
opera, se impulsa y potencia la presencia femenina en
todas las categorias, de hecho, en 2021 el porcentaje de
mujeres en posicion de Direccion ha aumentado un 70%
y un 50% en Gerentes y Responsables, en relacion con el
ano anterior.

En Chile, donde el negocio de DOMINION principal son
los servicios multitécnicos con una plantilla masculina
predominantemente, se apoyay fomentalaincorporacion
de mujeres a través de jornadas y charlas que refuerzan su
papel en este entorno. De igual modo DOMINION Peru
recibié en 2021 un premio por la Promocion de la Igualdad
enel Servicio Técnico de Telecomunicaciones en el marco

del proyecto “Mujeres en Red".
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Asimismo, DOMINION se incorpora este afo al Gender
Equality Index y participa en el Programa Target Gender
Equality del Pacto Mundial. En esta linea, ha participado
en el diagndstico de la Herramienta empresarial de
Género WEP, proyecto conjunto del Pacto Mundial de la
ONU, que permite evaluar el enfoque estratégico de la
empresa, identificar brechas y oportunidades de igualdad
de género y contribuir a los objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU, invirtiendo en las mujeres y las

ninas.

En 2021, DOMINION ha continuado impulsando la
educacion de la mujer en Senegal, colaborando con la
Fundacion Xaley, la cual realizalabores e iniciativas, conla
finalidad de promover el acceso ala educacion de las nifias
que viven en las comunidades en las que desarrolla sus

labores.

Todavia hay un largo camino para equiparar la presencia
femenina en los sectores en los que opera DOMINION, y
poresoquiere colaborar enlasociedad. En2021seadhirio
a la Iniciativa STEAM del Ministerio de Educacién y
Formacion Profesional en Esparfia para promover las
vocaciones STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y
Matematicas en conexion con las Artes y las
Humanidades) en nifias y jovenes. Este proyecto que, bajo
el titulo “Chicas en la Ciencia”, pretende aunaresfuerzos,
buscar sinergias e impulsar proyectos que contribuyan a
mejorar la situacion de las ninas y jovenes en este ambito,
con el objetivo de configurar un sistema educativo y
formativo que elimine los estereotipos de género
asociados a determinadas vocaciones profesionales,
potenciando el talento femenino en las disciplinas STEAM
desde las primerasetapas educativas, contribuyendo asi a
eliminar la brecha de género en el acceso a estas

disciplinas.

DOMINION

En Espana, las empresas que tienen el Plan de Igualdad y
las que estan actualmente negociandolo, recogen
medidas que conciernen a diferentes ambitos de las
relaciones laborales tales como la seleccidn, la
contratacién, la promocion, la formacion, la salud
laboral, la retribucion y la conciliacién de la vida familiar
y laboral. Estas medidas estan pensadas parafomentary

promover laigualdad de oportunidades.

Se garantiza un acceso equitativo alas oportunidadesde
desarrollo laboral y se trabaja para crear espacios
seguros donde no tengan cabida situaciones de acosoo
violencia al mismo tiempo que se fomenta la paridad
salarial. (Mas informacion en Brecha Salarial). DOMINION
comparte con sus empleados, desde
su incorporacion, el Codigo de Conducta, poniendo
ademas a disposicion de todos, mecanismos de
denuncia para actuar de forma rapida y eficaz ante

situaciones de acoso.

Existen protocolos de acoso sexual y/o por razéon de
sexo y disponemos de una guia de lenguaje inclusivo que

promueve una comunicaciéon mas igualitaria en los

centros de trabajo.
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En DOMINION estamos comprometidos con el
cumplimiento de los principios de accesibilidad universal.
Los centros de trabajo en DOMINION
se ajustan a los requerimientos funcionales vy
dimensionales que garantizan una utilizacién auténoma
para personas con discapacidad o con alginproblema de
movilidad. Al mismo, tiempo tenemos el compromiso de
realizar las adaptaciones técnicas en aquellos centros que
requieran de modificaciones especificas. Actualmente
tenemos 42 personas con discapacidad (40 en 2020). En
el caso de Espafa, esta apuesta se acompara de una
inversion en compra de bienes y servicios producidos o
prestados por Centros Especiales de Empleo que en 2021
ascendio a 857.409,07 €, frente a los 1.109.930 € de 2020.

Desde DOMINION potenciamos medidas para facilitar la
conciliacion de la vida familiar y laboral, haciendo especial
incidencia en la corresponsabilidad. Los planes de
igualdad que se negocian en DOMINION funcionan como
instrumentos adecuados queestablecenmedidasdirigidas
a facilitar la consecuciénde este objetivo: contemplar la

corresponsabilidad como un derecho y un deber.

Durante el ejercicio 2021, y al igual que en ejercicios
anteriores, el 100% de nuestros empleados en Espana
tenian derecho a permiso parental. Al margen de la
mentada corresponsabilidad, los planes de igualdad
contienen otras medidas de conciliacion de la vida

personal y profesional.

DOMINION
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En el ambito internacional, DOMINION trabaja para mejorar los derechos garantizados por la legislacién local de cada
pais por medio de politicas conciliadoras. En funcion de sus caracteristicas, los paises adoptan medidas que ponen el
foco en la calidad de vida, en el desarrollo del talento, en la mejora de la creatividad y el compromiso, asi como en la

motivacion profesional de los empleados.

Existen otras medidas como permisos retribuidos y no retribuidos para la ayuda a la conciliacion tanto de hombres

como de mujeres.

MUJERES POR CATEGORIAS MUJER
DIRECTOR 16,50%
GERENTE/RESPONSABLE 27,10%
TECNICO 17,00%
ADMINISTRATIVO 54,80%
CFICIAL 15,30%
TOTAL GENERAL 18,.90%
PLANTILLA POR GENERACIONES
2021 2020
GENERACIONES GENERACIONES
6.303
4.845 3.945
3.778
[E— — = =
GENERACION Z MILENIALS GENERACION X BABY BOOMERS GENERACION Z MILENIALS GENERACION X BABY BOOMERS
% %
46% 44%
37% 40%
10% - 7% 6% - g%
_ [P==ttsE) [ —— —
GENERACION Z MILENIALS GENERACION X BABY BOOMERS GENERACIONZ MILENIALS GENERACION X BABY BOOMERS

DOMINION
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8.2. Empleo

La gestion de las personas de DOMINION ha demostrado un afio mas la capacidad de adaptacion a las
circunstancias excepcionales de una compaiia global y diversa, que cuenta con un talento emprendedor y

comprometido.

DOMINION impulsa el cambio cultural, la descentralizacion, diversificacion y la transformacion interna de la compania
poniendo a las personas en el centro de todas las iniciativas que se abordan. Asimismo, promueve nuevas formas de
trabajo basadas en la colaboracion, la transversalidad, el empoderamiento, la digitalizacion, la implantacion de nuevas

metodologias de gestion son junto a la disciplina financiera denominadores comunes de su éxito.

Estasiniciativas se focalizan en tres ambitos:

«  Culturay comportamientos que fomenten modelos de trabajo mas flexibles y colaborativos tendiendo como pilares
basicos las 4Ds de DOMINION.

«  Organizacion del trabajo y metodologias que permitan afrontarretos de maneramasinnovadoray creativa. DOMINION
contintia impulsando comunidades de colaboracién y acciones e implementando procesos de comunicacion.

« Flexibilidad dotando a las personas de espacios, herramientas tecnoldgicas y formas de trabajo inteligente que
persigue el desarrollo de las capacidades digitales, la eficiencia en nuestra cadena de valor, y la sostenibilidad en

nuestros ingresos.

DOMINDOM
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Latransformacidndigitalenproceso continuohapermitido
que ante la continuidad del escenario COVID sigamos
operando con normalidad. Adicionalmente, estamos
transformando la forma de trabajo de nuestra fuerza de
campo, con foco en mejorar su dia a dia, involucrandoles
desde el principio en el uso de las herramientas, que les
permitira trabajar de forma mas autonomay flexible. Todo

ello en linea con nuestro marco estratégico.

En DOMINION tenemos el compromiso de garantizar
ambientes laborales estimulantes, estables y seguros,
donde la igualdad de oportunidades y el desarrollo
profesional son una realidad, y donde cuidamos de las
condiciones de nuestras personas. Al estar presenteen
multitud de paises con contextos diversos, nuestros
equipos locales aseguran este compromiso dando
respuestas agiles, adaptandose a la idiosincrasia local de
cada pais. El ejercicio 2021, ha continuado siendo

marcado por la pandemia mundial de la Covid-19,

En este periodo nuestros esfuerzos y prioridades han
puesto foco en la preservacion de la salud y del empleo. En
linea con las actuaciones ejecutadas en el ejercicio del
ano pasado, DOMINION de nuevo ha demostrado su
capacidad de gestion sobre una plantilla ubicada

predominantemente en obra.

En todo momento ha primado la campana de informacion
y sensibilizacion, acompanada de la entrega de EPIS,
adecuacion de las instalaciones, realizacion de test y

seguimiento individualizado de cada caso.
En funcion de la evolucion sanitaria DOMINION ha seguido

adaptando las medidas de seguridad y adecuando

nuestras plantillas alos niveles de actividad.

DOMINION

En todos los paises donde DOMINION el objetivo principal
ha sido el preservar el empleo, en el resto de los paises se
actuo de acuerdo con las legislaciones locales para hacer

frente alos efectos de la pandemia.

ElCodigo de Conductade DOMINION establece los criterios
de actuacion que deben ser observados por el personal
de DOMINION en el desempeno de sus responsabilidades

profesionales.

DOMINION crece de forma sostenible ejerciendo
sus actividades en linea con las necesidades de la
sociedad y contribuyendo de forma responsable en
sectores industriales, energéticos, de servicios vy

telecomunicaciones alla donde opera.

La vitalidad de DOMINION se hace eco del esfuerzo que
hace por incorporar a su equipo personas mas jovenes
contribuyendo de este modo al rejuvenecimiento de su
plantilla y dando oportunidades de desarrollo profesional
enun entorno multinacional. La GeneraciénZ en DOMINION
se ha incrementado en 2021 un 4% (10% en 2021y 6% en
2020). Ademas, las nuevas incorporaciones reflejan que
se laincorporacion de mujeres es 63% mas que el pasado
ano(1.168 en 2021y 717 en 2020).

DOMINION ha crecido de manera organizada en todas las
categorias manteniendo su proporcionalidad habitual. La
categoria de oficiales es de nuevo la mas numerosa
respondiendo a la naturaleza de su negocio. El segmento
de servicios multitécnicos ha crecido sobre todo en

Colombia, México y Esparfia de manera organica.

Si bien Espana es el principal pais donde opera DOMINION
y ha crecido en cuanto a personas (3.702 en 2021y 3.524
en 2020), su representatividad a nivel global se ha
reducido, de forma que consolida el crecimiento de una
compania global. De este modo DOMINION sigue su
compromiso de contratacion indefinida a nivel
internacional, fomentando el empleo estable y de calidad
a todos los paises.
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TIPO DE CONTRATO INDEFINIDO TEMPORAL INDEFINIDO TEMPORAL
PLANTILLA % PLANTILLA % PLANTILLA % PLANTILLA %

DISTRIBUCION POR

GENERO

HOMBRE 4.731 44,57% 3.878 36,53% 4.440 42% 3.206 30%
MUJER 1.301 12,26% 705 6,64% 1.368 13% 4%
TOTAL 6.032 56,83% 4,583 43,17% 5.808 3.626

EDAD

<30 947 8,92% 1.431 13,48% 1.om 10% 306 9%
30-50 3.864 36,40% 2.588 24,38% 3.705 35% 2.225 21%

1.221 11.50% 564 5,31% 1.093 10% 435 5%

TOTAL 6.032 56,83% 4,583 43,17% 5.808 55% 3.626 34%
CLASIFICACION

PROFESIONAL

DIRECTOR 103 0,87% 0 0,00% 73% 1% 0 0%
GERENTE/ 342 3.22% 31 0,28% 348 3% 31 0%
RESPONSABLE

TECNICO 1.467 13,82% B854 6,16% 1.388 13% 592 6%
ADMINISTRATIVO 523 4,93% 231 2,18% 449 4% 145 1%
OFICIAL 3.597 33,89% 3.667 34,55% 3.549 33% 2.858 27%

TOTAL 6.032 56,83% 4.583 43.17% 5.808

57% 43%

INDEFINIDO TEMPORAL

©) O

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

[ﬁp%ﬂ) 45%  12% [[-“m 36% 6%
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TIPO DE JORNADA COMPLETA PARCIAL COMPLETA PARCIAL

DISTRIBUCION PLANTILLA % PLANTILLA % PLANTILLA % PLANTILLA %

PORGENERO

HOMBRE 8.246 78% 363 3% 7.336 78% 310 3,30%

MUJER 1.380 13% 626 6% 1184 13% 534 6,30%
9.626 91% 989 9% 8.530 90% 904 9,60%

EDAD

<30 2.074 20% 304 3% 1.666 16% 251 2,70%

30-50 5.866 55% 586 % 5.358 50% 571 6,10%

>50 1.686 16% 98 1% 1.505 14% 82 0.80%

CLASIFICACION

PROFESIONAL

BIRECTOR 102 1% 1 0% 72 1% 1 2,70%
GERENTE/

RESPONSABLE 353 3% 20 0% 3N 3% 9 0,10%
TECNICO 2.046 18% 75 1% 1.882 18% 88 0.80%
ADMINISTRATIVO 700 7% 54 1% 538 5% 55 0,60%
OFICIAL 6.425 61% 839 8% 5.656 53% 751 8,00%
TOTAL 9.626 1% 989 9% 8.530 80% 904 9,60%

91% TIEMPO COMPLETO y 9% TIEMPO PARCIAL

m@ 78% 13%

HOMBRES MUJERES
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e e S
POR GENERO
HOMBRE 325 60% 336 77%
MUJER 40% 23%
POR EDAD
<30 88 16% 63 14,40%
30-50 384 16% 286 65,30%
13% 20,30%
POR CATEGORIA
DIRECTOR 5 1% 3 1%
GERENTE/RESPONSABLE 32 6% 22 5%
TECNICO 89 16% 131 30%
OFICIAL 49 9% 256 58%
ADMINISTRATIVO 68%

6%
TOTAL 100% 100%

DOMINION
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8.2.1. Empleo

El talento en DOMINION es el valor fundamental para
trasladar su pasion y forma de hacer las cosas a los
clientes, porlo que el talento esta a su servicio.

Desde el punto de vista de gestidn, se pone foco en atraer
al mejor talento, generar oportunidades de desarrollo,
favorecer el aprendizaje y aportar un entorno de trabajo
seguroy motivador.

Durante el ejercicio 2021 DOMINION ha reforzado su
propuesta de valor como empleadores impulsando
la comunicacion nuestros candidatos y potenciales
candidatos. Al mismo tiempo, seguimos avanzando con
la digitalizacion en nuestros procesos y gestion de los
procesos. Las entrevistas de trabajo se han convertido
en una experiencia online mas sencilla para nuestros
candidatos, y agil y eficiente para nuestros equipos. Se
asegura de este modo, un proceso mas flexible y
sostenible, que reduce significativamente el uso de
papel y los desplazamientos.

El sistema de trabajo implantado en la organizacion
propicia la transmision de conocimientos y la
involucracion de todas las personas en la cultura
y manera de operar de DOMINION. Las politicas de
desarrollo profesional, formacién y compensacion,
buscan desarrollar el conjunto de los equipos, dar
oportunidades de crecimiento a las personas con mayor
talento y retener a los empleados clave.

El crecimiento de DOMINION esta estrechamente ligado
al de sus personas. Por ese motivo sigue apostando por
proporcionar oportunidades de desarrollo promocion
internay movilidad a sus equipos.

DOMINION

En 2021 la informacion obtenida de las distintas
evaluaciones que se realizan a los profesionales permite
disenar planes de desarrolloindividualizados y adaptados
alas necesidades identificadas.

Por un lado, se fomentan programas de desarrollo a
través de la experiencia en el puesto de trabajo. En esta
linea, se favorecen programas de rotacion interna que
permitan aplicar nuevos conocimientos en situaciones
reales, asi como participar en proyectos transversales o
asignaciones temporales.

Ademas, existen dos modelos de carrera profesional en
la compania; Por un lado, la carrera de gestion, donde
se promociona verticalmente hacia cargos de mayor
responsabilidad y basados en la gestion de equipos; y por
otro lado la carrera técnica, dirigida a crear e identificar
expertos en aquellas areas de conocimiento critico para
DOMINION.

En el camino hacia una mayor transparencia y
comunicacion con sus empleados, en DOMINION en 2021
selanzaron encuestasdistintas iniciativas para favorecer
la comunicacion, como el Portal del Empleado en Espafia
0 encuestas de clima laboral a un 13% de la plantillaen 2
paises.

A nivel global se han puesto en marcha proyectos que
facilitan la trasversalidad de la comunicaciénen sus
negocios como The HUB, donde confluyen y se
comparten noticias de los distintos segmentos vy
personas de DOMINION, como #DOMINIONStories, casos
inspiradores de profesionales en DOMINION con un foco
social y medioambiental.
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8.2.2. Formacion

La evolucion y el crecimiento de DOMINION, estan
estrechamente ligado con el de sus personas. Por ese

motivo:

La formacion comienza desde el proceso de
Onboarding. Los profesionales son formados desde
el momento de la incorporacidon, en el cual se da
comienzo a la adquisicion de conocimientos
fundamentales como el Cddigo de Conducta.
Ademas, en las Formaciones de Bienvenida se
incluyen contenidos transversales pertinentes a la
Seguridad y Salud en el trabajo, la Sostenibilidad, la
Diversidad y la Inclusién, la Etica y la Cultura
Corporativa. Todo esto se hace con el fin de apostar
por la formacién continua de los profesionales, a lo
largo de toda su carrera profesional en la Compania,
partiendo desde el minuto uno.

El desarrollo de todos los empleados se promueve a
partir de las necesidades del negocio, maximizando el
potencial de cada persona en su puesto. Como es
natural, los contenidos se adaptan a los
requerimientos de cada area, negocio y pais.

Dada la continuacion del escenario post Covid-19, y
haciendo hincapié en el uso de los entornos digitales,
la formacion y el desarrollo de los profesionales
adquiere una relevancia fundamental en la estrategia
de gestion de personas, en un contexto de cambio y
digitalizacion.

633

NUMERO CURSOS*

4.803

NUMERO PARTICIPANTES**

Cabe destacar que este ano, la ensefianza on-line ha
continuado teniendo un alto protagonismo, siendo el 48%
la formacién impartida en entornos virtuales como la una
plataforma eLearning “DOMINION University”, que imparte
formaciéon online para distintas habilidades vy
competencias.

Por la tipologia del negocio, la formacion técnica, “on the

job”, adquiere gran relevancia particularmente en los
segmentos de oficiales o “blue collars” a pie de obra o en
nuestras tiendas.

En posiciones de Responsabilidad, donde las necesidades
no son exclusivamente de negocio, DOMINION incrementa
su tipologia formativa incluyendo cursos enfocados a la
gestion de personas en adicionalas formaciones técnicas
de la funcion.

La politica de Transmision de Conocimiento de DOMINION,
establece las bases paraidentificary promover las pautas
para asegurar la transmision y retencion del “know-how”,
dentro de los equipos.

En el 2021, cabe destacarla gran labor formativa realizada
en Colombia, dondese han impartido 68.790
horas lectivas, como respuesta a la incorporacion
exponencial de numerosos profesionales, en linea con el

crecimiento en el pais, alolargo de este ano.

121.589

NUMERO HORAS TOTALES

(*)Numero de cursos totales contados una Unica vez, independientemente de los alumnos que lo hayan cursado.
(**)Numero de alumnos totales contabilizados una Unica vez, independientemente de los cursos a los que hayan asistido.

DOMINION
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FORMACION POR HORAS DE FORMACION HOMBRE MUJER TOTAL

CATEGORIA POR TIPO DE FORMACION GENERAL

— - FORMACION 12.456 5.960 18.416 15%
PROFESIONAL

GERENTE/RESPONSABLE 1.983,0 IDIOMAS 330 515 845 1%

TECNICO L0 SEGURIDAD Y SALUD 95.343 6.986 102.329 84%

ADMINISTRATIVO 7.273.6 13.461 121,589 100%

OFICIAL 70.075,6

TOTAL 121.588,5

DOMINION
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it . HORAS DE FORMACION POR PAIS
IMPARTICION FORMACIONES %

PAIS HORAS ACUMULADAS HORAS ACUMULADAS
BLENDED LEARNING 2021 2020
(TELE/PRESENCIAL & 78 0%
ONLINE)/ BIMODAL BEERNE 1A8)8 28
E-LEARNING 15.445 48% ARGENTINA 757 105
PRESENCIAL 16.905 52% ARTENIA s s
GENERAL 32.428  100% CHILE 6.284 681
COLOMBIA 68.790,5
DINAMARCA 685,2 624
ESPANA 23.448,15 4442
ESLOVAQUIA 245 247
ESTADOS UNIDOS 1.788 1.990
FRANCIA 2.856,3 1.037
INDIA 527
ITALIA 47 985
MEXICO 3.258 2,442
PERU 9.112
POLONIA 655 605
PORTUGAL 592 80
REINO UNIDO 48 108
TOTALGENERAL 121.588,45 70.852

DOMINION
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8.3.Politicaretributiva

Los criterios de actuacion y valores de DOMINION en cuestiones retributivas buscan adaptarse, en todo
momento, al marco cultural, respetando laidiosincrasia de los ambitoslaboralesy negocios, en los 27 paises
enlos que damos empleo.

Como se establece en los Principios Fundamentales de Personas y Cultura, DOMINION tiene el compromiso con su
plantilla, de proporcionar esquemas de compensacion total, basados enlaigualdad de oportunidades, sin discriminacion
porninguna causa.

Paralograrlo, DOMINION ha desarrollado un modelo organizativo que se caracteriza por la transparencia, la flexibilidad

y la sostenibilidad a largo plazo.

DOMINION
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Este modelo, garantiza la competitividad externa y la equidad
interna, fomentando la retribucion variable en funcion de la
contribucion de cada profesional, siguiendo los Principios de
Personas & Cultura segun la legislacion vigente en cada pais.

Del analisis realizado en el Ejercicio 2021 se concluye,
principalmente, que existe paridad salarial entre hombres y
mujeres en DOMINION.

Los datos de |la tabla se ven afectados por la dispersion de los
paises y negocios en los que opera DOMINION.

Anualmente se establecen los incrementos salariales por
colectivos, y pueden ser aprobados tanto por la compafia,
como establecidos por la negociacion colectiva o legislacion
local.

Los datos de remuneracion media por género reflejan paridad
en DOMINION. Hay una diferencia salarial de 1,03, siendo en
Espana del 0,94 (*).

Por género, la remuneracion media femenina en el conjunto de
DOMINION, se situd en 17.447 euros anuales brutos, mientras
que lamasculina ascendid a 16.967 euros (en 2020 19.239 euros
la mujer frente a los 18.197 euros el hombre). En materia de
igualdad salarial, la brecha es el indicador que ofrece

transparencia sobre los salarios.

BRECHA SALARIAL 2021 2020

TOTAL 1,03 1,06

(*) Para establecer este indicador se ha extraldo el colectivo del negocio de retail,
que tiene una presencia mayoritariamente de mujeres. A su vez se ha analizado
la brecha entre estos profesionales con un resultado de 0,88.

DOMINION
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El Consejo de Administracion ylos Directores Generales que reportan al Consejero Delegado y forman parte del Comité
de Direccion, reciben una remuneracidon en consonancia con su contribucion a la empresa, coherente con su

posicionamiento en el mercado en comparacion con otras empresas de tamario o actividad similar y de acuerdo conlo

estipulado en el Reglamento del Consejo de Administracion.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones es la encargada de proponer al Consejo de Administracion la politica

de Retribuciones, de aplicacion a este colectivo.

La informacion relativa a esta materia esta recogida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo y en el Informe Anual

sobre Remuneraciones de los Consejeros, que forman parte de estas cuentas anuales.

FENAERAGONEI MEDIAR HOMBRE MUJER  DIFERENCIA  HOMBRE MUJER DIFERENCIA

(SALARIO FIJO) PARA EL

CONJUNTO DE DOMINION

POR CATEGORIA
DIRECTOR 103.984€ 94.506€ 0,91 97.483€ 94.755€ 0,97
GERENTE/RESPONSABLE 48.246€ 41.266€ 0,86 48.002€ 43.241€ 0.8
TECNICO 22.837¢€ 24,.996€ 1,08 22.787€ 24..209€ 1,06
ADMINISTRATIVO 9.875€ 16.097€ 163 9.803€ 16.435€ 168
OFICIAL 13.262€ 12.979€ 14.696€ 13.374

TOTAL 16.967€ 17.477€ 18.197€ 19.233€

POR EDAD

<30 0.863€ 11.850€ 1.2 1N.373€ 12.658€ m

30-50 16.269€ 18.720€ 1,15 17.264€ 19.833€ 115
26.813€ 28.918€ 27.810€ 35.562€

TOTAL 16.967€ 17.447€ 18.197€ 19.239€

Ladiferenciafrente a2021es el ef¢ cto del negocio de Commercial. En 2021 se ha extraido el colectivo del negocio de retail, que tiene una presencia

mayoritariamente de mujeres.

DOMINION
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2021 2020
REMUNERACIONES
MEDIAS(SALARIOFIJOY HOMBRE MUJER DIFERENCIA PLANTILLA MUJER DIFERENCIA
VARIABLE) Y DIFERENCIA
PARA ESPANA
POR CATEGORIA
DIRECTOR 117.030€ 104.130€ 0,89 110.640€ 108.234€ 0,98
GERENTE/RESPONSABLE 51520 € 48.752€ 0,81 47.989¢€ 48.335€ 0,87
TECNICO 32.182€ 28.422€ 0,88 20.387€ 19.431€ 0,95
ADMINISTRATIVO 20.580€ 20.252€ 0,98 20.387€ 19.431€ 0,95
OFICIAL 23.361€ 19.787€ 0,85 21.905€ 16.127€ 0,74
TOTAL 29.236€ 27.547€ 0,94 27.460€ 22.396€ 0,82
POR EDAD
<30 22.100€ 20.231€ 0,92 19.843€ 17.395€ 0,87
30-50 29.161€ 28.719€ 0,98 27.436€ 22.694€ 0,83
>50 32.155€ 29.758€ 0,93 31.233€ 30.951€ 0,99

28.236€ 27.547¢€ 27.460€ 22.396€ 0,82

Ladiferenciafrente a2021es el efecto del negocio de Commercial. En 2021 se ha extraldo el colectivo del negoclo de retall, que tiene una presencia
mayoritariamente de mujeres.

DOMINION
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8.4. Salud y seguridad

Unade las labores esenciales en la gestion de los recursos humanos, es la prevencion de losriesgos laborales. La
direccion de DOMINION ha integrado dentro de su politica de Seguridad y Salud Laboralel cumplimiento de los
objetivos preventivos, laresponsabilidad de laimplantacion y el liderazgo dela integracion de nuestro sistema de

Seguridad y Salud Laboral.

DOMINION
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DOMINION esta comprometido conlaseguridad, la salud
y el bienestar de sus profesionales con el objetivo de
reducir al maximo el riesgo de accidentalidad, mediante
no solo el aseguramiento del cumplimiento de la
legislacién laboral vigente en dicha materia y en cada
zona geografica, sino también de la implantacion de
proyectos preventivos afines a los objetivos planteados
en el plan estratégico de prevencion.

El sistema de gestion establecido y basado en los
conceptos de la norma ISO 45001, permite obtener
indicadores para el seguimiento y valoracién de la
consecucion de los objetivos propuestos. Este andlisis
de indicadores permite anticiparse a laimplantacion de
planes de accion, de esta manera, DOMINION, fomenta
una cultura preventiva, asegurando los medios humanos
ytécnicos necesarios para garantizar laimplantacion de
la planificacion preventiva, promocionando la vigilancia
del estado de salud de sus profesionales.

Durante 2021, el area de Salud y Seguridad Laboral ha
continuado con su especial relevancia debidoala
pandemia global, se ha dado continuidad a los
protocolos establecidos en 2020, ajustandolos a los
requerimientos especificos que han sido necesarios
durantelas diferentes fases de lapandemia. De acuerdo
al protocolo “COVID-19", basado en la evaluacion de
riesgos, recogiendo las guias basicas de actuacidnpara
todo el personal de DOMINION, se continud con las
comunicacionesalos empleados, las medidas seguridad
e higiene (lavado de manos, distancia de seguridad,
etc.). Se continud dotando a todos los empleados de
DOMINION, independientemente de su zona geografica
de equipos de proteccion (mascarillas, guantes y gel
hidroalcohdlico), al mismo tiempo que se realizaban de
PCRsy test de antigenos.

Se ha continuado con el procedido refuerzo de la
limpieza y desinfeccidn de las zonas comunes, se ha
continuado con la promocion de la flexibilizacion de
horarios y turnos de trabajo para acudir fisicamente a
las oficinas y la flexibilizacion de jornadas de teletrabajo
en situaciones de posibles contactos estrechos.

DOMINION

De manera especifica y siempre en base a los datos
estadisticos recopilados tras la investigacion de
accidentes, se ha puesto en marcha una campana de
concienciacion en relacion a los accidentes in itinere y

en concreto alos derivados de accidentes de trafico.

Adicionalmente y siempre con el objetivo de la
concienciacion, se celebrd dia mundial de la seguridad
y salud en el trabajo, y por primera vez se pusieron en
marcha algunas actividades para conmemorar este dia,
entre ellas el mensaje de nuestro consejero delegado,
dirigido a todos los empleados de DOMINION.

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y
gravedad, enfermedades profesionales, desagregado
por sexo.

Durante el ano 2021 en Esparna se han producido 104
accidentes con baja, de los cuales 31(29.8%), se han
producido en in itinere, lo que supone que el niumero
de accidentes en centro de trabajo habitual han sido de
73. Excluyendo los accidentes in itinere, representa un
aumento de 4 accidentes (5.79 %) con respecto al afio
2020 (pasando de 69 en 2020 a 73 en 2021), si bien
supone una disminucién de 16 accidentes (17.8 %) con
respecto al afio 2019, ano de referencia al no haber sido
un afo con interferencia del COVID.

Durante este ano 2021 cabe destacar que no se ha
producido ningun accidente con desenlace fatal, muy
grave o grave, al mismo tiempo que no se ha confirmado

ninguna enfermedad profesional.

Absentismo

Durante el afio 2021 elindice de absentismo ha sido de
un 4,67%, reduciendo el indice conrespecto al afio 2020
en un 2.1% (4,78% en 2020). Durante el Ultimotrimestre
de 2021, se ha puesto en marcha un proyecto de
absentismo en dos zonas geograficas, durante el
periodo de 3 meses se ha conseguido rebajar el indice
de incidencia de absentismo de 1,93 % a un 0.76 %,
siendo el primer indicador que marca una tendencia ala
disminucion del indice de absentismo.
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De manera especifica y siempre en base a los datos estadisticos recopilados tras lainvestigacion de accidentes, se
ha puesto en marcha una campafa de concienciacion enrelaciénalosaccidentesinitinerey enconcretoalos derivados

de accidentes de trafico.

Adicionalmente y siempre con el objetivo de la concienciacion, se celebrd dia mundial de la seguridady salud en el
trabajo, y por primera vez se pusieron en marcha algunas actividades para conmemorar este dia,entre ellas el mensaje

de nuestro consejero delegado, dirigido a todos los empleados de DOMINION.

HOMBRES  MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL
ACCIDENTES 85 1 104 79 13 82
iNDICE FRECUENCIA 15,67 2,7 1,24 14,01 3,62 12,97
iNDICE GRAVEDAD 0,66 0.04 0,45 0.85 0.35 0,76
iNDICE DE INCIDENCIA
ACCIDENTESEN 2.745,9 473,18 1.968,72 2.301,22 835,23 2.270,22

JORNADA

DOMINION
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8.5. Relaciones sociales

ElCodigo de Conductay Practicas Responsables de DOMINION asume, como parte de su regulacion interna,
el contenido de las distintas legislaciones y de los acuerdos y convenios, nacionales e internacionales, de

aplicacion enlos ambitos en los que la empresa opera, comprometiéndose a su cumplimiento.

En materia de organizacion del trabajo, el Cadigo regula especificamente el respeto a los limites establecidos por la

legislacion de cada pais, en materias como el horario laboral semanal y las horas extraordinarias.

Enla practica, laley y los convenios colectivos de aplicacion a DOMINION establecen las jornadas maximas anuales de
los trabajadores en funcion de las cuales, se pactan los calendarios laborales. En DOMINION, se dispone de mecanismos

de control de tiempo de trabajo, de acuerdo con la normativa de aplicacion de cada mercado.

DOMINION 96
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Organizacion del dialogo social, incluidos
procedimientos para informar y consultar al personal
y negociar con ellos

Como miembro del Pacto Mundial de Naciones Unidas,
DOMINION hacesuyo el principio 3, “Las empresas deben
apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento
efectivo delderechoalanegociacion colectiva”. Se trata
de un compromiso de DOMINION que estarecogido en el
Cdadigo de Conducta, en los Principios Fundamentales
de Recursos Humanos y en la politica de Derechos
Humanos.

Para DOMINION, como firmante del Pacto Mundial de
Naciones Unidas, el términodelibertad de afiliacionhace
referencia al derecho de empresariosy trabajadores/as
a constituir asociacionesy sindicatos en funcién de sus
necesidades.

Por ello, defiende que no se debe interferir en la decision
de un empleado sobre su derecho de afiliacion ni debe
ser discriminado por afiliarse.

La gestidn de las relaciones laborales en DOMINION se
desarrolla de acuerdo con la legislacion querige en cada
entorno geografico, en un marco de didlogo continuo
y constructivo, a través de reuniones periddicas y
extraordinarias con los Comités de empresa y de
Seguridad y Salud.

DOMINION

Jornadas anuales y semanales, horarios de entrada y
salida, asi como periodos vacacionales son adaptados
en losrespectivos calendarios, horarios y cultura laboral
de cada compania, con el fin de ofrecer la maxima
flexibilidad posible a todas las personas y respetandose
siempre las jornadas anuales de trabajo marcadas en los
distintos convenios colectivos.

Porcentaje de empleados/as cubiertos por convenio
colectivo por pais

DOMINION respetalosconvenioscolectivosdeaplicacion

segun la legislacion laboral vigente en cada pais.

El balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de la salud y la seguridad
en el trabajo

DOMINION cuenta con Comités de Salud y Seguridad

de caracter paritario entre la direccion de la empresa
y los trabajadores/as, que pueden ser de ambito local
en el centro de trabajo o nacional, dependiendo de la
legislacion aplicable en cada pais.

Durante la época de pandemia se ha facilitado el
teletrabajo en los casos en los que ha sido necesario
para proteger la seguridad y salud de los equipos, asi

como la conciliacién de la vida laboral y personal.
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9.1. Compromiso

DOMINION, en el marco de su objetivo de ser una empresa sostenible que da una respuesta adecuada a las
inquietudes de todos los grupos de interés con los que se relaciona, mantiene un compromiso con el

respecto de Derechos Humanos.

DOMINION



8. Derechos Humanos. / 8.1. Compromiso

Este compromiso no se limita al necesario cumplimiento de la legislacion vigente en cada uno de los territorios en los
que desarrolla su actividad, va mas alla, comprometiéndose a respetar los Derechos Humanos internacionalmente
reconocidos, que abarcan los derechos enunciados en la Carta Internacional de Derechos Humanos y los principios
relativos a los derechos establecidosen la Declaracion de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT). Como parte
relevante de este compromiso, DOMINION forma parte del Pacto Mundial de Naciones Unidas y asume como propios los
Principios del mismo, que se derivan de las diferentes declaraciones de Naciones Unidas en materia de derechos
humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion y gozan de consenso universal. DOMINION promueve el
conocimiento de estos convenios internacionales incorporando referencias a los mismos en su pagina web, intranet,

etc.

Pero en el compromiso de DOMINION es igualmente importante la materializacidn interna del mismo, a través del Cddigo
de Conducta una politica propia, aprobada por el Consejo de Administracion, plenamente coherente con su Codigo de
Conducta. Estapolitica esaccesible y estadirigidaatodos los empleados, asi como a proveedores y cualquier otra persona

o empresa que interactie con DOMINION.

Los principales principios recogidos en esta politica son los siguientes:

« Evitar practicas discriminatorias: DOMINION se compromete a velar por un entorno laboral libre de discriminacion
por sexo, raza, religion, edad,orientacion sexual, nacionalidad, estado civil o estatus socioecondmico.

+ Rechazar el uso del trabajo forzoso e infantil: DOMINION se compromete a velar porque en ninguna de sus
actividades se produzcan casos de trabajo forzoso o infantil. Ademas, se compromete a cumplir con la legislacion

laboral de |los paises donde opera y a, en su caso, tomar medidas correctivas.

« Ofrecer un empleo digno: DOMINION se compromete a remunerar a sus empleados/as de manera digna, en
correspondencia con sus habilidades y conocimientos. Asimismo, DOMINION se comprometeal cumplimiento de la
legislacion laboral en todos los lugares en donde operay a, en la medida de lo posible, establecer medidas tendentes
alaflexibilidad de horarios.

- Proteger la salud de las personas: DOMINION se compromete a ofrecer a sus empleados/as un entorno de trabajo
seguro y saludable cumpliendo escrupulosamente con los requisitos legales que sean de aplicacion.

« Facilitar la negociacion colectiva y la libertad de asociacion: DOMINION respeta el derecho de sus empleados/as a
la libertad de asociacion sindical y a la negociacion colectiva. La empresa facilitara, en la medida de lo posible, que

sus empleados/as puedan reunirse y discutir en libertad cuestiones relevantes relacionadas con su empleo.

«  Promover una cultura de respeto a los derechos humanos y |a sensibilizacion de los profesionales de DOMINION en
esta materia. En particular, en aquellos lugares en los que el cumplimiento de estos derechosse encuentre en un

mayor riesgo.

« Fomentar alo largo de la cadena de valor el compromiso con los Derechos Humanos: DOMINION se compromete a
difundir esta politica a proveedores,contratistas, empresas colaboradorasy clientes promoviendo e incentivando que

los diversos componentes de la cadena de valor desarrollen supropia politica al respecto.

DOMINION
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9.2. Diligencia debida

A la hora de materializar sus compromisos en el ambito de los Derechos Humanos, DOMINION distingue
varios ambitos donde la empresa aplica procedimientos de diligencia debida orientados a detectar y

prevenir riesgos de impactos adversos contra los derechos humanos.

¢ Enrelacion a sus propios empleados, y tal y como se explica ampliamente en el punto 8, DOMINION aplica
como marco de referencia los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo,
combinado con un escrupuloso cumplimiento de la normativa local y un control corporativo que se asegura de
que la relacidon con las personas que forman parte de la organizacion esté presidida por el respeto a la
diversidad, la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y por la alineacidon de los intereses de los

profesionales con los objetivos estratégicos de la empresa.

DOMINION
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e Enrelacion alacadenade suministro(subcontratas y proveedores), paralos que DOMINION exige un alto nivel
de compromiso en el cumplimiento de los Derechos Humanos, asi como en aspectos medioambientales. Estos
requisitos se plasman en la politica de Compras y en los compromisos que deben cumplir los proveedores, asi
como en la politica de gestidon de proveedores y cadena de suministro y el propio cédigo de conducta de

proveedores al que deben adherirse si no tienen uno propio,

e Enlos proyectos, en los que, tal y como se ha explicado anteriormente, se realizan analisis de impactosocialy
medioambiental (ESIA: Environmentaland Social Impact Assesment), habitualmente bajo los estandares IFC
environmental standards, de |a International Finance Corporation dependiente del Banco Mundial), en los que
se analizan los riesgos de vulneracion de los Derechos Humanos, en especial en grupos como comunidades
locales, grupos indigenas, migrantes, nifios, etc. y se plantean medidas preventivas, mitigadoras o

compensatorias.

¢ En el establecimiento de nuevas relaciones de negocio (adquisiciones, joint ventures, ...), incluyendo en el
proceso de andlisis de operacion tareas de revision del histérico reputacional de los potenciales socios y
extendiendolas normas de DOMINION a las Joint Ventures en las que participemos, o bien exigiendo normativas

similares.

DOMINION



8. Derechos Humanos. / 8.3. Mitigacion y reparacion

9.3. Mitigacion y reparacion

En el ambito de la mitigacion y la reparacion cabe destacar los informes de monitoreo de ejecucion de las
medidas aprobadas(ESMP: Environmental Social ManagementPlan) que siguen a los analisis de impactosocial
y medioambiental (ESIA: Environmental and Social Impact Assesment) realizados. En los mismos se

monitorizan las medidas preventivas, mitigadoras o compensatorias acordadas.

DOMINION



9. Derechos Humanos. / 9.3. Mitigacién y reparacion

Dentro de estas actuaciones se pueden destacar:

|  ENEL PROYECTO EOLICO MESA MORENOS:

Realizacion de tanque de captacion
de agua uso domestico.

Instalacion compuertas para canales

de riego.

Canalizacion y drenaje en centro de
comunidad.

Cercos a base de postes para
ganado.

‘ EN EL PROYECTO FOTOVOLTAICO
DE MATA DE PALMA Y EL SOCO:

Compra del camion de recogida de
residuos.

Donacion de material escolar en los
distintos centros educativos de la
zona.

DOMINION

ENEL PROYECTO BIOMASA DE SANTA
ROSA:

Cesion equipos GPS para
trazabilidad de los transportistas
de biomasa.

Financiamiento de equipos para
hacer mas eficiente la produccion
de los aserraderos.

Donacion equipos proteccion y
apoyo a bomberos.

ENEL PROYECTO DE ANGOLA:

Pacotes para extravulnerables,
incluyendo en este apartado
semillas, animales, herramientas
agricolas, y murales informativos
para las Comunidades.




8. Derechos Humanos. / 8.4. Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos

9.4. Denuncias por casos de vulneracion de
derechos humanos

Como elemento relevante de prevencion y deteccion de posibles infracciones, DOMINION pone a
disposicion de todoslos integrantes de la organizacion y de terceros un canal ético desde el que se pueden
hacer consultas, denunciar comportamientos contrarios a la legalidad o incumplimientos del Cédigo de
Conducta y, en particular, infracciones de los Derechos Humanos. La empresa garantiza la confidencialidad

del denunciante.

En 2021, no se recibieron denuncias relacionadas con la vulneracion de Derechos Humanos.
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10. Relaciones con la Sociedad. /10.1. Compromiso de la empresa con el desarrollo sosteniple

10.1. Compromiso de laempresa con el
desarrollo sostenible

La actividad de DOMINION es un claro motor de riqueza, desarrollo econémico y social. Como firmante del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, DOMINION busca seractivoen los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible

y, en especial,enlos vinculados con el compromiso con un desarrollo sostenible de la sociedad.

DOMINION



10. Relaciones con |a Sociedad. / 10.1. Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible

Estos compromisos se materializan a través de varios ejes:
1. Diversidad:

El compromiso especifico de DOMINION con la Diversidad ha quedado explicitado en el punto 8 del presente

documento.

2. Proyectos que mejoran el desarrollo local y de calidad de la vida de las comunidades:

DOMINION desarrolla soluciones y servicios que mejoran la calidad de vida de las personas de las comunidades con
las que interactua.
e Enprimerlugar, porque con estos proyectos DOMINION genera empleo local de calidad y traccionan sobre
negocios ya existentes, ayudando a desarrollar la economia.
e En segundo lugar, porque las actividades que realiza tienen, en muchas ocasiones, un beneficio social

relevante. En el cuadro adjunto se detallan algunas de las principales tipologias de proyectos y los aspectos

de mejora para la comunidad que se consiguen.

ﬁ
PROTECCION SOCIAL

Plataformas parala coordinacion de
prevencion yrespuesta de las catastrofes:

« Proyectos deredes
« meteoroldgicas. Proyectosde
« prevencionantitsunami.

Proyectos de regadio.

INFRAESTRUCTURAS

Mejora de la seguridad en el ambito
ferroviario:

+ Uso del video content analytics
paralaprevencion de accidentes
enlos pasos anivel.

Accesibilidad a la energia:

« Proyecto de transmision electrica.

DOMINION

Q@

SALUD

Mejora de la asistencia
hospitalaria:

Equipamiento tecnologico de
hospitales.

Soluciones paralamejorade la
gestiondietética hospitalaria.

Herramientas parala gestion integral
de la farmacia hospitalaria.

g

GENERACION DE ENERGIA
RENOVABLE

« Proyectos fotovoltaicos,
edlicosy debiomasa.




10. Relaciones con la Socledad. / 10.1. Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible

3. Filantropia / Accion social: Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro:

DOMINION cuenta con una politica de Accion Social, en el que establece su compromiso con la comunidad y los

principios de actuacion que debe seguir en sus proyectos buscando siempre contribuir a la mejora de las

comunidades donde opera, a la vez que se potencia el compromiso de los empleados. Igualmente, hay también

un objetivo claro de desarrollar procesos de diligencia en cada caso que aseguren lareputacion de la empresa.

Alolargo de 2021 se ha continuado con la politica definida en 2018, si bien, con el visto bueno de la Comisién de

Sostenibilidad la misma ha sido reformulada de forma que la accion se canalice atendiendo a tres criterios:

Preferentemente los proyectos de filantropia se articularan en torno a la educacion, preferentemente
vinculadas al mundo de la tecnologia. Con este enfoque, DOMINION busca lograr una accidn social mas
coherente y vinculada con el desarrollo de las capacidades de la economia local, abriendo un amplio
potencial de modalidades de interrelacion que aportan ademas una visibilidad y unas posibilidades de
monitorizacion adecuadas.

Adicionalmente, DOMINION darelevancia aque, en los proyectos donde sea posible, se articulen formulas
de voluntariado de personas vinculadas con la empresa, al considerar que esta es una via adecuada de
ayudar en el desarrollo personal y el nivel de compromiso de sus equipos.

Finalmente, se tiene en cuenta también la vinculacion a acciones derivadas de los compromisos de
prevencion, mitigacion y reparacion vinculados a los ESSIAs ante mencionados y que se traducen, en
muchas ocasiones, en acciones con una mejora clara para la comunidad (adecuacion de carreteras,

instalaciones municipales, etc). Como se indica en el punto 9.3.

El total de la aportacion realizada en el ambito de Accion Social en 2021 ascendid a 911.113€, frente a los 17.500 €

de 2020. Las principales acciones iniciativas apoyadas en 2021(ademas de las reflejadas ya en el punto 9.3) son

las siguientes:

Fundacién Xaley: proyecto Unliversidad Mondragén: Lego Universidad Deusto: Ted Colaboraciones con el Museo
“Derecho a existir, derechoa League. Deusto. Guggenheim y Museo de Bellas
estudiar’. Artes.

Asi como otros proyectos que se han desarrollado en 2021 como pueden ser:

DOMINION

Social Solver: Plataforma que pone en contacto las necesidades de las comunidades mas vulnerables
del planeta con las capacidades y conocimiento de profesionales.
Sauce: Educacion de colectivos victimas de minas antipersona o polio.

Proyecto Unete de ayuda a nifios enfermos de cancer en Guatemala.




10. Relaciones con la Sociedad. / 10.2. Relaciones con las Administraciones Publicas

10.2. Relaciones con las Administraciones
Publicas

Las relaciones con las Administraciones Publicas en DOMINION deben realizarse en el marco de la mas
estricta legalidad, transparencia y colaboracion, tanto si se trata de la obtencion de permisos de cualquier

tipo, como en el caso de licitacion de proyectos publicos o cualquier otra situacion.

En este sentido, cabe remarcar el refuerzo del Marco Etico descrito en el punto 6, en especial con la politica
de regalos y atenciones, la politica de conflicto de intereses y la de defensa de la competencia, que se unen

al Codigo de Conductay a la politica Anticorrupcion.

DOMINDOM



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.3. Asociaciones

10.3. Asociaciones

La empresa, directamente o a traves de sus filiales, participa en diferentes asociaciones sectoriales, que le
permiten acceder a posibilidades de formacion, foros de debate, oportunidades de negocio, |+D0+, difusion

denoticias, etc. El papel de DOMINION en estas asociaciones no es en ningun caso del tipo lobby.

Elimporte dedicado a estas asociaciones en 2021ascendio a 85.769€.

DOMINION



10. Relaclones con la Sociedad. / 10.4. Partidos politicos

10.4. Partidos politicos

Tal y como se ha explicado en el punto 6.2, DOMINION no hace aportaciones a partidos politicos.

DOMINION




10. Relaciones con la Sociedad. / 10.5. Cadena de suministro

10.5. Cadena de suministro

Caracteristicas de la cadena de suministro
Tal y como se ha explicado anteriormente, DOMINION adquiere de forma mayoritaria productos

terminados,fundamentalmente a lideres mundiales en sus diferentes areas de actividad.

En muchas ocasiones esta compra se realiza siendo partner de este productor o adquiriendo estos productos al canal
de distribucion creado por el fabricante. Adicionalmente, cabe destacar que la recurrencia en las compras en el ambito
de las soluciones es muy baja, dada la gran variedad de proyectos acometidos. En Finalmente, el nimero de materias

primas adquiridas es muy reducido.

DOMINION



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.5. Cadena de suministro

Politicas y procedimientos aplicables a compras y a la cadena de suministro. Sostenibilidad

Apartir de estasituacion, DOMINION, consciente de laimportancia de incluir la ética y responsabilidad social y ambiental
enel proceso de compra, incluye dentro de su Estrategia de Sostenibilidad el objetivo de llevar a su cadena de suministro

la exigencia que se autoimpone en la gestion de la sostenibilidad.

Para ello, pone el énfasis en dos aspectos:

e Por un lado, en el refuerzo de los procedimientos internos. Los profesionales que trabajan dentro del
Departamento de Compras tienen como referencias el Cdédigo de Conducta de DOMINION, la politica
Anticorrupcion y Fraude y la politica de gestion de proveedores, especificamente orientada a definir las
obligaciones en cada etapa del proceso de compras. Esta politica es un elemento clave para que laempresatenga
una base sodlida de proveedores acorde con los principios éticos, laborales, sociales y medioambientales

universalmente reconocidos y por los que la empresa rige su actividad.

e Porotrolado, en el establecimiento de unasrelaciones adecuadas conlos proveedores. Las mismas se asientan
en la mutua confianza, pero, ademas, deben exigir a los proveedores los requisitos de responsabilidad social y
ambiental. Para ello, y haciendo las distinciones necesarias en base a las caracteristicas de los proveedores
antes descritas, se procede a aplicar a los mismos un procedimiento de homologacién, que incluye, entre otros
elementos, el uso de Condiciones Generales de Compra y la adhesion al cédigo de conducta de proveedores,
desarrollado y exigido por DOMINION. Es importante resaltar la existencia de un Canal Etico que los proveedores
pueden utilizar para denunciar conductasirregulares. Durante 2021, no ha habido denuncia alguna relativa a este

ambito.

Sistemas de homologacion supervision y auditorias
DOMINION distingue en este punto entre las subcontratas de personal y los proveedores de equiposy materiales.

En elambito concreto de las subcontratas cabe mencionar que DOMINION emplea esta alternativa en algunas actividades
concretas, lo que le ayuda a atender picos de actividad, fundamentalmente en el caso de Espafia. Las exigencias de
calidad y seguridad son las mismas que las de DOMINION, asegurando el cumplimiento de una cadena sostenible y
responsable. Para ello, y apoyados en una herramienta informatica, se actualiza continuamente la informacion solicitada
que va a depender del tipo de actividad desempenada, de la regulacion existente, de los requisitos impuestos por el
cliente final y de los requisitos impuestos por DOMINIONa sus proveedores, incluidos los referentes a aspectos sociales
y medioambientales. Ante cualquier incidencia, facilmente detectable en la herramienta, se procede a contactar con la

subcontrata para su rapida subsanacion.

En el caso del resto de proveedores, DOMINION incluye la sostenibilidad en su proceso de homolagacidn, exigiendo la
adhesidn al codigo de conducta de proveedores, como paso previo al inicio de una relacion comercial. Posteriormente, lleva

un proceso de verificacion acorde a los distintos tipos de proveedores.

DOMINION



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.6. Consumidores

10.6. Consumidores

Caracteristicas clientes: diferencia B2B y B2C

DOMINION aporta Servicios y Soluciones a mas de mil empresas en todo el mundo para que puedan
concentrarse en su actividad principal, reducir costes y mejorar su eficiencia. Su cartera esta formada
fundamentalmente por empresas lideres en su sector y estd muy diversificada tanto sectorial como

geograficamente.

En el ambito B2C, es decir, ventas a minoristas, las mismas se concentran en unas unidades muy concretas dentro de
DOMINION, fundamentalmente a través de Phone House. Asi, DOMINION vende Servicios con una aproximacién omnicanal
a millones de clientes finales. En sus cerca de 500 tiendas, sus plataformas y sus paginas web, Phone House vende
terminales de telefonia, y servicios de conectividad, electricidad y otros para el hogar y las personas, situando al cliente

en el centro de su estrategia.
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10. Relaciones con la Sociedad. / 10.6. Consumidores

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores
Desde un punto de vista de salud y seguridad, la tipologia de productos (terminales de telefonia y accesorios vinculados)

no entrana riesgos relevantes.

Por otra parte, en el disefio de sus tiendas, Phone House se toma especial cuidado en asegurar que se cumplen todos los

requisitos de accesibilidad y seguridad en las instalaciones para los clientes y empleados.

Satisfaccion del cliente

La mayor parte de las ventas realizadas se basa en el servicio personal de los profesionales de Phone House, que
aszzesoran alos clientes sobre las diferentes lineas de productosy servicios vendidos. La extensared de puntos de venta,
caracterizada por la cercania al cliente esta compuesta tanto por tiendas propias como franquicias, pero en ambas se
mantienen procedimientos de atencidn similares. Asi, Phone House toma el pulso a la satisfaccion del cliente después de
realizar una visita en tienda, haya efectuado una compra o no. Para ello, toma de referencia el estudio del denominado
NPS(Net Promote Score) por el cual, unos dias después de la visitadel cliente a la tienda, y a través una llamada telefonica,

se le pregunta al cliente si recomendaria su experiencia en Phone House.

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mismas

En el marco de su compromiso con el cliente, las empresas en el ambito B2C de DOMINION estan sometidasa un estricto
sistema de gestion de las reclamaciones. Asi,en 2021 se recibieron y gestionaron 2.741 quejas en las tiendas propias de

Phone Housey 73 quejas en las TiendasConexion.

Adicionalmente, y tal y como se describe en el punto 9.9 cabe resenar que la empresa esta altamente concienciada con

relacion ala confidencialidad de losdatos personales, especialmente enlo referente a los de sus clientes y empleados.

DOMINION



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.7. Informacién fiscal

10.7. Informacion fiscal

Beneficios obtenidos pais por pais Impuestos sobre beneficios pagados

Laactividad de DOMINION contribuye al dinamismo econémico de las comunidades donde tiene presenciaa
través del pagode impuestos, el empleo y la contratacion de proveedores.

En este sentido, el Codigo de Conducta y la politica Fiscal de DOMINION remarcan laimportancia del cumplimiento de las
obligaciones tributarias de acuerdo con la legalidad vigente. Estas normas prohiben explicitamente la elusion de pagos
ola obtencién de beneficios indebidos en perjuicio de la Hacienda Publica o la Seguridad Social. Por otra parte, DOMINION
continua en un esfuerzo constante por mejorar la calidad de suinformacion financiera. 2021 ha sido el primer afo en que

ha generado su informe “Country by country”.

DOMINION



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.7. Informacion fiscal

Los Beneficios Antes de Impuestos obtenidos por DOMINION a lo largo de 2021, son los reflejados en el siguiente

cuadro:
BENEFICIOS / (PERDIDAS) ANTES BENEFICIOS / (PERDIDAS) ANTES DE
PAIS DE IMPUESTO DE SOCIEDADES IMPUESTODE SOCIEDADES (MILES DE €)
(MILESDE €)
Alemania 37 -2.482
Arabia Saudi 3.565 2.003
Argentina 28 -2.288
Australia 1.628 1.728
Bahréin 128 15
Canada 1.148 852
Chile 2.14 -2.908
Colombia 98 32
Dinamarca -3.536 857
Emiratos Arabes 3.507 58
Eslovaquia 91 70
Espana 34.852 19.444
Francia 5 805
India 2.185 2.348
Italia 1.091 591
México -2.818 6.860
Qatar 1 &
Oman -372 -776
Panama 170 0
Peru 1.188 =172
Polonia -1.235 3.487
Sudéfrica -5 -1
Reino Unido 51 -140
usa -2.269 157

TOTAL

DOMINION
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10. Relaciones con la Sociedad. / 10.7. Informacién fiscal

Respecto alos importes pagados en 2021, el detalle de la informacion se encuentra recogido enla siguiente tabla:

2021 2020

i IS PAGADO (CRITERIO CAJA)(MILES IS PAGADO (CRITERIO CAJA}(MILES
PAIS DE €) DE €)
Alemania 216 164
Arabia 572 505
Argentina 19 31
Australia 306 191
Chile 1.084 31
Espana 3.354 1.331
Francia 0 13
India 237 849
México 751 g20
Peru 328 280
Polonia 30 367
(*)Otros 201 401

*Otros incluye los sigulentes paises: Eslovaquia, Colombia, Angola, Ecuador, Gibraltar, Guatemala, Portugal. Rep. Dominicanay USA.

Conrelacion aambas tablas, cabe destacar que la no existencia de una relacion directa entre las mismas responde a la falta
de correlacion temporal entre ambas y a la existencia de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores que pudieran

haber sido compensadas.
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10. Relaciones con la Sociedad. / 10.8. Gestion de la Innovacién. Subvenciones publicas recibidas

I

10.8. Gestion de la Innovacion. Subvenciones
publicas recibidas

Como parte de su concepto de vitalidad tecnoldgica, las diferentes unidades de DOMINION mantienen en todo
momento una actitud de permanente revision de su oferta en base a las distintas novedades tecnologicas, a fin

de poder ofrecer en cada momento la solucion o el servicio que mejor se adapte a las necesidades del cliente

Las innovaciones realizadas son tanto de producto como de proceso.

En este marco, DOMINION es activo en la presentacion de sus proyectos de |+0+i a programas de financiacién apoyados
por entidades publicas. En el ejercicio 2021 el importe recibido por este concepto asciende a 239.315,00 € frente a los

995.046€ del ano anterior. Las mismas han sido recibidas Unicamente en Espania. Adicionalmente, se han recibido otras

subvenciones, ajenas a [+0+i, porimporte 11.210€, frente a los 4.366€ del afio anterior.

DOMINDOM



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.8. Proteccion de la privacidad

10.9. Proteccion de la privacidad

Como parte de su compromiso de Sostenibilidad, asi como riesgo tenido en cuenta en el sistema de gestion
de riesgos corporativos de la empresa, DOMINION presta la maxima importancia a la adecuada gestion de los

datos personales a los que pueda tener acceso con motivo de sus actividades.

Cabe destacar que, en el caso de la mayoria de sus operaciones B2B, habitualmente muy centradas en actividades
industriales, la utilizacion de datos de terceros es generalmente nula o poco relevante, mas alla de los relativos a las
relaciones laborales existentes, a los que DOMINION presta una especial atencién. Por el contrario, en el caso de las
operaciones B2C, dado el elevado numero de clientes con los que se trabaja y el hecho de que los mismos sean
generalmente personas fisicas, si hay datos personales que deben ser adecuadamente obtenidos, protegidos y

gestionados.

DOMINDOM



10. Relaciones con la Sociedad. / 10.8. Proteccion de la privacidad
Los elementos clave para una adecuada proteccion de la privacidad son los siguientes:
e Politica de Privacidad y politica de Confidencialidad
e Procesode adaptacién permanente, soportado por terceros
e Medidas de seguridad informatica

e Informacidny derechos de los clientes

Politica de Privacidad y politica de Confidencialidad

DOMINION se ha dotado de una politica de privacidad que ilustra el compromiso asumido por DOMINION con los diferentes

grupos deinterés afectados, en el que se detallan los principios en los que se fundamenta este compromiso.

Adicionalmente, la politica de confidencialidad y uso de bienes cedidos viene a completar a la politica de privacidad en su
aspectointerno, remarcando, entre otros aspectos, las obligaciones de diligencia que todo empleado de DOMINION tiene
en relacion a los datos confidenciales y personales a los que tenga acceso con motivo del ejercicio de su actividad. Estas
obligaciones son coherentes con las recogidas también en el Cédigo de Conducta, suscrito por todos los empleados de

DOMINION.

Proceso de adaptacion permanente
DOMINION lleva a cabo un proceso permanente de adaptacion a las normativas vigentes en los diferentes paises donde
opera, evaluando toda nueva actividad y monitorizando las conclusiones y medidas tomadas en relacion a lalas actividades

en vigor.

Este proceso esta dirigido por el DPO Corporativo (Data Protection Officer), que cuenta para ello con un equipo propio y el
apoyo de expertos externos en las funciones de apoyo a la monitorizacion y auditoria de los procesos en marcha, asi como

es las evaluaciones que se realizan a las nuevas actividades.

Medidas de seguridad informatica

Como fruto de los distintos analisis realizados de aquellas actividades en las que hay tratamiento de datos personales se
extraen conclusiones en relacion a si las normas ya existentes de seguridad informatica, tratadas en el punto 10.10, y la
politica de Confidencialidad son adecuadas para la proteccidn de los datos tratados, o si, por el contrario, son necesarias

medidas adicionales, que en su caso son implementadas.

Informacion y derechos de los clientes

DOMINION, a través de la informacion recogida en sus webs, contratos y otros medios, informa adecuadamente a sus
clientes de lainformacion recogida, de su uso, del plazo de permanenciay de las opciones de gestion de la misma que esta

al alcance del usuario y de otros aspectos relacionados.

Reclamaciones recibidas
Alo largo de 2021 se han recibido 3 incidencias de la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos(entidad reguladora). Todas

ellas han sido adecuadamente atendidas por DOMINION. Dos han sido archivadas y la otra esta ain en tramite.

DOMINION
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10.10. Seguridad informatica

DOMINION es una empresa que se apoya de forma muy significativa en la digitalizacion para mejorar la
eficiencia de las actividades de sus clientes, y las suyas propias, por ello una adecuada gestion de los riesgos

vinculados con los la digitalizacion es fundamental para la empresa.

DOMINION se ha dotado de una politica interna de Seguridad Informatica. que detalla las caracteristicas minimas que debe
cumplirse en todas las sedes de DOMINION, sin perjuicio de las adaptaciones|ocales que sean necesarias. A ello se anade la
politica de Confidencialidad y de Uso de Bienes Cedidos, dirigida a cada empleado de DOMINION, en la medida en que define
la forma en que deben emplear las herramientas que DOMINION y la diligencia a tener con la informacion confidencial a la

que tenga acceso.

En este marco, la ciberseguridad adquiere una especial relevancia, al ser este un ambito de creciente preocupacion por
parte tanto de la empresa como de todos los grupos de interés. En este sentido, DOMINION ha reforzado en 2021 de forma

significativa sus medidas de prevencién como sus planes de contingencia ante eventos de estas caracteristicas.

DOMINION
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Anexo . Trazabilidad entre Ley y GRI/ Otros criterios de reporte

TRAZABILIDAD ENTRE LEY Y GRI / OTROS CRITERIOS DE REPORTE

Modelo de negocio GRI[102-1; 102-2; 102-3; 102-4; 102-6; 102-7; 102-14]
Gestion de riesgos y materialidad GRI[102-15]

Gobierno Corporativo GRI[103]

Estrategia de sostenibilidad y KPls GRI[102-54; 103]

Marco éticoy politicas GRI[102-16; 102-17; 103; 205-2; 205-3; 413-1]

Medioambiente

« DOMINIONy el medio ambiente GRI[103]
» Contaminacion GRI[103; 102-11; 305-1; 305-2; 305-3]

« Economia circulary gestion de residuos GRIL103; 306-3]

» Usosostenible de los recursos GRI[103; 301-1; 303-4; 303-5; 303-5-b ]

+  Cambio Climatico GRI[103; 302-1]

«+  Proteccion de la biodiversidad GRI[103; 304-2]

Personas

» Diversidad e inclusion GRI[103]

« Empleo GRI[102-8; 103; 401-1; 404-1; 405-1; 405-2]

+ Politica retributiva GRI[103; 403-2]

« Saludyseguridad GRI[103; 403-2; 403-3]

« Relaciones sociales GRI[102-41;103; 403-4]

Derechos Humanos GRI[102-16; 102-17; 103; 406-1; 407-1; 408-1; 408-1; 412-2]

GRI[102-9; 102-12; 102-13; 102-43; 103; 201-4; 203-1; 203-2;
Relaciones con la Sociedad 308-1: 413-1: 413-2: 4]4_]]

Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeoy del
Taxonomia UE Consejo de 18 de junio de 2020 y Reglamentos Delegados
relacionados.
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